


REFLEXIONES
SOCIALISTAS
SOBRE
CHILE

Editores

Clarisa Hardy
Alvaro Erazo
Santiago Escobar
Oscar Landerretche
René Morales




Primera edicion
Abrit 1996

Las opiniones vertidas en este libro son de esclusiva responsabilidad de sus autores, y
no comprometen de manera alguna ni a las instituciones u organizaciones para las
cuales trabajan o pertenecen.

Reflexiones Socialistas Sobre Chile
© Ediciones La Liebre llustrada
Catedral 1043. Depto. 206.

Santiago de Chile

Téfono: 226 3344

Portada y Disefio Interior
Alfonso Jaramillo P.

Impreso en Chile

Indice general

. PRESENTACION

UNA IZQUIERDA PARA EL SIGLO XXI

Juan Enrique Vega P.

CONCEPTO Y ALGUNOS TEMAS DE LA MODERNIDAD

Antonio Cortés Terzi

EL RUMBO DE LA MODERNIZACION: UNA VISION SOCIALISTA
Paulo Hidalgo A.

SOCIALISMO Y PARTIDO: Una opcidn por la democracia
Santiago Escobar Septilveda

CULTURA, LIBERTAD Y SOCIALISMO: Bases para un Proyecto
Libertario de Renovacion Cultural

Roberto Trejo Ojeda

UNAMIRADAA LA IDENTIDAD PROGRESISTA DE LA IZQUIERDA
CONCERTACIONISTA

Julio Salas Gutierrez

DESAFIOS DE EQUIDAD EN LA SOCIEDAD CHILENA
Clarisa Hardy

SOCIALISMO Y JUSTICIA SOCIAL

Alexis Guardia -

LA CIUDAD:
ESPACIO PARA LA LIBERTAD, LA EQUIDAD Y LA DEMOCRACIA

René Morales M.

COMUNICACION, DEMOCRACIA Y PLURALISMO
Marcelo Contreras N.

EL PODER ESTA EN OTRA PARTE

Mariana Schkolnik

REFLEXIONES SOBRE LA ESTRATEGIA PROGRESISTA PARA
EL DESARROLLO DE CHILE

Oscar Landerretche Gacitia

19

31

45

59

78

94

107

12

121

132

144



REGULACION Y PRIVATIZACIONES. HACIA UNA
REESTRUCTURACION DE LO PUBLICO Y PRIVADO

Eugenio Rivera Urrutia

LA PROTECCION AL CONSUMIDOR EN UNA ECONOMIA
DE MERCADO: UNA REFLEXION POLITICA NECESARIA

Luis Sanchez Castellén

POSIBILIDADES Y DESAFIOS DE LA SUPERCARRETERA
DE LA INFORMACION (Hacia una Politica Nacional de
Infraestructura de Informacién)

Alvaro Diaz

REFLEXIONES SOBRE EL DESARROLLO INDUSTRIAL
EXPORTADOR CHILENO

Maximo Aguilera R.
EL SINDICALISMO: UN ACTOR EN PROCESO DE CAMBIO
Guillermo Campero

PUNTOS DE VISTA DEL SOCIALISMO RESPECTO
AL MOVIMIENTO SINDICAL

Mario Alburquerque
SALUD: UNA REFORMA SOCIAL PARA UN CHILE DEMOCRATICO
Alvaro Erazo

INCORPORACION PRIVADAAL SECTOR DE LA
INFRAESTRUCTURA PUBLICA

Carlos Cruz :
UNA POLITICA SOCIAL DE VIVIENDAS
Laura Gémez Chaparro
VISION SOCIALISTA: AGRICULTURA'Y DESARROLLO
Ivan Nazif Astorga

ENERGIA'Y DESARROLLO: ROL DEL ESTADO EN
LOS DESAFIOS FUTUROS

Maria Isabel Gonzéalez R.

DESCENTRALIZACION Y MODERNIZACION
DE LA GESTION TERRITORIAL

Julio Ruiz Fernandez

159

177

186

200

216

232

243

258

272

280

290

297

Reflexiones Socialistas Sobre Chile

PRESENTACION

Este libro es un esfuerzo colectivo de un conjunto de militantes
socialistas. Los trabajos reflejan visiones y propuestas personales sobre
diferentes aspectos y problemas del socialismo chileno en la hora actual,
que sus autores creen deben ser considerados en el debate politico, No es
un libro de partido sino para el Partido, al que han concurrido muchas y
diferentes visiones que hoy conviven en el. Sus autores lo entendemos
como una obra abierta e incompleta, que debe seguir construyendose a
través de muchos esfuerzos similares en todo el pais.

Porqué un Libro?. Porque consideramos que era el mejor modo de
testimoniar publicamente un debate que viene insinudndose en sectores
de la militancia del Partido. Desde antes de la recuperaci6n de la demo-
cracia en el pafs, se habian multiplicado los intentos por diagnosticar el
nuevo entorno social y las tareas del socialismo chileno. Pero, por mu-
chas razones, esa tarea ha quedado inconclusa. En cierto sentido, la lle-
gada de la democracia y las tareas de gobierno desaceleraron el impulso
critico, y se produjo un empate burocrético y una paralisis de ideas al
interior del Partido. Pero lo méis importante, hubo una pérdida casi total
de espacios de debate, y la normalidad partidaria se realizé a través de
redes de adhesiones personales antes que en torno a ideas y programas.
A las puertas de un nuevo Congreso, que esta vez tiene el deber de discu-
tir Proyecto Socialista, este texto representa la voluntad de un debate por
las ideas, en el més amplio y radical sentido volteriano: puede que no las
comparta, pero haria cualquier cosa por defender el derecho a que las
expreses. |



En su gestacién tuvo una convocatoria muy amplia que trat6 de
abarcar aspectos relevantes del debate politico de hoy, en la visién de los
socialistas. El imaginario valérico del socialismo chileno, ética y politi-
ca, sistema politico y democracia, equidad social y desarrollo, los parti-
dos politicos y la sociedad, el disefio institucional del Estado y la
gobernabilidad, la coalicién y el partido en la hora actual, los problemas
del desarrollo sustentable, la cultura y la politica, la gestién de politicas
sectoriales. Enorme y ambicioso proyecto que, finalmente, ya producido
el libro tiene ausencias, vacios y, posiblemente, falta de matices. Valga
como excusa el hecho de que ni todos los trabajos solicitados llegaron, y
que serfa absurdo pensar que un libro puede llenar un deficit de comuni-
cacién como el que tiene el socialismo chileno.

Lo que llegé, a nuestro juicio bien valié el esfuerzo y, prescidiendo
de la calidad, esta escrito para que se analice, debata, critique. Hay en
esto una secular aspiracion socialista: hay que exponer las ideas para
dejar testimonio histérico del debate. La memoria politica no es un he-
cho espontaneo, sino que hay que cultivarla. Los trabajos se presentan
en forma consecutiva, con un cierto orden que es necesario advertir. El,
como en cualquier publicacién de este tipo, es arbitrario y enteramente
imputable a los editores, y su dnico objetivo es tener un minimo racional
de lectura del libro. Decimos esto, porque todos ellos tienen visiones
valéricas y politicas que tocan las definiciones esenciales del socialis-
mo. En primer lugar, se ordenaron todos los trabajos preferentemente
referidos a problemas de los valores y la politica. Son los temas de la
identidad, la democracia, la ética, la libertad,la justicia social. En este

" grupo estén los trabajos de Vega, Cortés, Hidalgo, Escobar, Trejo, Salas,
Hardy, Guardia, Morales, Contreras y Schkolnik. En seguida, se ordena-
ron aquellos relacionados mas directamente con el desarrollo social y
econémico del pais. En este grupo estan los trabajos de Landerretche,
Rivera, Castellén, Diaz, Aguilera, Campero y Alburquerque. Finalmen-
te, se ordenaron los trabajos preferentemente relacionados con gestién
sectorial, que comprenden los textos de Erazo, Cruz, Gomez, Nazif,
Gonzalez y Ruiz.

El relativismo que en el debate politico se asigna crecientemente a
los valores y las ideas, el predominio de la instrumentalizacién cruda de
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todo lo institucional en aras.de un control brutal del poder, esa percep-
cién -que se hace sentido piiblico comiin- de que todo vale, sobre todo si
es noticia o "chupa cdmara” de TV, ha terminado desprestigiando la po-
litica y amenaza seriamente la democracia. Sin embargo la politica es
imprescindible para la sociedad, es un bien publico del cual ni la socie-

. dad ni el Estado pueden prescindir. Por lo tanto, hay que asegurar su
reproduccion sana, con procedimientos éticos, transparentes y ciertos,
de acuerdo a valores, y con compromisos expresados publicamente y
sometidos en piblico al escrutinio ciudadano. Para el socialismo y las
fuerzas progresistas de Chile, expresadas en la Concertacién de Partidos
por la Democracia, este es un compromiso democratico esencial. Parte
de el, es la certeza programatica que deben expresar los partidos. Noso-
tros no compartimos la idea que los programas son meros instrumentos
de lucha electoral que pueden ser obviados una vez pasadas las eleccio-
nes. Por el contrario, creemos que ellos son un instrumento fundamental
que permite tener referencias objetivas para nuestra accién y respecto de
nuestro didlogo con la sociedad.

Los socialistas, enfrentados a la tarea de hacer de la Concertacién
una gran fuerza politica que modernice integralmente al pais, y le de
estabilidad de largo plazo a la democracia, legitimamente aspiramos a
que el liderazgo del proceso pueda ser ejercido por un militante de nues-
tro sector. Para ello, estamos dispuestos a contribuir permanentemente
al desarrollo de las condiciones de un proyecto compartido, entre ellas la
de la confianza y la certidumbre programatica y de propdsitos, que borre
definitivamente de Chile los signos de la exclusidn politica abiertos por
el golpe de Estado de 1973.

Los Editores
Abril de 1996
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UNA IZQUIERDA
PARA EL SIGLO XXI

Juan Enrique Vega P.

En todos los 6rdenes sociales y politicos de la historia ha existido
un imaginario popular que expresa los deseos y suefios de los sectores
marginados del ejercicio y beneficios del poder social, econémico, poli-
tico y cultural. El representa la deseabilidad de una vida mejor. Origina-
riamente, este imaginario se constituye a partir de un rechazo a diversas
situaciones de injusticia e inequidad que viven los sectores socialmente
subalternos. Su contenido inicial es de negacién y protesta frente al pri-
vilegio. El es el fundamento de una utopfa negativa: la que niega bondad
a la vida presente. Esta utopia parte de la constatacion de la actual expe-
riencia cotidiana que es una fuente de limitacién y sufrimiento. Ello
como producto del tipo de orden social y econémico en que se estd inser-
Lo. :

Con el transcurso del tiempo, algunas utopias negativas tienden a
transformarse en suefios de una vida mejor, en deseos de cambio. Estos
deseos elaborados se constituyen en componente basico de las utopias
positivas o imaginarios de la vida buena o vida mejor. Asi, esta deseabilidad
se manifiesta como una articulacién -mds o menos definida- de suefios,
valores, ideales, proyectos y programas de accién publica en que una
clave central de articulacién es la lucha contra el privilegio, cuya abo-
licién permitirfa abrir camino a soluciones sociales que conlleven mas
justicia e igualdad. Ello trae como consecuencia necesaria la critica y
cuestionamiento de todas las formas de pensamiento, espontineo o ela-



borado, que buscan convertir a los privilegios en fenémenos naturales;
productos de un orden dispuesto por un poder superior extramun.dano, 0
por una particular estructura de la naturaleza, o por la regularidad de
leyes sociales inevitables.

Esta articulacién se constituye desde necesidades y experiencias
actuales y se proyecta en el futuro como una oferta y promesa de supera-
cién de las carencias que expresan dichas necesidades y la esperanza de
una posible felicidad humana. A pesar de la actualidad y urgencia de las
necesidades que se hacen presente, ellas son leidas e interpretadas con
claves en que la tradicién y la imagen del futuro -a veces muy tensionadas
entre ellas- juegan un papel decisivo.

Desde la Revolucién Francesa este imaginario que busca la trans-
formacién del presente y la mejorfa del futuro ha sido convencionalmen-
te significado como la izquierda. Fue en la Asamblea de los Estados
Generales, donde los partidarios de las ideas democraticas y republica-
nas acostumbraban ubicarse en los asientos situados a la izquierda frente
al Presidente. Desde entonces, en el lenguaje comun, el término 1zquier-
da ha sido empleado para indicar el despliegue del progreso y del cam-
bio. Todos aquellos que se empefian en renovar el orden existente, en
contra de los privilegios que este ampara, pertenecen de derecho a esta
categoria. Asimismo, los que se ubicaban a la derecha de la Asamblea
representaban el partido del conservadurismo en general, el cua} expre-
saba a quienes estaban satisfechos con la situacién existente, bien por-
que les significaba, real o supuestamente, privilegios que buscaban de-
fender o bien porque pretendian la restauracién de un orden pasado que
concebian fundado en leyes naturales anteriores a los seres humanos y a
su quehacer histérico..

En los dos ltimos siglos, la izquierda ha sido la posicién en que
se han ubicado y caracterizado distintas tendencias sociales e ideol6gi-
cas. Primero, al liberalismo le correspondié cuestionar las estructuras
rigidas y jerdrquicas del mundo medioeval, alimentando un imaginario

- popular en que las promesas de igualdad, libertad y fraternid'ad ocupa-
ron el lugar central de una promesa de futuro en que los privilegios se-
rian erradicados. Posteriormente las mismas promesas reelaboradas y
demandadas como incumplidas hicieron que el espacio de la izquierda
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~ luera ocupado por las distintas vertientes del socialismo, por el tronco

cultural marxiano y sus diversas lecturas, incluida , por cierto , de una
manera destacada , la leninista. También han concurrido a instalarse en
esta posicién humanismos de genealogias plurales que reconocen orige-
nes en corrientes religiosas como el cristianismo, el islamismo o en el
racionalismo positivista del siglo XIX y en los muiltiples anarquismos.
Desde todas estas perspectivas, muchas veces con motivaciones distin-
tas, se ha intentado transformar las orientaciones del presente fundando
un futuro diferente para los seres humanos.

Frente a la izquierda la derecha ha sido la corriente que ha busca-

“do conservar y profundizar (generalmente a partir de una idea de orden

natural) las realidades existentes. El pensamiento conservador ha sido el
sustento de las posiciones de derecha. Es la tendencia inversa de la iz-
quierda: satisfaccion con el presente o insatisfaccién en funcién de un
deseo de restauracién del pasado, reaccién frente a los que buscan el
cambio (reaccionarios) o nostalgia de mundos perdidos. Fundamento de
esta actitud pueden ser tanto la defensa de privilegios - que nunca son
leidos como tales- o la bisqueda de recuperarlos, como la conviccién de
que se debe reproducir un orden que se supone fundado en normas ante-
riores al hombre. La representacién de presente como resultado de un
orden superior o de leyes sociales inevitables es uno de los rasgos mds
caracteristicos del conservadurismo, imagen que también puede apode-
rarse paulatinamente de posiciones que fueron inicialmente de izquier-
da. La defensa del presente y de las identidades del pasado como un
clemento central de la reflexién y de la accién es lo que ha convertido en
conservadoras a muchas posiciones de izquierda.

Ha sido precisamente la idea de que el orden social es un produc-
to histérico - un orden que no forma parte de una situacién natural de las
personas y las cosas- la que permiti el cuestionamiento de las jerar-
(uias y estructuraciones que reproducian y consolidaban la desigualdad
y marginacién de porciones significativas de los seres humanos del ejer-
cicio del poder y goce de los bienes simbélicos y materiales. De esta
manera, sucesivamente, el ideario liberal primero, el socialista después,
¢l anarquismo, el marxismo, el leninismo, las diferentes formulaciones
libertarias, constituyeron proyectos y modelos que ocuparon espacios
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significativos del imaginario de los sectores sociales que actuaban con-
tra la preservacion y consolidacién del privilegio. La mayoria de las ve-
ces esta deseabilidad transformadora asumid el caracter de una propues-.
ta revolucionaria que buscé cambiar radicalmente el orden social exis-
tente e institucionalizar uno nuevo.

El desarrollo de un pensamiento que sefiala que los seres humanos
nacen libres e iguales y que la sociedad es una creacién suya que no
puede revocar la igualdad y la libertad, han sido los pilares en torno a los
cuales, con miiltiples expresiones y contradicciones, evoluciond el mun-
do moderno. La izquierda fue quien identificé estos conceptos con la
realizacién de un ideal colectivo de felicidad que admitié sin embargo
como actores privilegiados bien al individuo bajo la forma del ciudada-
no bien a la comunidad bajo la forma del Estado. Ello gener6 por lo
menos dos esquemas ideales de democracia: los de caricter liberal y los
de caracter comunitario. Las construcciones ideales e histéricas han va-
riado desde acercamientos relativamente puros a uno de estos modelos,
hasta combinaciones en distintas proporciones de elementos de cada uno
de ellos. Los intentos de realizacidn integral de cualquiera de ellos ha
tenido, sin embargo, resultados altamente insatisfactorios. Por una par-
te, la idea de “comunidad integral” y de “voluntad general” ha produci-
do aterradoras consecuencias histéricas en términos de libertad indivi-
dual, de respeto a los derechos humanos y de desarrollo econémico. Por
la otra la absolutizacion de una concepcién mercantil de la democracia,
con individualizacién extrema de la vida publica ha tenido, también,
horribles consecuencias en términos de igualdad y libertad sustantivas:
marginacién de grandes conglomerados humanos del ejercid de los de-
rechos bdsicos, produccién y reproduccion de profundas desigualdades
y de condiciones de jerarquia contra los principios ciudadanos. La no-
cién de ciudadania , en este contexto, se ha hecho imaginaria y abstracta.
Ello no quiere decir que, en el primer caso, las aspiraciones de autono-
mia colectiva, autogobierno y participacién hayan dejado de ser relevan-
tes y que, si bien la totalizacién de la idea de comunidad sea una genera-
lizacién llena de riesgos, las comunidades hayan dejado de existir como
una realidad que otorga pertenencia e identidad. En el segundo, las insu-
ficiencias en términos de justicia e igualdad no desvalorizan, muy por el
contrario, relevan la importancia del individuo, su autonomia, su capaci-
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dad de creacién e innovacién y de la competencia en el desarrollo huma-
no.

En los ultimos veinte afios se ha producido una inversién radical en
la significacién cultural de las orientaciones de izquierda y derecha. La
crisis y derrumbe de las experiencias y practicas socialistas que llevaron a
cabo procesos revolucionarios que cristalizaron en formas estatales, junto
a la perplejidad de las organizaciones politicas que fueron incapaces de
responder a las promesas de igualdad y bienestar que las sustentaban, ha
puesto a la vista la incapacidad de esta préctica para seguir conteniendo el
tmaginario en el cual se desarrollaba. También demostré una baja capaci-

~dad de adaptacién politica y econdmica a las grandes transformaciones del

mundo contemporaneo (la mayoria de las cuales fueron impulsadas por la
misma existencia de la izquierda). Esta situacion ha traido consigo que la
izquierda se haya resignificado como una corriente que se refugia en las
identidades del pasado y que crecientemente pierde su proyeccién del fu-
turo. Inversamente, la derecha ha desarrollado una fuerte perspectiva uto-
pica, representandose como la encarnacion del progreso y de la readapta-
cién de la vida social a dicha orientacién. En esta situacion el imaginario
progresista, libertario y popular ha quedado parcialmente vacio de repre-
scntacién social y politica, poniéndose a la defensiva y buscando refugio
cast exclusivamente en sus identidades histdricas. Los grandes valores que
sustentaban la constitucién de estas identidades aparecen hoy amagados
por su impracticidad, ineficiencia e incapacidad para dar una solucién real
a las necesidades de la gente. Esto a pesar que en el presente aparece la
consolidacién del privilegio, en todas las dimensiones de la vida social,
como el articulador de los nuevos érdenes.

Mis alla de la indispensable reinterpretacion de los procesos en
curso e independientemente de los contenidos ideolégicos con los cua-
les se los quiere denotar, aparece, sin embargo, una constatacién dificil
de refutar: el mundo estd cada vez mas integrado en el espacio econémi-
coy en el espacio de las comunicaciones. El mundo, en estos aspectos
¢s, cada vez més, uno. En muchos sentidos, esta integracién aparece como
simil de lo modemo. En todo caso, el hecho de que la universalizacién
del mundo sea un dato no resuelve hoy dia el problema de lo nacional.
Iiste, crecientemente, se ubica en el terreno de lo cultural y sucedaneamente
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en el de lo politico. Por esto, se asiste a un intenso proceso a nivel mun-
dial en que junto con la integracioén e universalizacion, hay a la.vez, un
resurgimiento de las historias de los pueblos. Més. que al."fln de la
historia", parece que se asiste a una reapertura de la misma bajo la for.ma
de las historias de los "pueblos olvidados". Lo paradéjico es que a dife-
rencia del pasado -lejano o reciente- ninguno de ellos reclama soberan,ia
econémica. No es este terreno donde se demanda identidad y autonomfa.
Es mucho mads en el campo simbélico y en el de los derechos Po.h’tic.os
donde se plantea el punto de partida del cuestionamiento del privilegio.
Asi frente a un mundo universal resurge la dimensién local como el es-
pacio de la comunidad y de la seguridad. Se asiste a procesos que, pen-
sados desde 1a situacién de América Latina, exigen la reelaboracion de
los imaginarios colectivos nacionales y regionales que puedap contener
estos imaginarios mds locales, sin negarles, sin disolverlos, sin reducir-
los. Sélo contenerlos y rearticularlos.

En Chile, la situacién anterior, no se reproduce linealmente. Esto
es resultado en parte de los fracasos y éxitos de la dictadura. Por un lado,
la derecha tiene graves limitaciones politicas que se derivan de su estre-
cha imbricacién y compromiso con el ejercicio dictatorial. Por el ot.ro,
cuenta tanto con la oportunidad de ubicarse dentro de una perspectiva
utépica que se encuentra a la ofensiva a nivel m}lnd?al, como con las
ventajas institucionales que se derivan de los privilegios que le- otorga/n
las instituciones politicas que heredé la dictadura. El mayor capital pgh-
tico de 1a derecha es, en todo caso, el haber otorgado a la modernizacion
una significacién que la identifica exclusivamente con la idea de merca-
do y competencia, significacién que ha adquirido un alt.o mvc;l de
consensualidad en el pafs. Esta modernizacién que alude a d1mer_1$1ones
puramente instrumentales de las mismas va acompafiada de un 41scurso
que no asume rasgos sustantivos de la propuesta cu!tural y social de la
modernidad. Se trata, en definitiva, de una derecha instrumental y eco-
némicamente universal, pero cultural, politica y socialmente lirpltada,
chata y provinciana. Su propuesta es la de una democracia sefiorial con
el mercado irrestricto como filosoffa y valor central, con computadoras
mas una ideologia oligdrquica de doble moral. Sin embargo, no obstante
su pasado dictatorial y su mediocridad cultural, esta derecha se encuen-
tra firmemente orientada hacia un proyecto futuro de pais.

14
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En la izquierda chilena, parte significativa de sus componentes
humanos, politicos y culturales han sido capaces de experimentar una
importante renovacion politica, a partir de su identificacién con un pro-
yecto democratico como ntcleo de los temas de la igualdad y la libertad.
A pesar de ello, su identidad todavia se encuentra basicamente definida

por una insuficiente articulacién entre las identidades del pasado y la

participacion en el actual proceso de transicién. Hasta hoy no ha podido
asumir un proyecto que le permita preocuparse de una dimensién de fu-
turo en que se encarne parte de la complejidad de los actuales imagina-
rios populares. Situacién semejante vive la Democracia Cristiana que,
con todo, es la corriente politica y cultural chilena que ha experimentado
cn menor grado procesos de modernizacién.

El tema central que hoy se encuentra en disputa es el de los conte-
nidos que le son atribuidos a la modernidad . Un punto es central para el
pensamiento de izquierda. No hay modernidad sin secularizacién. Los
procesos de modernizacién puramente instrumentales son incapaces de
asumir los contenidos de igualdad que estan en lo secular. Secularizar la
historia es poder hablar con ella quitdndole lo sagrado, lo natural, lo
tndiscutible, es decir, lo ideolégico y lo mitico en sentido estricto. Ello,
sin embargo, tiene costos importantes. Uno de éstos es aquel que alude a
lus formas de integracién de la sociedad. Cuando se erosiona lo mitico,
las mentiras del mundo cierto, y no se lo reemplaza por otros nicleos
valéricos, cuando se llega a la destruccién del niicleo sagrado de la so-
ciedad, a su secularizacién; simultdneamente se afecta a su integracién
social, pues se destruyen algunos de los nticleos de identidad que le per-
miten ser comunidad. En una sociedad sin niicleos valorices y éticos:
sugrados o seculares, amenaza el caos y la destruccién. Una hipé6tesis de
futuro que es posible sostener que hay que reconstruir niicleos valorices.
Solo que ahora éstos deberian ser niicleos pactados, seculares, productos
bisicamente de una elaboracién cultural. En el caso de Chile, parece
necesario reconstruir el espacio de la nacién en que todos tengan cabida
y lugar. Para ello no hay otro camino cultural que no sea el que parte
desde conceptos como el de derechos humanos, respeto de las personas,
igualdad de los individuos, tolerancia de las diferencias. En fin, se trata
de promover un conjunto de valores que integran en cuanto tienen que
ver con la dignidad y la libertad de las personas y con el respeto a sus
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diversidades culturales, étnicas, sociales, sexuales, estéticas, religiosas.
El respeto "sagrado” a las libertades y derechos humanos e individuales

implica el desarrollo de una utopia y una ética de la tolerancia y de la .

equidad. En el campo de las formas politicas aparece como central el
concepto de ciudadania que estd vinculado con el individuo. Si no hay
desarrollo de la idea de individuo no lo hay del concepto de la ciudada-
nia. El desafio no es facil, pues se trata de sustentar un nidcleo sagrado
que permita rearmar el concepto de comunidad que exalte y respete a la
vez la idea de individuo. En conclusién, se debe intentar buscar nuevas
formas de integracién que no disuelvan la diferencia. El problema de
cémo sostenemos un concepto de individuo dentro de cierta nocién de
comunidad, y de cémo construimos comunidades que defiendan su iden-
tidad sin perder su capacidad de actuar con otros, es una apuesta para la
cual no hay recetas. Mucho més cuando caen las grandes edificaciones
ideoldgicas tanto del liberalismo como del socialismo. El mercado que
ha sido prodigador y constructor de privilegios en el mundo capitalista
aparece asociado a las revoluciones contra el privilegio que se genera en
los paises del "soctalismo real”.

En el actual cuadro politico chileno existe una inmensa masa de
sectores excluidos cuyo imaginario, necesidades y demandas han perdi-
do expresividad en el actual proceso de transicién, caracterizado por una
fuerte elitizaci6én de la politica. Esta eliminacién ha generado una falta
de protagonismo social que esta en la raices de la despolitizacién que se
observa. Las fuerzas de izquierda tradicional no tienen ninguna capaci-
dad de expresar estas demandas en otra forma que no sea la meramente
reivindicativa. El Partido Socialista que histéricamente ha representa una
dimensién orgéanica y corporativa de la vida social ha tenido enormes
dificultades para transformar su proyecto de accién politico coyuntural
en una propuesta moderna. A pesar de ello sigue siendo uno de los ele-
mentos indispensables de una corriente libertarfa con inscripcidn social.
. Una parte importante de los actores y demandas de una nueva propues-
~ ta progresista se encuentra fuera de corrientes politicas como el P.S. el
"PPD. o la izquierda tradicional. Y lo principal, hasta ahora no existe
ningin proyecto de pais capaz de catapultar estas orientaciones hacia el
futuro.
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En la actual coyuntura de 1a historia del PS podria plantearse como
hipdtesis la necesidad que sea la fuerza que se constituya en la principal
impulsora de una propuesta destinada a la constitucién de un partido de
lzquierda para el siglo XXI. Este partido tendria que privilegiar como
tarca la lucha cultural y politica por resignificar la modernidad con

.contenidos sustantivos que permitan el desarrollo de Chile como un pafs

democrético inserto no solo econdmica sino que cultural y socialmente
¢n el mundo vy, en lo interno, socialmente integrado. Democracia, inser-
¢i6n internacional e integracién interna aparecen como los puntales de
un universo valdrico secular, cuyo centro es el binomio libertad e igual-
dad. Este universo tendria que ser capaz de fundar un conjunto de idea-
les que expresen, en las nuevas condiciones, el imaginario libertario y
progresista de los sectores excluidos.

Un partido de izquierda, para el siglo XXI, necesita fundarse en
uny propuesta que parta de una ética secular, que entienda que la politica
¢s una dimensidn central de la vida social, pero que, ni con mucho, es la
inica. Fuera de la politica queda un excedente de realidad inmenso y
significativo. A pesar de ello, la politica es una actividad conforme a
valores, histéricamente constituidos, que permiten la realizacién de la
vida publica como expresidn solidaria del conjunto del pais. Algunos de
los valores que deberian fundar un proyecto novedoso, son la recreacién
de los viejos valores que se han manifestado histéricamente en las lu-
vhas contra el privilegio y la exclusion. Otros son constituciones nuevas
(ue nacen de las actuales condiciones de la vida contempordnea. Entre
cllos pueden mencionarse el valor del derecho a la vida, de la diversidad,
la tolerancia social e individual, de la libertad, solidaridad, igualdad, justicia
y del derecho a la felicidad publica y privada. Estos valores se expresan
c¢n diferentes ideales publicos que incluyen, al menos, el ideal de la mo-
dernidad sustantiva (que incluye racionalidades formales y suStantivas),
de la integracidn social, de la secularidad, de la calidad de la vida, de la
democracia y la soberanfa popular, de la participacion, de la autonomia
social, del desarrollo sustentable, de la institucionalidad y del pluralis-
mo. Para impulsar estos ideales como un movimiento de la sociedad, no
como un modelo de sociedad predeterminada, se debe buscar una nueva
articulacién entre las dimensiones privadas, estatales y publicas de la
sociabilidad, articulacién que implica usar como instrumentos la moder-
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nizacién de la politica (deselitizacion), la transformacién productiva, el
desarrollo de un estado solidario y regulador, el reconocimiento del mer-
cado como uno de los instrumentos importantes de asignacion de recur-
sos, la profundizacién de la democracia representativa, la valorizacién
de la dimensidn local, la descentralizacidn regional, la desconcentracion
politica, la promocidn de la creatividad cultural, la transformacién edu-
cativa, la defensa del medio ambiente, el reconocimiento de las mino-
rias, la valorizacién del ocio y del uso del tiempo libre, la austeridad
social y el respeto a la soberania nacional. La utopia hacia la cual debe
dirigirse la accién del imaginario de izquierda es la de una comunidad
de ciudadanos.
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CONCEPTO Y ALGUNOS TEMAS
DE LA MODERNIDAD

Antonio Cortés Terzi

Algunas precisiones

Es evidente que en el plano tedrico-politico el concepto "moderni-
dad" contintia siendo controversial, lo que se traduce, al nivel del discur-
so plblico, en una categoria confusa y leible con variadas connotacio-
nes.

Dentro de la cultura socialista la asimilacién y el uso de la catego-
rfa ha causado virtuales estragos. No s6lo por su imprecisién sino tam-
hi¢n porque algunas de sus interpretaciones convocan a su rechazo con-
veptual y discursivo.

Esta situacién obliga formular -aunque resulte tedioso- algunas
precisiones sobre el término.

Menos que una definicién -lo que a la postre siempre tiene algo de
arbitrario-, se persigue con este preambulo despejar algunos de los pun-
tos que mas perturban el acotamiento del significado de la modernidad,
pira desde alli poder entrar a la exposicién de reflexiones.

Lo primero que habria que constatar es que la cultura socialista
chilena y contemporénea, se sum6 al empleo de la idea de modernidad,
uséindola como categoria analitica, critica y paradigmatica, por dos razo-
nes empiricas convergentes mas que como resultado de una elaboracién
propia.
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En primer lugar, porque los vocablos de modernizacién y moder-
nidad se instalaron comunicacionalmente de manera muy sélida y se-
ductora en la sociedad chilena. Y en segundo lugar, porque la crisis cul-
tural del socialismo, junto con producir una legitima readecuacién de su
lenguaje, produjo también una auto-inhibicién, a veces vergonzante, para
el uso de muchos de sus conceptos tradicionales, sin que éstos fueran
revisados en su pertinencia y vigencia. Asi, el esfuerzo renovador mas
impactante se dio prisas en tratar de configurar un lenguaje nuevo, que
representara sus cambios en las cosmovisiones, sin dirimir previamente
si ese lenguaje era efectivamente nuevo y si tenfa o podia tener significados
afines al mensaje conceptual que con €l se pretendia.

Asi, quiérase o no, en el lenguaje socialista la idea-concepto de
modernidad no es ajena a la cosmovisién neoliberal y estd influenciada
ni siquiera por lo mejor de esa filosofia sino, principalmente por sus
discursos ideolégicos.

Todo lo anterior se manifiesta en confusiones sobre la modernidad
al menos en los siguientes puntos destacables.

1. El término se emplea aludiendo a situaciones univocas, como no-
menclatura de procesos o etapas historicas unitarias, en si mismas
no conflictuadas.

Por cierto que algunos enfoques dan cuenta de conflictos al abor-
dar el tema de la modernidad, pero ninguno de ellos interroga la
dimensién univoca interna.

En efecto, un tipo de polémica en torno a la modernidad se restringe
a cuestiones conceptuales y semdnticas, es decir, a la definicién es-
tricta de su contenido verbal. La discusion persigue aprioristicamente
arribar a un concepto definitivo y que incluya lo que cada autor
requiere para que la modernidad devenga en proceso lineal y fase
acotada. Construido el concepto, los conflictos no asimilables a €l
devienen, por ejercicio intelectivo y retérico, en pre-modernos.

* (Quizas no haya nada mds indicativo de lo precedente que los afa-
nes de corrientes socialistas por agregarle tantos postulados poli-
ticos, sociales y éticos a la modernidad que de hecho la convierten
en sinénimo de la vieja categoria de "sociedad socialista")
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Algunas visiones, ademas de aceptar estas conflictividades "exter-
nas" a la modernidad, incluyen otras que le serfan intrinsecas (cen-
tradas principalmente en los llamados "temas emergentes":
medioambientales, discriminaciones, etc.) Pero tales conflictos no
constituirfan contraposiciones o antagonismos al seno de lo moder-
no, ni representarian interrogaciones o subversiones, es decir, no
tendrfan convertibilidad politico-social estructural, puesto que la propia
inercia modernizadora daria cuenta positiva de ellos. Dicho de otra
manera, serfa propio de la modernidad un tipo de conflictividad
puramente sistémica y sin consistencia histdrica. El despreciado
Fukuyama se transforma asf en maestro: la modernidad representa-
ria el fin de la historia en tanto extinguiria la conflictividad socio-
estructural, transformandola en conflictividades puramente "tema-
ticas", temporales y manejadas dentro de un devenir tnico y co-
mun.

La sobrevaloracidn de los componentes técnicos de la modernidad
forma parte de las confusiones discutidas. Resulta evidente que
tanto al nivel intelectual como en el "sentido comin" socialista, la
modernidad tiende a ser relacionada espontdneamente con el de-
sarrollo y utilizacién de la técnica y con el rol de ésta en el mejo-
ramiento productivo- en sentido lato- y en la realizacién de la "ley
del minimo esfuerzo”, o sea en el progreso y en la calidad de vida.
Apreciacién que en primera instancia no pareciera presentar pro-
blemas. Pero estos empiezan porque aqui la dimensién de lo técni-
co -y quizd sea éste uno de los rasgos comunes y caracterizadores
del subdesarrollo- adquiere dimensién auténoma y enajenada de
las otras variantes que participan en la funcionalidad de la técnica.

¢Qué es lo técnico sino una intermediacién dentro del binomio pro-
blema/solucién? Pero esa l16gica no es siempre la que opera -0 no
opera rigurosamente- en paises como el nuestro, puesto que por lo
general se trata de técnicas adquiridas en el exterior y que surgieron
para resolver problemas que, aun universales, tienen la especifici-
dad del espacio en el que esas tecnologias se originan. Asf, en mu-
chos casos, lo técnico sobrepasa su cardcter de intermediario para
participar en la modificacién del problema real y de su solucion.
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Dicho de otra manera, en las naciones atrasadas no es inusual que
se rompa la estricta linea logica que ha seguido el desarrollo tec-
noldgico: aparicién de técnicas con posterioridad a la emergencia
del problema, ad hoc a la concretidad de ese problema y para solu-
ciones idéneas al contexto historico-cultural. En nuestros mundos
la disponibilidad apriori de tecnologfa distorsiona esa légica.

La relativa fetichizacion de lo técnico, su conversién en virtual
factétum de 1a modernidad est4d muy vinculada a la lectura unfvoca
de ésta, puesto que el empleo y extensién de los recursos técnicos
se presenta como dato neutro y cuantificador del devenir moder-
no.

En el manejo del concepto de modernidad se detecta también la con-
versién de lo moderno como paradigma de sociedad. De hecho, bue-
na parte de la cultura socialista coincide en esto con casi todas las
restantes culturas politicas chilenas. Construir la "Sociedad Moder-
na" se ha transformado en una suerte de nuevo mito nacional: el mito
de un desarrollo que lleve a Chile a un estadio émulo del existente en
las naciones centrales.

Mis alld que este ideario dificulta enormemente la edificacién de
un proyecto que dé€ cuenta efectiva de lo nacional, amenaza con
consolidar una dindmica perversa de desarrollo. En efecto, una de
las contradicciones que ha acompafiado a la historia de la moder-
nidad la conforma el conflicto entre avances modernizadores y
expansion de los mismos. Sabido es que tal conflictividad ha sido
resuelta de manera medianamente satisfactoria en los paises cen-
trales, merced a perfodos y procesos variados de transferencia y
concentracion de riquezas provenientes del mundo periféricoy que
le han permitido a esos paises extender socialmente los logros
modernizadores. Ahora bien, ponerse como meta histérica, y por
ende ordenadora de un proyecto nacional, una modernidad
eurocentrista, deja abierta las puertas a una modernizacién elitaria
y basada en la perpetuaci6n de dreas -que no pueden encontrarse
sino dentro de sus propias fronteras- destinadas a transferir, a sus
costas, las condiciones requeridas para la pervivencia de tal mo-
dernidad.
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En suma, en una lectura socialista la modernidad no deberfia resul-
tar ni univoca, ni paradigmadtica ni descrita por la cuantificacién
de lo tecnoldgico.

Falencias en la cultura socialista

La modernidad es ante todo un proceso (no un paradigma) univer-
salmente integrador y contradictorio (no univoco), con conflictividades
miiltiples, cuyo desenvolvimiento implica opciones modernizadoras que
son resueltas histéricamente por dindmicas socio-politicas y que no es-
tan predeterminadas por una ética anterior y tnica. Por ejemplo, la ética
sustentada en el interés por la maximalizacién de la ganancia capitalista
es tan moderna como las que se construyen sobre la bisqueda de una
racionalizacién social de la economia.

Identificar la modernidad como proceso no excluye reconocer es-
tadios dentro de ella, pero si implica negar que esos estadios se encuen-
tren en relacién lineal ascendente y que uno de ellos esté constituido en
la culminacién de la modernidad a alcanzar por 1a humanidad. Siendo la
modernidad un fenémeno universal y tinico, cualquier movilidad en al-
gunos espacios altera globalmente los estadios alcanzados. Si 4reas im-
portantes de las regiones subdesarrolladas se acercaran, por ejemplo, al
estadio moderno que muestran los paises nérdicos, ¢ podrian éstos soste-
nerse en ese nivel sin modificaciones radicales?

La mtegralidad de lo moderno obliga a aceptar que el lado oscuro
de la humanidad tiene tanta pertenencia a la modernidad como su cara
dorada. Y ello lleva a asumir también que la superacion de los estadios
inferiores de la modernidad afecta a los superiores y le plantea modifica-
ciones globales a ésta.

El cardcter contradictorio de la modernidad estd lejos de quedar
reducido al conflicto entre sus estadios. La esencialidad misma de la
modernidad es contradictoria y se expande hacia todos sus momentos.
George Friedman expone esa esencia contradictoria con dramatismo y
crudeza: "Auschwitz es el simbolo adecuado de la modernidad porque
atina razén y sinrazén de modo tal que resulta imposible disociarlas"
("La filosofia politica de la escuela de Frankfurt").
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Ya se ha dicho que el desarrollo del conocimiento y las ciencias
suelen exponerse como factétum del infinito devenir de la modernidad,
asigndndole a su vez la virtud de ser el componente neutral que asegura la
universalizacién de lo mejor de la modernidad. Pues bien, en realidad las
ciencias también son parte de la disputa por las opciones modernizadoras.
No sélo porque el uso y la disponibilidad de ellas no depende de ellas
mismas sino de realidades claramente contradictorias. También porque el
propio desarrollo de las ciencias y del conocimiento recoge contradiccio-
nes. ;Quién prioriza los problemas a los que ha de abocarse la ciencia? Ei
boom de la investigacién y de la informacién sobre el SIDA se inici6 in-
mediatamente después de su aparicién en paises centrales. Pero el SIDA
existia en Africa desde muchos afios antes.

,Qué se puede deducir de todo lo anterior? Que la cuestion clave
para las culturas politicas es identificarse dentro de la modernidad y pugnar
por la hegemonia en la conduccién de un proceso que ofrece variadas
alternativas de desenvolvimiento, merced, precisamente de sus muchas
contradicciones.

Para estos efectos la cultura socialista se encuentra en situacién
muy compleja y precaria. Primero porque estd escindida en dos sectores:
uno, confesamente incémodo con la l6gica de 1a modernidad y, otro, ya
mencionado, que, de facto, no tiene independencia de la hegemonia vi-
gente en lo que respecta a los procesos modernizadores.

Es ésta una situacién paradojal, hasta insélita. En los ancestros de
la cultura socialista, se encuentran los pensamientos precursores y mds
agudos de la critica de la modernidad y realizada desde la racionalidad
propia de lo moderno. Este absurdo se explica, en medida importante,
por el progrom al que recurrieron algunas corrientes renovadoras para
decapitar gran parte del pasado intelectual.

Si la intelectualidad socialista recurriera, por simple curiosidad
filolgica, a escritos de la escuelas como Ia austromarxista o de Frankfurt,
se ahorraria un inmenso trabajo.

Autores como Marcuse, Adorno, Renner, Benjamin, no sélo tie-
nen el mérito de haber teorizado especificamente sobre la modernidad
sino que lo hicieron en momentos en que en Europa se inauguraba una
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etapa modernizadora similar a la que hoy se extiende en Chile. Y en este
sentido el consejo de Marshall Berman es pertinente: "Cuando el proce-
so de modernizacién ha arrojado una red de 1a que nadie, ni siquiera en
el rincén més remoto del mundo, puede escapar, podemos aprender mu-
cho de los primeros modernistas, no tanto sobre su época como sobre la

nuestra. Hemos perdido nuestro control de las contradicciones que ellos

tuvieron que captar con toda su fuerza, en todos los momentos de su vida
diaria, simplemente para poder vivir". ("Todo lo sélido se desvanece en
el aire").

Recuperar autonomfia reflexiva y el acopio intelectual histérico de
su cultura son condiciones sine qua non para que el socialismo se resitie
como competidor en la conduccién de la modernidad. Pero con ello no
basta. Con esos elementos a la mano debe compenetrarse en la
fenomenologia de la modernidad, tal cual ésta se presentaenelaquiy en
el ahora nacional y mundial.

Advirtamos que este no es un ejercicio simple ni facil. Es claro
que la modernidad se encuentra en un perfodo de cambios que no termi-
nan de asentar una fase con lindes precisos. Pero también las dificulta-
des analiticas provienen de los prejuicios que con toda naturalidad y "de-
recho” rodean a las culturas que poseen un largo devenir.

Temas de la modernidad

Tres temas son particularmente estremecedores para el pensamiento
socialista y sobre los cuales nos interesa llamar la atencién, elegidos por
su injerencia en todo el cuerpo doctrinal y porque, pese a esa injerencia,
varios de ellos han sido abordados insuficientemente y con timidez.

Propiedad privada

La cuestién de la propiedad capitalista interviene de manera deci-
siva en los andlisis y proyecto socialistas. Es constatable, por otra parte,
que las conductas del socialismo sobre la propiedad y los propietarios
han sufrido cambios. Sin embargo, las concepciones construidas sobre
elia e inspiradas en las fuentes intelectuales hist6ricas, no han sido revi-
sadas en profundidad. El socialismo ha decidido coexistir con la propie-
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dad capitalista, pero a regafiadientes, soslayando sus viejas criticas y
guardando sus antiguos libros en algo que se asemeja mds a museo que a
biblioteca.

Resulta, no obstante, que la propiedad ha vivido y sigue viviendo
transformaciones que no hacen tan vergonzosa esta convivencia.

En primer lugar, la gran propiedad viene produciendo la abolicién
del burgués real y mitico. Es una propiedad cada vez mas "abstracta”, en
cuanto a la sociologia que la acompaiia. La burguesia, dice Habermas,
"ya no es una clase que resulte dominante en un marco nacional, sino un
sistema econémico que se ha vuelto anénimo, que opera a nivel mun-
dial, desligado de estructura de clase intuitivamente identificables.” (";Qué
significa hoy socialismo?")

En efecto, ;qué es hoy la gran propiedad sino una estructura com-
puesta por variados agentes y con roles también extracconémicos? Su
funcionamiento es cada vez mds colectivizado y articulado a la compleja
red que dirige a la sociedades contempordneas. Nada mas simbdlico de
estos nuevos rasgos anénimos y colectivos que la existencia de inversio-
nes privadas con expectativas de ganancias a treinta, cincuenta o0 mds
afios, especialmente, cuando, en muchos casos, los principales propieta-
rios son septuagenarios. La complejizacién y socializacion de la estruc-
tura propietaria introduce en su seno conflictividades que ayer presiona-
ban desde su exterior. Hoy, la dindmica natural de la gran propiedad le
entrafia contradicciones entre maximizacién de beneficios y su imbrica-
cién factual, quizd hasta indeseada por ella misma, con espacios societarios
y con roles extraeconémicos. La realidad de la empresa moderna lleva a
Habermas a afirmar: "la disputa sobre la forma o formas de propiedad ha
perdido su significado dogmatico” (op.cit.)

Por otra parte, los sistemas productivos de punta, hacia los que
tienden el funcionamiento global de la economfa, incorpora y promueve
crecientemente un tipo de trabajo identificable como intelectual, 1o que
conileva, de un lado, a articulaciones nuevas y distintas entre el capital y
el trabajo y, de otro, ala aparicién de formas de propiedad (pequeiia pero
organicamente ligada a la estructura general de propiedad) que si son
"fruto del esfuerzo individual" y, por ende, social e hist6ricamente
legitimadoras de la propiedad privada global.
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En virtud de estos nuevos panoramas en pleno desarrollo, los ané-
lisis, las criticas y las politicas socialistas hacia la propiedad y los pro-
pietarios deben asumir 16gicas sustancialmente diferentes. Y que al me-
nos han de contemplar dos cuestiones claves.

Primero, que el conflicto entre interés privado e interés comiin se
.internaliza en la empresa o, mas precisamente, en la estructura de pro-
piedad. Dicho de otra manera, la demanda en torno a que el intrinseco
caracter social de la produccion se ordene efectivamente alrededor de lo
social, no es una demanda que s6lo provenga desde el exterior de la
empresa, sino que estd potencialmente representada en su seno.

Y segundo, que la fase actual de la propiedad tiene en ciernes y,
sobre todo, anuncia, que las conflictividades esenciales de las socieda-
des modernas van a estar sobredeterminadas por la reposicién "purifica-
da" y a otra escala del momento fundante - segiin Marx- de la propiedad
privada: la divisidn entre trabajo manual y trabajo intelectual: "La divi-
sién del trabajo s6lo se convierte en verdadera divisién a partir del mo-
mento en que se separan el trabajo material del mental...division del tra-
bajo son términos idénticos: uno de ellos dice, referido a la actividad, lo
mismo que el otro, referido al producto de ésta” ("La ideologia alema-
na").

(En qué se traduce todo esto? En que las disputas cruciales se
presentan cada vez con mds claridad respecto de las decisiones sobre el
destino del producto, y en que, dadas las modificaciones sefialadas en la
estructura de propiedad y de produccién, es menos significativa, en esa
disputa, la forma juridica de la propiedad que la calidad de las compe-
tencias intelectuales sobre la produccién y el producto.

Individuacién y socializacion

Desde sus mas remotos inicios la modernidad incluye dos proce-
sos socio-culturales que caracterizan su esencia: libertad e individua-
cion. El estadio actual de la modernidad impele no sélo a la consolida-
cién de ambos momentos sino a su proyeccién. Pero también incluye
cambios en su manifestacién y concretidad. El capitalismo moderno, con
su formidable expansién del mercado de productos y de trabajo, y con la
incesante creacién de tecnologia facilitadora de la vida colectiva y per-
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sonal, ha abierto compuertas para la opcionalidad y ello resulta determi-
nante no sélo para la ampliacion de los espacios libertarios e individua-
lizadores, sino también para transformaciones radicales en lo que se re-
fiere al contenido de ambas conductas.

Este fenémeno, identificable en la cotidianeidad, conlleva dos con-
tradicciones que anticipan un campo de pugnas dlgidos para el futuro y
que, por cierto, ya ha cobrado vida.

Las estructuras sociales que todavia rigen se gestaron respondien-
do a opcionalidades inferiores a las actuales para la libertad y la indivi-
duacién. Las consecuencias de esta inadecuacion generan una doble cir-
culacién conflictiva:

a) La permanencia de las estructuras impiden o dificultan el desarro-
llo de las propuestas libertarias e individualizadoras que encierra
la modernidad.

b)  Las presiones y subversiones conductuales que originan inevita-
blemente lo libertario e individualizador, respecto de las estructu-
ras, ponen a éstas en situacion critica y/o relativamente disfuncional.

La segunda contradiccién consiste en la racionalidad instrumental
que cobran los discursos y politicas conservadoras. En efecto, mientras
esas nuevas realidades socio-culturales no tengan un correlato en estruc-
turas idéneas, la amenaza de desorden de lo colectivo, que produce la
pervivencia del conflicto, tiende a ser resuelta por la via de mecanicas
autodefensivas del status tradicional.

' Sin duda que este es un gran tema para el socialismo y podria
pensarse también que es uno de los mas ad hoc a su filosofia. Sin embar-
go, también al seno del socialismo se ubica una paradoja teérico-politica
que obstaculiza las respuestas.

Por razones histéricas que no vienen al caso revisar aqui, los imagi-
narios de sociedad en la cultura socialista s€ impregnaron de un comunitarismo
propio de lo popular surgido durante los inicios de la industrializacién. De
alli que dentro del socialismo se encuentren pensamientos que observan
con incomodidad y suspicacia los procesos libertarios e individualizadores
de la modernidad y que, por lo mismo, insisten en formas de organizacion
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social en las que lo colectivo no da cuenta del requerido nuevo pacto so-
cial que impone la cultura y conducta de lo moderno, en tanto reproductoras
de realidad estructural y no de arbitrariedades ideol6gicas.

De cualquier manera, puesto que esas vertientes estdn mds vincula-
das a experiencias superadas que a los cuerpos doctrinarios que han alimen-
tado las cosmovisiones socialistas, y que si permiten la asuncién de los fe-
némenos mencionados de la cultura moderna, es dable esperar del socialis-
mo las mejores respuestas progresistas y funcionales a este problema.

Sociologia de la modernidad socialista

Si se acepta que la modernidad es un proceso conflictivo, con al-
ternativas diversas en su desarrollo, es menester retomar el viejo e inte-
rrogado tema de las fuerzas sociales. En efecto, con esta concepcién se
esté reconociendo que la conflictividad de la modernidad tiene caricter
estructural y que su conduccién compromete una disputa entre fuerzas
sociales definidas estructuralmente.

Depositar la responsabilidad de la competencia socialista, por la
direccién de la modernidad, en la categoria legal e igualitarista de ciuda-
dano, es equivalente a negar la existencia de conflictividades estructura-
les, es reinsistir en la univocidad de lo moderno.

Lo que si es real es que, al menos en el actual estadio, las alterna-
tivas modernizadores no establecen quiebres sociales puramente hori-
zontales sino también verticales y, por lo mismo, entrecruzamientos so-
ciolégicos.

Es mis que evidente que el socialismo no ha identificado aiin las
fuerzas sociales coherentes a su impronta modernizadora.

En esta materia no es dificil despejar un tema: ni la clase obrera
tradicional ni los trabajadores tradicionales en general, conforman el mejor
universo social potencial para cumplir papeles de soportes sustanciales
y suficientes para una politica de modernidad socialista. Principalmente
por dos razones:

a)  Porque no se ubican en las estructuras definitorias y mas dinami-
zadoras de las modernizaciones, y
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b)  Porque las modernizaciones que entrafia el estado presente de la
modernidad, aun con el sello socialista, afectan en lo inmediatamente
corporativo a muchos de esos conjuntos.

Pero, paradojalmente, ese universo social es imprescindible para
el proyecto socialista. En primer lugar, porque sus conflictos con la moder-
nizacién configuran una resistencia espontdnea a las tendencias
modernizadoras hegemoénicas. Y en segundo lugar, porque ese mundo
socio-cultural no puede ser concebido pasivamente en el proceso
modernizador. Por el contrario, si bien tales conglomerados no estin en
condiciones de ser "vanguardia” modernizadora, su incorporacién acti-
va, atin conflictuada -y por eso mismo- constituye un factor "nacionalizador”
de la modemidad.

Segtin la hip6tesis aqui manejada, en cuanto a la imposibilidad
para nuestros paises de alcanzar una modernidad igual o parecida a la de
los paises centrales, se desprende la necesidad de "inventar" una moder-
nidad nacional. Cuestién que implica a su vez que determinadas dreas
socio-estructurales no sigan siendo vistas como simple rezago en vias de
extincién por la dindmica modernizadora, sino como demandantes de
una forma propia de modernizacién. Y ahi radica la importancia
modernizadora de las fuerzas laborales tradicionales.

Pero la mirada maés atenta del socialismo para los efectos de tradu-
cir socialmente su imaginario de modernidad, deberia dirigirse a un es-
tamento en expansién, compuesto por una masa laboral todavia difusa,
que se corresponde con las nuevas modalidades productivas y que se
sitia en la esfera genérica del trabajo intelectual.
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EL RUMBO DE LA
MODERNIZACION:
UNA VISION SOCIALISTA

Paulo Hidalgo A.

(Cuales son los espacios disponibles en la actualidad para efec-
tuar reformas encaminadas a mejorias sociales substantivas?. O en tér-
minos si se quiere mas tedricos, ;qué grado de eficacia tiene una accién
politica deliberada destinada a resolver ingentes carencias sociales?.

Si de manera somera se pasa revista a las respuestas globales, his-
téricas, que se han puesto en practica surgen de inmediato dos modelos.
El primero es la experiencia de los denominados por mucho tiempo, “so-
cialismos reales". A partir de la experiencia soviética y con ciertos ras-
gos peculiares en cada pais se configuré un tipo de sistema social de
planificacién central en donde el Estado se confundia con el partido y
emergia una nomenclatura o clase gobernante que se autoerigia como
la representante de todo el pueblo.

Sin embargo, su derrumbe estrepitoso dejé en claro la inviabilidad
econdémica de este tipo de régimen que perpetud una economia protegida
que finalmente cay6 por obsoleta y en el Ambito de las libertades generé
una sociedad profundamente apatica y temerosa a la represidn oficial y en
el plano social, si bien hubo una tendencia igualitarista objetiva, esta ter-
mino por diluirse cuando la promocién social dependia exclusivamente de
la afiliacién y obsecuencia que se tuviera con el eterno partido gobernante.-
Este ensayo, entonces, de transformacién social no llevé a una vida mejor.
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Por otra parte, el modelo socialdemécrata si se le puede llamar
asi, ha sido el modo de funcionamiento de un nimero importante de
economias capitalistas basicamente después de la segunda guerra mun-
dial. El arquetipo de este arreglo socio-politico lo provee el caso Sueco y
si bien los partidos constructores de este esquema son de filiacién so-
cialdemdcrata, partidos de diversos signos ideolégicos lo administraron.
El corazén de este modelo era la mezcla de Estado de Bienestar con una
economia mixta.

La seguridad social que otorgaba unas prestaciones realmente no-
tables de la "cuna al sepulcro” se basaban en el alfa y omega de este tipo
de sociedad: una muy marcada redistribucién de la renta que subia el
nivel de vida del conjunto de los trabajadores y "reactivaba”la demanda
para generar un importante mercado interno que redundé en el despegue
de las economias de esos paises, exhaustos por los ingentes esfuerzos
que habia significado la guerra. Con matices -los paises de mayor desa-
rrollo relativo de América Latina (México, Chile, Argentina)- también
vivieron una época marcada por este tipo de modelo econémico y social.

Como se sabe el agotamiento de este modelo tuvo como detonante
la drastica subida de los precios del petréleo de parte de los productores
arabes en 1973 primero como secuela de la guerra del Yom Kippur y
luego vendria una nueva subida en 1979.

Los factores en verdad de fondo se referfan a las recurrentes crisis
de ganancias de las economias de corte capitalista que al asegurar un
pleno empleo sostenido hicieron econémicamente inviable mantener los
altos salarios y costos laborales tipicos de la era socialdemécrata. De
este modo, lenta, pero seguramente hemos asistido a una gradual deca-
dencia de este modelo cuya superficialidad mas vociferante fue la acusa-
cién de la derecha -por ejemplo en Inglaterra- que finalmente el proble-
ma consistia en que la sociedad era rehén de los sindicatos. Otro sintoma
que ilustra muy claramente el deterioro de este modelo fue lo que un
autor rotul como la "crisis fiscal del Estado": un Estado de gran tamafio
que ténia que solventar un conjunto de prestaciones que ya no eran fun-
cionales para el desempefio de la economia y cuyo endeudamiento llegé
a niveles exorbitantes. Digamos que en contraste con el modelo de raiz
soviética, en este si hubo una tendencia igualitaria muy acentuada y, pese
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al discurso radical que se esgrimfa de que ésta era una pura administra-
cién del capitalismo, la visién socialdemécrata de una ampliacién de los
derechos ciudadanos, la real y tangible posibilidad de movilidad social y
los enormes logros de bienestar para los trabajadores se ciernen como
conquistas histdricas de las politicas reformistas de aquel entonces. En
esos afios se verificé una excelente combinacién entre razén técnica y

“politica que le dio un singular aliento a todo este ciclo reformista; aun-

que tuvo sus limites, situacién que se prolonga hasta el dfa de hoy, se
puede concluir que este modelo efectivamente logré una vida mejor y en
vez de ensanchar las desigualdades sociales objetivamente las acortd.

Si ya hemos, entonces, despejado muy brevemente las fortunas
de ambos modelos (el de planificacién central y el socialdemécrata),
conviene replantearse la interrogante que formuldbamos en un inicio:
¢ qué espacios existen hoy dia para plantearse la biisqueda de una vida
mejor, para reformar aspectos de la vida colectiva que nos parecen in-
justos?.

Hay un limite, duro e inconmovible, que desde la crisis de la deu-
da para América Latina y de los setentas para el resto del mundo se con-
vierte en un dato muy bésico: cualquier economia -como la de cualquier
niicleo familiar- debe sostenerse en un mundo altamente competitivo y
en donde debe haber una adecuacién elemental entre lo que se vende y lo
que se es capaz de comprar. Con esto se hace referencia a la frase ya
acostumbrada en nuestro medio de guardar los "equilibrios macroecondmi-
cos”: gasto publico adecuado y equilibrado, inflacién controlada, nive-
les aceptables de inversién y de ahorro, renovacién constante de la eco-
nomia para competir en un mundo cada vez més dificil, etc. Esta eviden-
cia permite iinicamente pensar en una estrategia politica gradual y focalizada
que en paises como Chile, México y otros de América Latina permita la
integracién digna al mundo del trabajo de todos aquellos capacitados
para hacerlo y la superacién definitiva de la pobreza.

Si bien la batalla debe darse en varios frentes -extensién de los
derechos democréticos- sin duda que en Chile el eje por asi decir socio-
econdmico es central, a lo menos mientras el pafs no alcance un ingreso
per-capita de cierto nivel (el actual es de tres mil délares). En este empe-
fio el papel del Estado es de primer orden. Ni maquinaria hipertrofiada e
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incapaz de actuar por la cantidad de redes que genera, ni Estado minimo
del arquetipo liberal que solo debe "resguardar las fronteras”.

A menudo pareciera que si la economia funciona el resto de las
esferas se ordenaran solas. Sin embargo, como lo revelan casos notables
de paises que hay salido de un prolongado régimen autoritario -por ejempl.o
Espafia- cuando se avanza de manera combinada en los planos econdémi-
cos, politicos, culturales, sociales se contribuye efectivamente a recrear
una sociedad mas abierta, tolerante, que integre a todos al desarrollo y a
la ciudadania.

Si este es el rumbo que puede adoptar un programa realista de
cambios hay dos tipos de actitudes que han permeado -aunque de mane-
ra difusa- el debate nacional y que representan inadecuaciones frente a
una politica que hoy es mas minimalista y ajustada a la realidad. La pr?—
mera se puede denominar como de "mala conciencia”. En otros térmi-
nos se partirfa de la conviccién de que actuar con las limitantes actuales
ha sido una situacién efimera, acotada en el tiempo y que en verdad
habria "otra” manera de hacer politica quiza mucho mas alternativista y
diferenciada. Si bien este puede ser un problema a debatir de bastante
complejidad, se evidencian intentos mas bien bizarros que no advierten
que ha habido un cambio colosal que impone un repertorio o arco de
posibilidades distinto. A menudo esta "mala conciencia "lleva a una suerte
de percepcién escindida que estd muy fuertemente asociada a un debate
tradicional y recurrente sobre las bondades o no de participar en la ges-
tién de un gobierno y los beneficios que se ganarian con una politica
auténoma que se haga solamente desde la sociedad.

La otra reaccién, si se quiere, es eminentemente conservadora y
estd en la linea retérica de que efectuar cualquier cambio finalmente re-
dunda en crear un mal peor que el remedio: intentar reformas para una
vida colectiva mejor es una quimera puesto que 10s riesgos invol_ucrados
y los efectos perversos que se desencadenan crean una situacion inmane-

- jable. Esta es una actitud que simplemente se somete a los datos y rpqdah—
dades de funcionamiento ya prefijados y que persevera en administrar
"lo que hay".

Es claro que por mucho esfuerzo de imaginacion que se haga, pro-
ducto de los cambios mundiales que han acontecido (derrumbe de los
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"socialismos reales”, ciclo de crisis de las economias mds poderosas,
etc) hay un enorme vaciamiento de contenido de Ia politica. A esto alude
el debate académico en torno a la crisis de sentido de las sociedades
contemporineas o al desmoronamiento de los ""'mapas cognitivos' que
son los resortes y coordenadas mds bésicas que nos "ordenan” el mundo
y nos permiten movernos adecuadamente en el. Aquf la actitud en gene-

‘ral se tifie de una notoria ambigiiedad: se percibe que la situacién ha

cambiado radicalmente y se generan conductas adaptativas pero simultdnea-
mente se produce una cierta dosis de desazén. Todo parece revertirse en
un tema cldsico pero no menos importante cual es que los procesos de
secularizacién, sobretodo cuando se dan en periodos cortos de tiempo en
una determinada sociedad, terminan por cercenar, minar todo el entramado
valérico de las relaciones sociales.

La solidaridad, la justicia, la ética, el sacrificio, el altruismo, la
gratuidad, etc., parecen perder toda razén de existir cuando las formas
de intercambio son basicamente ajustadas a una 16gica de mercado. No
se sabe con certeza si los sistemas de valores pueden sobrevivir en el
refugio del mundo esencialmente privado -la familia- o micro-comunitario
(el grupo de amigos, la parroquia, etc) o efectivamente lo que queda es
hacer una prédica publica de estos valores que insertos en un proyecto
politico factible le den fuerza y sentido a una politica progresista de un
futuro previsible.

Si observamos ahora el caso especifico de Chile se puede sostener
la hip6tesis en el sentido de que el pafs se encuentra en un rdpido proce-
so de cambios en los mds variados planos que impacta vigorosamente
todo el sistema politico y en particular a los partidos politicos. Estarfa-
mos inmersos en un particular proceso de transicién de una forma hist6-
rica-cldsica de entender la accién politica a otra que ain no logra emer-
ger con claridad. Naturalmente no hacemos referencia al tema de la tran-
sicién en sentido cldsico del pasaje de un régimen autoritario a uno de-
mocrdtico. El sentido primordial de la nocion de transicion a que aludi-
mos es mds bien la sensacion de que el pais ya pasé una etapa de emer-
gencia -el primer gobierno democridtico- y hoy se encuentra con sus
rasgos peculiares abocado afanosamente a definir un sistema politico y
proyecto de pais -sabemos que para muchos esto no es tema de discu-
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sion puesto que estd configurado- en donde viejos y nuevos actores apa-
recen como en olas sucesivas. En otros términos, como sefialan algunos
politélogos, el periodo de gracia ya termind 'y hay una creciente deman-
da por bienes tangibles (salud, seguridad, bienestar).

Aparece el cuerpo social en este sentido mostrando caras muy
variadas, unas que responden a lo que acontece aqui 'y ahora y otras
quizd expresando viejas reivindicaciones 'y posturas. Lo que estd en el
tapete es la definicion del proyecto de modernidad que el pais 'y su élites
estdn dispuestos a asumir.

La afirmacién fuerte que se quiere elaborar es que en Chile ya se
construy6 un nuevo modelo de acumulacién en particular a partir de
1984 que no tuvo, como en otros paises, la feble base de la especula-
cién financiera. Es decir, la politica de ajuste que se llev6 a cabo en
Chile fue efectivamente exitosa -amén del costo social y de la interdic-
cién politica, etc- puesto que fue uno de los primeros paises en el con-
cierto latinoamericano en superar el régimen social de acumulacién
basado en la autarquia de los mercados internos y de los actores politi-
cos y sociales que le eran consustancial. Este sistema de relaciones que
se prolong6 desde la posguerra hasta practicamente en algunos paises
los inicios de los 80 suponia: (i) una industrializacién sustitutiva de
importaciones centfada en el mercado interno. (ii) Una relacién com-
pleja con los sectores agrarios tradicionales que no fueron tocados -
Chile- o fueron un sostén importante para mantener la viabilidad de
este esquema -las rentas via impuestos que erogaba la oligarqui.a ar-
gentina-. (iii) Una forma de liderazgo populista centrada en la figura
carismitica de un lider o como Chile en la existencia de un sistema de
partidos propiamente tal aunque con la presencia de grandes figuras
carismaticas -Alessandri, Frei, Ibaiiez, Allende-. (iv) La existencia de
un pacto politico que unia y beneficiaba a los sectores medios vincula-
dos al Estado a un sector del empresariado crecido al amparo de este y
de una importante franja de trabajadores.

o El Estado, en este cuadro, era el referente central y el corazén de
este régimen consistia en la reparticién de las ganancias estatales a los
participantes de este pacto. (v) El Estado, por ende, no era un actor al.lté—

_ nomo ni efectivo si no que era cautivo del pacto social a que se aludi6 y
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por tanto era débil e hipertrofiado. El clientelismo definia el tipo de rela-
cién entre grupos corporativos, partidos y el Estado.

Estas son las coordenadas bésicas de la sociedad del bienestar
que se gest6 en América Latina que avanzo en grados importantes en
consagrar derechos sociales pero al costo de un enclaustramiento y fal-
ta de flexibilidad que termina por estallar cuando las condiciones in-
ternacionales ya habfan cambiado. El calvario de diversos paises del
continente para modificar este modelo ha sido largo y complejo. Si
bien México hizo un intento sistemitico bajo el gobierno de Salinas de
Gortari por la inestabilidad que generaban los propios cambios y el
débil basamento financiero que lo sostuvo, condujo a una crisis en la
cual se debate en la actualidad ese pais. Argentina ha logrado de mane-
ra cadtica ajustar su economia bajo el liderazgo peronista de Menen y
la gestién de Domingo Cavallo, y se ha logrado neutralizar a los fuer-
tes sindicatos de ese pafs.

En este cuadro, es que regimenes tan diversos recubiertos o no con
una retérica neoliberal -ya en verdad en retirada- han buscado enfrentar lo
inevitable: la apertura de las economias, la bisqueda de unas ventajas com-
parativas en el mercado mundial, la descarga de los enormes gastos del
Estado, el orden de las cuentas externas e internas, el control de la infla-
cidn, la racionalizacién de los sistemas impositivos, etc.

Este fue el proceso que Chile sobrellevé y que le ha permitido
desde 1985 en adelante un no despreciable crecimiento econémico y cierta
imagen de liderazgo en el concierto latinoamericano. De este modo, la
transicién a la democracia en Chile a diferencia de otros paises - Argen-
tina, Brasil- se efectué bdsicamente con una economia saneada y es més
en plena expansién econémica. Los aspectos centrales fueron: (i) El
protagonismo de una coalicién de centro e izquierda que administra la
transicién y da seguridad al mundo empresarial y logra comprometer a
los sectores populares. (ii) Se efectia una transicién pactada sin rupturas
a partir de la propia Constitucién del régimen militar de 1980. (iii) Esto
supone la existencia de ciertos dominios reservados autoritarios con los
que hay que convivir: inamovilidad de los Comandantes en Jefe, Tribu-
nal Constitucional, Consejo de Seguridad Nacional, y estelarmente la
existencia de senadores designados que son la valvula de seguridad de la
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derecha. (iv) La percepcién militar del "deber cumplido™y su retiro triun-
fante a los cuarteles (el contraste con Argentina es evidente).

Si las consideraciones precedentes son acertadas, la hip6tesis adi-
cional que aqui se sefiala es que la coalicién de gobierno se encuentra en
la dificil etapa -de resultado incierto- de pasar de una conglomerado que
instal6 la democracia, a uno que tiene que encabezar lo que se pudiera
llamar una modernizacién dificil (parafraseando el lenguaje Cepaliano
referido a la sustitucién de importaciones), una vez que la etapa "fdcil" -
el ajuste- ya se efectud.

En esta linea de argumentaci6n, tiene sentido lo que se explicaba
mds arriba como "sintomas” de la situacién actual: no parece aiin existir
un repertorio adecuado y funcional de parte de todos los actore.s p?lfti-
cos y sociales para adecuarse a esta etapa de modernizacion "dtffal”/l‘o
cual supone ,entre otras cosas, generar un sistema de relaciones politi-
cas y sociales adecuadas a esta etapa en un pais que definitivamente
pasé la etapa de la sociedad populista historica ya explicitada.

Sin duda que esta presente la tentacién de referirse al conjunto de
los partidos politicos bajo el mirador que aqui se sugiere puesto que la
situacién descrita impacta a todos ellos.

El partido socialista como otros en el nuevo contexto sufre un mar-
cado agotamiento de su repertorio tradicional de estrategias. Una vez
que se ha derrumbado la sociedad populista histérica que le .daba senFldo
al tipo de relacion afectiva, clientelar entre la institucionalidad partida-
ria y los seguidores se produce una crisis de expectativas de las bases
sociales mds estrictas del Partido Socialista como sucede con otros par-
tidos -la DC-. Los representantes tanto en el Gobierno como en los di-
versos puestos de representacién popular, se ven hoy en dia atenazados
porque son incapaces de ofrecer los resultados esperados por sus bases
sociales. En parte se actda efectivamente con el viejo repertorio de re-
solver problemas y conseguir favores pero en un contexto que en verdad
ha cambiado radicalmente. A riesgo de ser extremadamente estructural
se puede argumentar que las reglas del juego han cambiado drésticameqte
puesto que predomina un modelo de acumulacidén distintf), en consecuencia,
el imperativo basico consiste en ensayar una estrategta nueva.
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El desafio reside en recrear una nueva o distinta relacién transaccional

entre representante y representado. Mientras tanto no es de extrafiar lo
que observamos.

Los actores sociales ligados tanto al PS como a otros partidos cla-
sicos, pierden su identidad socio-politica, esta aparece diluida y desfigu-
-rada. El deterioro del vinculo clientelar hace aparecer a la politica como
rapaz y miserable. Atn més a la luz del crecimiento econémico del pafs,
los actores ligados a los partidos como el PS buscan naturalmente recu-
perar el poder adquisitivo perdido. Esto es l6gicamente esperable pero a
la vez se esperan medidas de redistribucién (caso mds extremo quizd es
el de los mineros del Carb6n de ENACAR) que son abiertamente incom-
patibles tanto con las nuevas condiciones econémicas imperantes como
con la 1égica actual del modelo de acumulacién.

Asi cualquier esfuerzo por diagnosticar la situacién de PS en la
actualidad debe entonces tomar en cuenta esta relacién tensa, dificil en-

tre los lideres y sus seguidores en tanto las condiciones efectivamente
han cambiado.

Un elemental reconocimiento de un partido politico es que este
cuenta con seguidores estrictos y bases de representacién social de
determinados segmentos laborales junto a una capacidad de penetra-
cidén y convocatoria hacia la ciudadania. En ambos planos el PS apa-
rece enuna relacién confusa y descentrada. Si bien para algunos analistas
tener bases sociales de larga tradicién pudiera ser un lastre, sin duda
que para cualquier conglomerado partidario constituye un activo. El
punto sensible es que en la antigua modalidad los liderazgos sociales
vinculados al PS actdan con un tipo de relacién en donde perciben
que su legitimacién ante sus bases debe ser exclusivamente
reivindicativa y radical. Se trataria de recomponer simplemente el
pacto histérico entre el actor social y el Estado. Simultdneamente los
lideres partidarios se ven presionados a mostrar resultados inmedia-
tos ante la dirigencia social en el sentido de que se resolverdn las
demandas perentorias planteadas por ellos. Y no habiendo las condi-
ciones para que esto suceda se produce una desazén y desafeccion
puesto que "el partido no estaria cumpliendo lo que corresponde”.
Se verifica entonces un juego suma cero en donde ni los lideres parti-
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darios entregan un repertorio distinto a sus seguidores o bases sqcio-
corporativas pero a la vez no tienen éxito en operar en el antlg_uo
mecanismo y generan frustracién, ni los dirigentes sociales cambla‘n
su actitud porque sienten que es la tnica funcional para conseguir
una legitimidad inmediata ante sus bases.

Resulta paradigmético al respecto los conflictos de liderazgo al
interior de la CUT que por cierto estd inmersa en una crisis muy comple-
ja. No es casual que algunos liderazgos desplieguen sus opciones con
una postura que con un discurso radical ha torpedeado s1ster.nétlc-amente,
por ejemplo, las reformas laborales que ha presentado el Ejecutivo.

Si estas constataciones son efectivamente ciertas es imperativo que
la élite politica socialista elabore un cierto diseﬁg op.erfzcional que de
manera gradual pero sostenida formule un repertgrlo dlst,mto al antiguo;
lo que denominamos més arriba una nueva relacién o vinculo entre re-

presentante y representado.

El punto de partida que ya desarrollaremos es que sf existe_ la pos,i-
bilidad en este periodo de desarrollar una politica reformista -sloclzlald.emf)-
crata en el pafs que por cierto es distinta a la histérica-. El ejercicio -disefio
operacional- podria suponer los siguientes movimientos:

l. Hacia adentre del partido se requiere renovar paulatinamente al
personal politico sobre la base de orientaciones ciudadanas.y. an-
cladas a lo que ocurre en la sociedad. No tiene mayor rentabll.ldatd
politica emprender una batalla para eliminar la simbongia histé-
rica del partido. Ella genera adhesién e identidad afectiva en am-
plias franjas sobretodo de militantes mas antignos. No se pueden
sacrificar a "niicleos duros" que activan al partido en la base so-
cial por muy minoritarios que ellos sean. Aquf lo central es modi-
ficar las definiciones de fondo o como hemos llamado el reperto-
rio mas que las cuestiones formales. Por ejemplo, si se observ?ln
los procesos de reforma interna tanto del PSOE como del laboris-

~mo inglés no hubo un cambio formal de simbologfas o atuendos
pero si de repertorios y esto es lo que finalmente importa.

2. La nueva relacién supone lisa y 1lanamente pasar de un pa‘rtido de
clientelas, emboscado por los liderazgos sociales a un partido més
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ampliamente de ciudadanos. Esto supone que sin abandonar a su
suerte a los liderazgos sociales se les otorguen nuevas pasiones y
razones de ser, encaminadas a desarrollar una politica progresista
de beneficio de toda la ciudadania y de efectiva modernizacién de
los actores sociales mas clésicos, por ejemplo, aquellos vincula-
dos al sector priblico -Magisterio, sector salud-. Los casos del PSOE
y del laborismo son ilustrativos cuando decidieron a su turno cor-
tar amarras con la UGT y con el TUC que eran verdaderos poderes
facticos dentro de los partidos.

Es de suma importancia entonces comunicar de manera pedagdgi-
ca, directa las orientaciones de un "nuevo trato” con la militancia
mas comprometida. A menudo se sefiala con razén que hay ade-
més una desconexién entre los intelectuales renovados o la propia
dirigencia central y los lideres regionales y locales. El desafio en-
tonces es recrear o afianzar un cuerpo de élites con competencias
tanto orgéanicas como politicas que sepa gradualmente modificar
los perfiles partidarios.

De manera coherente el ejercicio deberfa ser que junto con galvani-
zar a los micleos duros y establecer en su caso mecanismos de rele-
vo se disefie una estrategia de penetracién de los especios electora-
les més amplios. Hay que contar con un cuerpo de lideres -"somos
los mds y los mejores” como decia Allende- que por cierto tengan
una adecuada presencia en los medios de comunicacién con mensa-
jes claros y distintivos. Se ha repetido hasta la saciedad que hoy en
dia ya no es posible esperar grandes concentraciones para que la
gente conozca a sus lideres. Los medios de comunicacién cumplen
un papel clave. La presencia de intelectuales de prestigio en el par-
tido -el PC en su tiempo supo hacer esto muy bien al contar con
artistas e intelectnales que expresaban una ascendencia culfural im-
portante- asi como una penetracién en las clases medias urbanas
parece un requisito ineludible de una politica socialista de estos tiempos.
No es menor sefialar -salvando el contexto muy diverso -c6mo la
candidatura de Bordén en Argentina quién, logré captar basicamen-
te el voto urbano de clase media a costa del electorado radical, par-
tido que entrd en un proceso de descomposicién sin retorno.
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5. El tipo ideal al que habria que caminar es a contar con un pequeio
pero eficaz micleo de administradores y maquinaria partidaria que
mantenga una red de dirigentes locales a lo largo del pais perma-
nentemente alimentados de informacién y orientacion. Ademas de-
biera contarse, desde un aparato central, con los nombres de los
simpatizantes que configuran lideres de opinién en cada localidad
que cuentan por asi decir con una capacidad natural de irradiacién

hacia la ciudadania.

6. Finalmente mientras mas exista una vinculacién entre los liderazgos
partidarios y sociales o electorales mejor. Es decir, deberia existir
una imbricacién mayor entre dirigentes validados por la cindada-
nia que a su vez ocupen cargos de importancia en el partido. De
este modo, se evita crear una casta partidaria de dirigentes que la
tinica legitimidad que tienen es haber sido electos por maquinas y
clientelas de escasa representacién y por tanto su calidad no esta
necesariamente garantizada.

Si se ha sefialado en varias acépites el definitivo agotamiento del
repertorio tradicional no sélo de PS, sino del resto de los actores conviene
ensayar pensando en los socialistas qué tipo de estrategias nuevas se pue-
den desplegar que sg instalen en el nuevo escenario.

Si se admite que el pais tiene un régimen social de acumulacién
distinto al histérico, es posible como se indicé mads arriba, plantear la
necesidad de llevar a cabo una "modernizacion dificil”. En otros térmi-
nos, la interrogante basica es cémo los socialistas pueden en una situa-
cién de expansidn econdémica del pais establecer y pugnar por politicas
realistas y coherentes que corrijan el modelo imperante en un sentido
mas redistributivo y solidario. Problema distinto es si tenemos o no la
fuerza para hacerlo pero a lo menos es un avance tener claro el rumbo
por el cual transitar.

_ Los elementos centrales a considerar en una propuesta reformista
serian los siguientes:

1. Si durante el duro ajuste el Estado logrd niveles importantes de auto-
nomia para aplicar las recetas que eran consideradas necesarias ahora
el Estado puede camplir una papel central. El desafio consiste en pro-
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mover la construccién de un ente estatal fuerte, pequefio, dindmico y

ﬂex1l?le que sea capaz de impulsar politicas de redistribucién y ex-
pandir el mercado interno.

La mlodefmzacmn en esta etapa supone un conjunto de desafios
que el pais debe realizar de manera por asi decir simultianea:

(i) L:a modf:rn.izacién que impulsa un partido progresista hoy en
dia, es}a v.mculada a la equidad como nocién fundamental
Este eje, distingue claramente a una fuerza de centro—izquier;
da de una propuesta de derecha. Tal modernizacién es inclusiva
.de todos los sectores sociales por tanto su alfa y omega es la
integracién de todos al desarrollo. Adicionalmente ella impli-
ca el desarrollo de una cultura empresarial cooperativﬁ
responsable. El despliegue de una inversién productiva gene}j
radora de empleos de niveles crecientes de calidad.

(i) La mode.rnizacién también involucra y valga la aparente re-
dundan<‘:1a difundir las politicas efectivamente reformistas
progresistas que se plasman en proyectos de ley pero que tie}:
nen componentes politicos muy especificos. Las reformas pro-
yectadas a la salud que buscan dinamizar un sector publico
atento a las demandas de los sectores de menores ingresos,

porla via de los llamados "presupuestos de equidad” orienta-
dos hacia la atencién primaria.

Este ﬁlti.mo punto se refiere basicamente a la necesidad de encarar
sin tapujos una discusion de orden estratégica. Y ella dice relacién
con el cariz que debe asumir la politica en el pais una vez de que
se constata la inadecuacién de los repertorios actuales y en acit'-
cular de la propia institucionalidad. Se ha sefialado amplianr‘)lentle
que la triada actual Gobierno -Partidos- Parlamento no est4 fun-
cionando; algo sucede con sus vasos comunicantes y con el propio
esquema de toma de decisiones. En la actualidad se da un jueg]é)) a
veces suma cero entre estos tres actores: si el Gobierno le consulta
a los partidos en decisiones cruciales, afecta la soberania de los
p.arlamentarios y se resienten; a su vez si el gobierno toma deci-
siones de manera unilateral afecta a la coalicién en su conjunto
,
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etc. Tampoco naturalmente se puede volver al viejo esquema de
hacer cautivo el gobierno de los partidos. La pregunta elemental
que emerge entonces es c6mo reordenar el sistema decisorio.

Mis bien el punto central reside en la necesidad imperativa de
caminar hacia una reforma del régimen politico. Un régimen semi-presi-
dencial o parlamentario son las tnicas formulas disponibles para des-
congestionar a la politica y permitir canales adecuados de interrelacién
de 1a coaliciones y los gobiernos de turno. El parlamento deberia ser el
locus -la arena privilegiada- para tejer los acuerdos sustantivos y los
partidos debieran estar plenamente expresados en este ambito institucional.
Asf el lugar de origen del gobierno es el parlamento y permite establecer
un nexo muy fluido entre ambas instancias. Naturalmente este es un co-
metido de envergadura puesto que supone un acuerdo muy sustantivo de
la élite politica de moverse en esta direccion.

‘Es posible que la situacién actual se prolongue pero cada vez se
har4 mas desgastante el proceso de toma de decisiones y habré incenti-
vos perversos para una espiral de desencuentros entre la elite politica -
lideres de partidos, versus parlamentarios y funcionarios de gobierno-
que finalmente redunde en una veloz pérdida de legitimidad del propio
sistema de partidos. Mientras tanto se deberian poner ingentes esfuerzos
en buscar una reforma muy profunda del sistema de partidos -mas abier-
to a la ciudadanfa- y en parlamentarizar la accién politica.
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SOCIALISMO Y PARTIDO:
Una opcién por la democracia

Santiago Escobar Sepilveda

I. A modo de manifiesto personal.

Rejflexmnar sobre la politica y el socialismo, en un momento que
al gun?s juzgan como crepuscular para la politica parece una locura. M4s
loda.v1a, si parte significativa del argumento gira en torno al conce .to d
|Yd.l'tld.0. Tal vez tienen razén los que piensan asf, pues el inicio del rI: ;
nnlc’emo se efectda en medio de crisis e incertidumbres de todo t uelgo
vacio de valores, la relatividad de 1a vida humana, la omnipotencilzloci ln
leenologia, la variabilidad de la geograffa, el hundimiento de todaselaasl

vanguardias, la falta d i ivatizacié
v a de voz de la sociedad, la privatizacién de lo publi-

La nostalgia puede revivir una voluntad ¥y, apelando a los artilugio
de la razén, volver a darle voz a un desesperado. Pero jamds serd el tgu S
(Ifllnento.de un proyecto de vida, ni menos dejard de ser un e'ercic?_
vicgoy sin futuro. La nostalgia puede ser memoria pero tambiénqmelan0
colia, y con ello el fundamento de una paralisis. _

| l:ero 19 que la incertidumbre y la crisis que vivimos no pueden ne-
par, e; a pasion que el pensamiento socialista, desde sus orfgenes, ha ex-
res “ e, . . . . . . .« ’
presado como vision libertaria e igualitaria del individuo y la sociedad

’ Las visiones, en palabras de un autor, «son como mapas que nos
i fi ji
Rulan por una marafa de complejidades desconcertantes», Y que nos in-
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dican los pocos caminos decisivos que nos conducc.efl a nuesFras r.netalls.
Como tales, a menudo son ascéticas, de formulac1or} exterior simple,
que rudas-como piedras, a veces chocan con la realidad o.la orfnten.
Otras, son iméagenes de carnaval, morbidas, alegres, de? «s.o.cmlogla ﬁo-
z0sa» como dirfa un amigo, llenas de mundo. Ambas mgmﬁcan y refle-
jan, como mundo valdrico, aquello que los artlstas.dgnomman «expiz:
sién imaginativa de la emocion», y que es lo que vivimos los que es
mos en politica por valores, desde que empezamos a militar.

Estas reflexiones estan escritas en primera persona porque quicro
recuperar mi identidad. Tienen la pasién que nace d.e la cznv;cc.lc’ma%)dr&(l)c—1
funda de que, hoy mas que nunca, los suenos.de la liberta lyla 1guda d
estan vigentes y hay que defenderlos y 'reallzarlos.. No .tlenendnz.ld o
nostalgia. Son més bien una propuesta ab.l,erta de gﬁrmacmnles e (11 eema—
dad para caminar el futuro. Reflejan pasién de m}lltante, tal vez o me
nera ohsesiva, como expresion de una parte, muy 1mporta.nte y profun : ,
de mi ciudadanfa y de mis dolores. Por eso habl.o de partido, dedcom(1> d(é
imagino y de las cosas que le niego. Porque ha s.1do algp trascendenta
mis suefios, de los que tuve y de algunos que sigo teniendo.

Nada tienen estas palabras de esas propuestas modelisticas, viejat
o nuevas, izquierdistas o neoliberales, que clasifican, empacan y ethuc:
’ H ' . . a
tan los procesos sociales y los destinos de 1a humanidad, dando por muer

cualquier verdad menos la propia.

Hay en estas lineas, una reivindicacién implicita del pensamiento
cadtico, que mas que Visto como un defecto debe ser demandado como
’ an-
un derecho en el mundo actual, porque en este no hay ya lugar para gr
des sistemas cerrados.

Lo que digo no tiene necesari.a.mente.up orfien léglcol’mtercril;), };151
tiene pretenci6n de coherencia definltlva, originalidad o inte 1gerf11 ! .a ~
tan s6lo una propuesta abierta y libre para un debate, para que fluy !
pensamiento como una emocidn, para sen'tlr que ppfedo se.ntlr y comun ]
cafine con otros que como yo viven la misma pasion: el 1mag1nar13 scl>a
cialista de la libertad y la igualdad entre los hombres. Y ag.regc;), etoS
tolerancia, aporte sustantivo que los dolores y la experiencia de es
afios le han ensefiado al socialismo.
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II.  Algunas afirmaciones para desprevenidos.

La izquierda latinoamericana, en su lucha por la recuperacién de
la democracia, ha privilegiado la reflexién sobre los procesos politicos y
ha descuidado aquella sobre el significado trascendente de las institucio-
nes. Hoy, enfrentada a cambios histéricos, no puede obviar un esclareci-
‘miento radical acerca de su adhesién a valores, representaciones, formas
y procedimientos de la politica como ejercicio en y para la democracia.

Entre estos, la igualdad, 1a tolerancia, la defensa de las libertades
publicas, la bisqueda de la certeza y transparencia de las instituciones y
procedimientos democraticos, la defensa intransigente del individuo -
primero como ciudadano y luego como representante de intereses orga-
nizados-, la valoracién del trabajo individual o asociado como fuente
legitima de las utilidades materiales, ocupan un plano central.

1. La democracia es un fin en si misma y no puede tener,

bajo ningiin pretexto o circunstancia, un caricter
instrumental.

Es necesario declarar de manera radical el valor permanente de las
instituciones y procedimientos democréticos. La democracia es un con-
junto de instituciones y reglas estables que permiten y aseguran que el
proceso politico democrético se realice y se perfeccione. Y eso de una

manera prefigurada de antemano y con el acatamiento de todos los acto-
res politicos.

La vision instrumental de la democracia niega ese mfnimo sustan-
cial que son las reglas que establecen quién esta autorizado para tomar
decisiones colectivas y bajo qué procedimientos, siguiendo los princi-
pios de la mayoria, la revocabilidad de los acuerdos, la alternabilidad y
la mayor participacién. Sin estos atributos, la democracia no existe.

La politica representa la organizaci6n de intereses en piiblico para
lo piblico. Se expresa de manera permanente en la lucha por el control
de los mecanismos de decisién del Estado. Como principio esencial, la
ocupacion de esas instancias por la mayoria debe, en primer lugar, ase-
gurar la vigencia de los mecanismos que permiten accionar a las mino-
rias y convertirse, eventualmente, en mayoria. Si una minorfa no tiene ni
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. : . AVo-
el espacio para expresarse ni la oportunidad procedlme/ntal de:er (rir; y
rfa, la reproduccién democrética de la sociedad no estd garantizada.

2 El ciudadano es la unidad politica bésica.l a l.a cual del;e
. referirse el funcionamiento y la legitimidad de la
democracia.

La sociedad democrética no es un conjunto de instituciones (gor-
males y racionalidades promedios sin gente. Ella se proyecta lfin S;lss ez;
tinos de acuerdo a fines y valores elegidos pero revocables, ec 0d pun
personas. Para que esto ocurra de manera transparepte, se pfecc:ils; € o
valor esencial y permanente, y es aquel que confle.rfz a-l cmda ar(xio o
cardcter de referencia tnica y fundamental de la .legltlmldad e todo o
sistema. Es en el ciudadano donde la democracia encgentra un [;tnde
objetivo de simetrfa entre los individuos, que le perrrgte]:) orgarsxéz e
manera legitima su funcionamiento. Por lo tanto, .ella ebe per’t g iy
garantizar de manera permanente el cardcter esencialmente simetric

los ciudadanos.

El ciudadano expresa el minimo moral de. una sociedaq y COﬂStltlll-
ye la unidad de referencia para la accién polit.lca. Per? la 11berta/d'y 0a
igualdad son aspiraciones que, a partir de la gludadagla colmo rlr}iim;ndé
se realizan en ambitos mds globales que reflejan la €tica y la calida
la democracia de una sociedad.

. i

El limite del ciudadano es el otro yo ciudadano. Son los Qéros mrcj1 -
viduos iguales y soberanos con sus propios Intereses, reconocidos co
legitimos, al interior de la comunidad politica.

Democracia y ciudadania son asi, dos conceptos integrados, esen-
ciales, significantes y complementarios entre si.

3 Ninguna comunidad, de cualquier tipo que sea, puede
. negar a un individuo lo que por ciudadania lfe pertenece,
menos bajo el pretexto de la felicidad colectiva.

Los individuos son algo mas que ciudadanos. En la §Q<iledad 'mlo-
. p ) a
derna ellos viven de manera simultdnea mas de una cqndlclon soc‘lleC ly
mds de una pertenencia. Son trabajadores, son consumidores, son
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nos, son miembros de clubes y asociaciones de intereses especificos, son
agentes de cultura. La posibilidad de comunicar y organizar esos intere-
ses de una manera libre, es un indicativo de la calidad de la democracia.
La posibilidad de organizar esos intereses para la revocabilidad de las
decisiones politicas es un imperativo de la democracia.

B

La comunidad es un instrumento para ampliar los horizontes de
libertad e igualdad de los individuos, juntando valores y opiniones, para
hacer mds potente la expresién de sus intereses en la sociedad. La virtud
cardinal de una comunidad de ciudadanos es la tolerancia. Es en nombre
de los intereses de la comunidad -nacional, religiosa, politica o de cual-

quier tipo- que los hombres, principalmente en este siglo, han cometido
las peores atrocidades.

Los partidos politicos son una comunidad orientada a mediar en-
tre los individuos y el Estado. Expresan una identidad de valores y fines

para actuar en lo piiblico y, por lo mismo, estdn doblemente sujetos al
minimo moral de la ciudadania.

4, El proceso politico democratico es, por naturaleza,
dialégico. El se expresa bdsicamente en un debate por

las ideas en el seno de la sociedad, para alcanzar el control
del poder politico.

El principio es igual para la sociedad politica global, como para

aquellas comunidades menores que actian en lo publico y para lo ptibli-
co.

Asf como no existe democracia sin instituciones, sin ciudadanos,
sin ideas ni valores, tampoco existe la democracia sin voz. Nunca serdn
mediadores democraticos entre la ciudadania y el Estado aquellas orga-
nizaciones, principalmente partidos politicos, que no esten dotadas de la
virtud democritica de tener espacios de didlogo y debate, donde se con-

fronten las corrientes, y las minorias tengan la oportunidad de expresar-
s¢ y transformarse en mayorias.

El derecho de portar, comunicar y organizar intereses de manera
libre e igualitaria para actuar en lo publico, y la posibilidad real de ha-
cerlo, son la esencia de la democracia como proceso.
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La diferencia fundamental entre el liberfaliSmo.y el so'ciahsmo de-
mocrético en esta materia, radica en que este dltimo es intransigente acerca
de la relacién virtuosa que debe existir entre derechos.formales (consil-
grados en la ley) y derechos reales (efectivamepte realizados). Tj en es ea
materia, la capacidad de comunicar, de ser opinantes escucha os que;
eventualmente, con sus opiniones cambian el curso de las dects19q
politicas, estd directamente vinculado a la revocabilidad de las decisio-

nes en la democracia.

Ello, junto a la existencia de espacios adecuados de mformgcu;n
’ . . - n
piblica, impide que los intereses corporativos mas fuertes exprop.led (;)
>
ciudadano y transformen sus intereses en el orden natural de la sociedad.

De lo que aquf se trata es que la defensa delo pﬁl?li(fo pasa por ia
existencia efectiva de espacios, mecanismos y procedimientos que lo
garantizan.

5 El Estado, como expresion superior dfz la comunidad
politica, es el garante de la equidad social.

El Estado no es un fin en si mismo, sino la.expresic’)n.instimc1onﬂ1§ada
y formalizada de la voluntad de una comunidad d.e 01}1dadanos lldres,
que han decidido’ejercer su libertad so‘pre un te.rrltorlo, de’ ilcu§rr 00.':—1
ciertas reglas, de manera secularizada e independiente de cualquier p

der exterior.

El estado moderno representa un conjunto c.le funciones ql:f e'x:
ﬁresan las necesidades de gestién que la sociedad tiene para regr;) 1;((::11;n
se como una comunidad de ciudadanos. El func1c.)r‘1amlent.c():1 dedoViCL?1
institucional y politico de la sociedad, la reprqduccmn y,c'all ad de vide
de los asentamientos humanos, el orden publlf:o, la poll.tlca T);ten?o’na_
ordenamiento territorial y productivo, la seguridad exterior, € func.l -
miento macroeconémico de la sociedad y oFras pocas, son sus uncm; s
basicas. Por ello, la calidad bésica del goblefn'o modernf) ecs1 su ;:a[z] igta
d.';d de coordinar intersectorialmente sus de-0151ones, te?{en oa aduclr
funciones mas que sectores, y la tarea es;nC{al de la politica es Prode las,
a traves de los debates piblicos, los crlte.rlos para la adopcion
mejores decisiones con visién del todo social.
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En el pasado reciente una relacién patolégica entre neoliberalismo
econdémico y autoritarismo politico, ha expresado una sobrevaloracién
del mercado como tnica expresién de la libertad, y ha propugnado el
Estado minimo, proyectado potentemente sélo en sus formas policiales
y represivas. El estado es una realidad politica y como tal, debe preocu-

- parse de la existencia de instituciones estables, econémicas y de otro

tipo, que garanticen los fines elegidos por la sociedad.

El mercado no contradice la democracia sino que es un compo-
nente sustancial de ella. Pero ni la economia produce el orden natural de
la sociedad ni el mercado es el criterio ordenador de la vida piblica. Al
revés, el Estado tampoco puede identificarse con lo publico. El debe
expresar la garantia colectiva de la existencia de lo publico, asegurando
la reproduccién libre del sistema politico, y gestionando de manera trans-

parente para los ciudadanos la « prevencién, represién o gestién del con-
flicto social».

Sin mercado la libertad econémica es ilusoria y por lo tanto una
parte sustancial de la democracia no se realiza. Pero con puro mercado
la libertad de elegir no existe, pues la simetrfa de los actores se pierde
por cuestiones ajenas a la economia. En el mercado la potencia corpora-
tiva de los actores corrige desigualitariamente los resultados. Y es del
interés piblico que ello no ocurra, que sean transparentes y lo més per-

fectos posible, porque nada es més sano para la libertad econémica que
ello.

Pero la equidad social no es sélo un asunto de economfia, es, antes
que nada, un problema de la politica. Es el acceso igualitario a los recur-
sos de poder y la simetria de los actores politicos, lo determinante para
en la equidad social. El crecimiento econémico y la igualdad son
significantes entre s{ pero no son correlativos. Ello es muy claro en un
pais como Chile, en el cual durante 17 afios se aplicé una politica de
Estado sistemética contra de los partidos de izquierda y las organizacio-
nes populares, se destruyé sus organizaciones, se confiscaron sus bie-
nes, se asesing, encarceld o exilié a sus dirigentes, mientras, por otra
parte, la economia globalmente crecia. Hoy, retornada la democracia, se
pueden ver mds clara las consecuencias de esta relacién: Chile tiene una
de las distribuciones de ingresos mds regresivas de América Latina.
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IIL. Acerca de la sociedad y el partido.

En un sentido moderno, un partido politico es una asociacion de
personas con las mismas concepciones ideoldgicas que se propone con-
quistar el poder politico, y que para la realizacién de este objetivo posee
una organizacién permanente.

Histéricamente hay una conexion caus.al‘ entr.ej la aparicién de los
partidos politicos y la masificaci6n de la participacion electoral porE rlrll(f;
dio de laampliaci6n del sufragioy el desarrollo de los parlamentos. los
tuvieron una forma rudimentaria mientras el parlamento mantu'vc:j edc(;l
racter de un club privado de notables, representando una sociedad de

privilegios. |
Ellos nacen vinculados a la ampliacién de las libertades cmdad,a-
nas y de la esfera de lo ptiblico. Los partidos progresistas nacen, ademds,

para luchar contra todos los privilegios. De esta raiz h1stquca, )./’del c(l;-
sarrollo de las ideas deocrdticas y libertarias surge una afirmacién radi-

cal:

Los Partidos pertenecen a lo pl’lblico,. son parte de la
institucionalidad pdblica de la democracia y, por lo ’tz}nto,
su estructura y funcionamiento deben ser democraticos.

De esta afirmacién radical surgen consecuencias para la politica y
lo partidos que hay que tener siempre presentes.

1.  Seargumenta que la politica moderna es elitizantc.a, y que 1un C(ifili:
ponente esencial de ello estarfa dado por la velocidad de adpcl) 115 -
cay los conocimientos técnicos nec.:esa,rlos ante los temgs erl -
tado y del Gobierno. Y ello determinaria una foFma ehtllsta ert.
partidos. Pero se puede contraargumentar que siempre a politica
ha sido elitista, porque se ejerce a través de un principio delegatorloi
donde s6lo unos pocos «que saben» toma'n decisiones. Incluso e1
modelo de democracia directa como la griega, s€ sustentaba en e

elitismo de clase del trabajo esclavo.

El tema de fondo es la existencia de controles demgcréticos en 1‘a
politica. Por ejemplo, la revocabilidad de las decisiones y las di-
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rectivas, a objeto de impedir que los partidos se llenen de précti-
cas discriminatorias y 6rdenes jerdrquicos que eliminan toda cer-
teza democrdtica. Ello porque la democracia se vive, y més aun
por parte de aquellos que estdn llamados a gestionarla. Si tradicio-
nalmente los partidos constituyen uno de los medios de recluta-
miento de la alta burocracia del Estado, pocas esperanzas le que-
dan a los ciudadanos en manos de funcionarios entrenados en la
intriga, el clientelismo por el poder, o el relativismo instrumental
de los procedimientos. La extrema incertidumbre institucional in-
terna de los partidos los transforma en maquinarias de negocio y
en fuentes de corrupcién piiblica.

La forma orgdnica democritica debe ser un atributo esencial de
todos los partidos que actdan en democracia, especialmente los
progresistas, pues es la que permite la expresién permanente y
continua de las visiones e intereses distintos al interior de la orga-
nizacién y el perfeccionamiento de sus propuestas. El didlogo con
la sociedad no se produce exclusivamente en la accién externa
sino, en primer lugar, en el debate interno.

Ante la cantidad y variedad de mensajes que existen en la socie-
dad moderna, la politica es antes que nada comunicacién. La po-
litica debe competir hoy con entretenciones de base electrénica, y
con una complejidad enorme de temas y situaciones, donde 1o m4s
dificil es interpretar la racionalidad promedio de la gente, y repre-
sentarla en los procesos decisorios.

Generalmente, para responder a esta interrogante, una organiza-
cién politica recurre a lo que Carl Friedrich denominé «regla de
las reacciones anticipadas», y realiza propuestas en las que se ex-
presa la intuicién que se tiene de los deseos y voluntades de los
representados. Esto, que es bdsico en una sociedad donde la poli-
tica se hace crecientemente compleja y rdpida, y en la cual los
mensajes deben ser oportunos,no puede inhibir la existencia del
espacio democrdtico de debate, para que la «regla de la reaccién

anticipada» no se transforme en una expropiacién del derecho de
opinién.
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En el caso del Partido Socialista este es un gran tema pues’esos
espacios no estan constituidos a cabalidad, y su estructura atin s
reproduce bajo formas oligarquicas y clientelares.

El Partido precisa de socializacion de temas en espacios arppha—
dos, donde se puedan recoger las diferentes 'opln}on-es y matlcesay
afinar una propuesta de futuro basada un diagnéstico compartido
de lo que es Chile y su sociedad.

Estos espacios no son sélo el establecimiento de asambleas y fotr—
mas participatorias directas para el. debgte politico, ql_lfe por cierto
son esenciales en cualquier organizacién. Son tz'lmb1en msterpas
de referencia escritos, vocerias, debates en la soctedad, mensajfs,
simbolos y accién cultural, que permitan que se expresen los valo-
res del socialismo chileno, pero tambien se recojan los nuevos.

El Partido Socialista, sin un diagnéstico de la Politica, se encuen-
tra entrampado entre una visién tecnoburocrétl_ca.de la soc1edac3, y
una nostalgia autoritaria por lo que fue el socialismo en los afios
sesenta. En medio de estas visiones extremas, se encuentra laten-
te, pero sin voz ni espacios democraticos, una .propues.ta moderna
sobre el compromiso con el cambio del socialismo chileno.

La visién tecnoburocriatica del partido no.vive en el mundo.soplal
sino en la potencia de las redes computacionales, en el crecimien-
to econémico como el criterio ordenador de los temas de ]z} socie-
dad, en las tasas de interés antes que en la C.l]]‘tl.ll‘a', y enuna 1mager;
de la gobernabilidad como un estadc? fie equilibrio permgn;ente, Ffls
cual se puede arribar sin consideragop a ]o§ actores 5001;1 es. :
la ingenieria pura en una democracia sin sogedad, que solo prec
sa de tasas de crecimiento y buenos negociadores.

A la visién nostalgica autoritaria le incompda la pluralidad socu;l,
no puede incorporar a sus andlisis otras variables que las de clas;)a, e
molestan las referencias ciudadanas y los temas .del mer‘ce.ldo. es-
de su participacion en el Gobierno, ella ha terminado r‘r}ﬂltando en
el Estado antes que teniendo una visién de transformacion del Esta-
do, y ve la sociedad como un campo de lucha QOqc}e se ripéo:ilzic()e
fuerza politica, que después sirve para la negociacion en el Estado.
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Estas visiones se potencian y no nos permiten dar cuenta de los
cambios que experimenta la sociedad, y menos incorporarlos a
nuestra concepeidn politica y orgdnica. Por lo mismo, el Partido
ha terminado poniendo Ia excelencia funcionaria y la eficiencia
como ejes de su proyecto cultural y valérico, aunque ella exprese
mas bien intereses personales que potencia de organizacién. Como
Partido, muestra un enorme desconcierto acerca de lo que debe ser
su compromiso politico futuro y ha terminado vaciindose de acto-
res sociales, despojandose de sus contenidos sociales histéricos,
por su incapacidad para identificar los contenidos y las formas
que, a las puertas del tercer milenio, asume la politica.

El partido carece de vision estratégica de la sociedad. El curso
de la sociedad esta siendo diagnosticado hasta la saciedad. Lo que
no se hace es sacar las consecuencias sociales y politicas de lo que
se afirma. No hay que referirse a Toffler u otros futurélogos para
darnos cuenta cual es el cambio civilizatorio que estamos vivien-
do. Sélo hay que saber mirar, para ver que lo que se instala al
centro de nuestras vidas es la incertidumbre, asentada en la con-
viccién de que tenemos muchos futuros posibles con formas de
vida que ni siquiera podemos imaginar.

En la sociedad, cobran fuerza los movimientos, como elemento
central de la politica, y pierden sentido los partidos como organi-
zaciones cerradas a las cuales hay que postular. No son los movi-
mientos tradicionales, que expresaban amplitud politica bajo la
conduccién de uno o varios partidos que, con sentido histérico,
los organizaban para allegar adeptos o facilitar alianzas, como los
antiguos movimientos de liberacién nacional, antifacistas o
antidictatoriales. Los movimientos actuales de son difusos
organicamente, amplios en cuanto a participacién, abiertos en su
agenda y con enorme espontaneidad en su accionar, y expresan

una nueva calidad ciudadana que se instala en la sociedad moder-
na.

Son difusos organicamente en la medida que su convocatoria pro-
viene mds de un liderazgo sobre temas o problemas concretos de
corto o mediano plazo que sobre agendas cerradas de largo plazo.

55



Son amplios, en la medida que la adhesi6n y participacion en.e‘llos
es simple y carente de formalismos. No esta sujeta a la verifica-
cién de un tiempo histérico, sino al hecho simple de allegar fuerza
a una causa.

Son abiertos en su agenda en la medida que nacen y se acgban
segin resultados (sean éxitos o fracasos) y tienen una capacidad
propositiva que puede servir para muchos fines multiples.

Son altamente espontaneos en su accionar, es decir, una parte 1m-
portante de sus conductas no esta sujeta a planificacién, y recono-
cen bajo un mismo alero diferentes tipos de accion, incluida la
individual.

Son estas estructuras las que movilizan a miles de jévenes por los
temas ecolégicos y medioambientales, por la defensa de la paz,
por la libertad cultural. Pero ellas también pueden expresar la con-
‘vocatoria espontanea del desencanto y laira, en aquellos espacios
publicos de socializacién del ocio, como los estadios, los concier-
tos de miisica o los carnavales.

La sociedad, por lo tanto, no es mas el «frente de masas» antlgu.o
para el cual se habfa disefiado una orgénica determinada de parti-
-edimi ificos de accion politica.

do, con procedimientos especificos p

La sociedad es ya principalmente, no l’micamentez un auditgrlo de
ciudadanos con enormes medios tecnolégicos de 1nformac1on (te-
levisién y radio) y sistemas de ocio de base electré,mc.a, que repro-
ducen una especie de presente permanente conuna perfi@a sustantlya
de valores de referencia. Ella se activa como movimiento social
sélo cuando se siente convocada y convencida que er.e hacerlo, y
en torno a multiples fines. Los sindicatos o las asociaciones de l'os
sin casa no han desaparecido, pero se han hecho mas complejas
como organizaciones sociales, aunque por lo menos .respecto de
ellas, la izquierda tiene una memoria histérica que le sirve de refe-

rencia.

Es en ese contexto donde deben competir los valores de la igual-
dad, la justicia social, la participacién, el humanismo, la toleran-
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cia, la transparencia que orientan nuestro discurso, y un espacio
sustantivo para nuestra convocatoria politica. El futuro es todos
los dias y, por lo tanto, esa visién de sociedad cerrada y perfecta
que del futuro tenfa el socialismo antafio ya no-existe.

En este contexto por cierto existen posibilidades para el desarrollo
democritico. Pero también existen ries gos de que se instalen for-
mas oligarquicas o ingenierias sociales, basadas en potencia
tecnocratica o redes clientelares, con lealtades cerradas de base no
ciudadana, con procedimientos oscuros e imprevistos. Por ello,
una parte importante de la lucha progresista en el futuro serd por

la ética en la gestion de lo piiblico y la defensa de las libertades
publicas.

Sino existen controles democraticos adecuados, sistemas de equi-
librio de poderes, instituciones democraticas afianzadas, y efecti-
va participacién ciudadana, la politica se elitiza, se despega de la
sociedad, se privatiza y las decisiones de gobierno pasan a depen-
der de poderes fdcticos y no de los ciudadanos.

Ello con vierte a los partidos en conductores culturales de masa,

es decir organizaciones que dependen centralmente de la capaci-
dad de comunicar.

Hoy, a la riqueza material como base del poder social, se ha agre-
gado el conocimiento. La educacién ha pasado a ser una fuente de

igualdad o de injusticia segin como se distribuya su calidad en la
sociedad.-

La capacidad de comunicar no sélo implica conocimiento sino la
garantia de que los ciudadanos estan en condiciones de ser infor-
mados, que efectivamente son informados y que pueden discrimi-
nar y hacer lo que les parece politicamente adecuado con esa in-
formacién. Ello transforma a la informacién en un bien ptiblico de
importancia central en la democracia.

Es impensable que todo lo descrito en los parrafos anteriores pue-
da desarrollarse sin una organizacién creible, eficiente, agil, flexi-
ble, técnicamente solvente, con una gran capacidad de comunicar-
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se con los ciudadanos, abierta y con un domicilio cierto en la so-
ciedad.

En el caso del Partido Socialista esa organizacién deberfa cumplir
a lo menos tres requisitos esenciales:

i.

1i.

iil.

Estar domiciliada en la sociedad de una manera abierta, es
decir tener radicacién territorialmente definida, con locales y
actividades que son hechas para y con la gente, independien-
temente si son o no militantes.

Ser técnicamente solvente, es decir aprovechar las capacida-
des de sus militantes y adherentes, tanto en la gestién de sus
compromisos de gobierno como en los de su accion social,
capaz de comprender e incorporar los nuevos temas, y de pre-
ver el curso de los acontecimientos sociales. Ello implica in-
troducir en la organizacién sistemas de vocerias temdticas que
permitan que el partido compita internamente en torno a te-
mas, y tenga una capacidad de opinién ante la sociedad, para
convocar adhesiones en su lucha politica.

Tener procedimientos democréticos institucionalizados, con
un sistema de padrén electoral piiblico efectivo, con procedi-
mientos consolidados en sus 6rganos de direccién, con un Tri-
bunal Supremo prescindente y sujeto a responsabilidades efec-
tivas, con espacios-de debate y sistemas de competicién trans-
parentes, con decisiones mds descentralizadas. Un partido de
relaciones ciudadanas en su interior, sin redes clientelares
autoritarias, que construya confianza ciudadana en sus proce-
sos y procedimientos porque ellos reflejan fielmente su voca-
cién democrdtica.
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CULTURA, LIBERTAD
Y SOCIALISMO:

Bases para un Proyecto Libertario de
Renovacion Cultural

Roberto Trejo Ojeda

I. LA CULTURA Y EL ARTE EN EL
DISCUR
SOCIALISTA i

. La Cultura es un espacio de comunicacién y creacién donde se
fortalecen y desarrollan los valores humanistas, democréticos y libertarios
Por eso, la concebimos en un sentido amplio, abarcando desde las cos-l
tgmbres y tradiciones populares, hasta las expresiones creativas y artis-
ticas en ’sus mafls diversos grados de elaboracién; desde la diversién y
recreacion masiva hasta las manifestaciones especializadas del arte. As{
e{l la. Cult.ura (.:onviven tradicién e innovacién, memoria histérica y uto-’
pia, 1imaginacion y deseo, critica y debate; lo que hemos sido y lo que
podemos ser. La Cultura es, por tanto, una dimensién de la vida que nos
involucra a todos, nos confiere sentido de pertenencia, de proyécto de

)

comunidad, d.e pais, y nos vincula con los productos espirituales creados
por la humanidad.

Ahpra bien, el movimiento y el ideario socialista histéricamente
se ha nutr¥do culturalmente de discursos y propuestas estéticas innovadoras
y r’evolu(.:lonarias. Ha luchado por las libertades de conciencia, de expre-
sion, de informaci6n y de expresion artistica. Ha establecido %ructfferos
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didlogos con las vanguardias artisticas del siglo XX, asi como go% :,OZ
artistas, intelectuales y librepensadores de ,a.vanzada. Ha corztrl 1111

hacer de la izquierda una de las fuerzas Pohtlco—culturales mas rel elvaul)-
tes de la civilizacién contemporanea. Ha impulsado el cargb}o socialy la
renovaci6n cultural de la sociedad, como bases para la fehmdad hl}mapa
y como condiciones de posibilidad de un mundo libre, justo y solidario.

Tal vez por lo mismo, desde sus grigen657 la izguierda chllena l(t)—
gr6 desarrollar una gran capacidad de articular e identificar creatlv?men e
las demandas politicas y sociales de las clase?s subalternas c?n ur?we.?os)
simbGlicos y propuestas culturales progresistas. Ello no §010f51gn1 1ca
que las fuerzas de izquierda se transformaran en un atractivo ocolpatr.
intelectuales, artistas, creadores, librepensadores. de? avanzada y colec dl—
vos contraculturales, sino que le permiti6 constituirse en el e;spacm uz
expresién politica privilegiada para los sectores POPUIaTeS, a.da ;/e(:ize c%'lo
un universo simbélico y cultural de representacién e 1dent; a e Lo
popular” en la vida cultural chilena. AsPectg de tod}o fflquello. 1::121;tunales
gable presencia y hegemonia en los 01.rf:u1tos artlstlcosfe in loctua o
progresistas, asi como en su configuracion en una de las 1uerzla crtadora
les gravitantes del siglo veinte en nuestro} pafs. Fu.erza,cp tur;l 1po tadors
de una estética que alimentaba las bases etlcas.y sm:bolnlcas e fr "y
socialista, cuyos ejes lo constituyeron "lo nacional” y "lo popular” .

Lo anterior fue posible, sin embargo, gracias al fl':gctlff:roddlal(l)tgo

que se logré establecer entre la "izquierda politica" y la izquier ,a cultu
i i i S.

al", en la cual se reconocian sus racionalidades y espac10s autonomp}
Yo i fi riginal modalidad de accién
Y no se equivocan quienes sefialan que tan orig . | de acclon
politico-cultural encuentra sus origenes €n las influencias fun ?cg)ni hei

del pensamiento socialista libertario en el soc1ahsm9 yla izquierda ch
i irreverente, contestatario, critico y antiautoritario

lena, con su impulso irreverente,

que lo caracteriza.

Sin embargo, sin desconocer la efic.acia politica de una F'ré;tl(';z
cultural como la descrita, la propia }.1istor12,1 nos muestra qllle ed 1nlaui]Z :
libertario que animé a las vanguardias artisticas y cultgra etsu e i
quierda se fue apagandoen la medida que, por una Parte, se 1nst1taci1§S o
la accién politica socialista y, por otra, se asumieron lfa}slaslect rnac.lonal
anti-anarquistas que la socialdemocracia europea y la nter
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pregonaban en Europa y el mundo. Ello signific6 que en variadas latitu-
des los artistas y creadores auténticamente revolucionarios fueran aca-
llados, purgados e incluso eliminados por los Estados y partidos de iz-
quierda (piénsese en Mayakowski, Picasso, Bretén, Sartre, Passollini,
De Rokha, etc.), pues no se encasillaban en los discursos estéticos ofi-
.ciales o las propuestas culturales del "Partido".

Para impedir que tales situaciones vuelvan a acaecer, el socialis-
mo debe -por una parte- abandonar la pretensién de articular una estética
oficialista o un discurso artistico-cultural "tinico" y "verdadero"; y -por
otra parte- reconocer que en la actualidad la libertad personal es reivin-
dicada més alld de sus origenes liberales y anarquistas. Gracias al empu-
Je antiautoritario que ha legado el pensamiento y la lucha antidictatorial,
la libertad personal y de creacién artistica constituye un anhelo amplia-
mente difundido en el pueblo chileno. Incluso més, la instauracién en
diversos lugares del planeta de regimenes totalitarios que violaban
sistemdticamente los derechos humanos bajo el nombre del socialismo,
asi como la persistencia en sectores de la izquierda de formulaciones
tedrico-politicas que conducen a visiones burocritico-autoritarias del
socialismo, exige del actual debate socialista enfrentar con seriedad,
responsabilidad y rigurosidad esta cuesti6n. Ello, pues el socialismo tie-
ne como inspiracién originaria la construccién de una sociedad libre de

diversas formas de opresién, con hombres y mujeres que ejerzan a pleni-
tud sus libertades individuales y colectivas.

Aquello cobra mayor relevancia para el proyecto socialista cuan-
do, tanto en Chile como el mundo, la globalizaci6n econémica, la crisis
de las sociedades industriales modernas y el agotamiento cultural del
capitalismo estdn provocado un hundimiento de los valores tradiciona-
les'y generando un aura de conservadurismo social; potencidndose tanto
en el resurgimiento de fundamentalismos religiosos y sectarismos na-
cionalistas, asf como la emergencia de nuevas y agresivas formas de de-
recha. Nuevas formas de conservadurismo que incluso permean a las
fuerzas socialistas, favoreciendo nuevos dogmatismos y nuevas bande-
ras para proyectos autoritarios de sociedad.

Por tanto, nos asiste la conviccién que, mientras el eje de los de-
bates socialistas sobre la cultura chilena permanezca girando en torno a

61



tépicos tales como las politicas culturales, el papel del Estado y el mer-
cado, la institucionalidad cultural, los modos de finaciamiento de la creacion
artistica, el apoyo a la industria cultural y otros similares, la verdad es
que seguiremos ddndonos vueltas en circulos y no daremos cuentas de
las cuestiones de fondo que encierran dichas preguntas. Como si la cul-
tura fuese cosa de burécratas, leyes, subsidios, arreglos organizaciona-
les y transacciones politicas.

Para intentar superar esta curiosa situacion, se debe comprender
que la cultura tiene que ver con un orden de significados diferentes al
de 1a politica o el Estado. En el fondo, el desarrollo artistico cultural
tiene que ver con la capacidad de Ia sociedad chilena de producir sen-
tidos, afirmar valores, compartir précticas, innovary (re)crear un mun-
do sin destruir a los demds y al medio en que vivimos. Pues la cultura
se afirma sobre una comunidad que establece libremente redes de in-
tercambio plural donde todos participamos en la configuracién de un
mundo que aspiramos a vivir en comtin. Y, mds atin, se debe reconocer
que el actual debate cultural se verifica en un marco de radicales
cuestionamientos al sentido de la sociedad moderna y de las ideologias
y utopias modernizantes, asi como en un conflictivo contexto que €x-
presan la pluralidad de opciones que hoy encierra el horizonte cultural

futuro de la humanidad. Por todo lo anterior, no debe extrafiar que en el

centro del debate cultural actual vuelvan a plantearse lo problemas de
la religion, la ética y la filosofia.

De 1o anterior se desprende claramente el desafio politico y
programatico del socialismo chileno de articular un discurso que recu-
pere esa histérica capacidad de la izquierda chilena de ser el espacio en
el cual los intereses del movimiento popular se articulaban con visiones
libertarfas, progresistas y revolucionarias, en un universo simbolico que
permitia lograr la unidad en la diversidad. En tal sentido, la discusion
sobre el proyecto socialista puede ser la oportunidad histérica de recu-
perar para la préctica de la izquierda ese impulso libertario que se en-
cuentra en la base del proyecto de renovaci6n cultural de la sociedad
sustentado por los fundadores del socialismo. Pues 1o que hoy estd en
juego es una recomposicion te6rico-politica de un discurso -la relacion
entre saber y préctica- que permita renovar el sentido del término socia-
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voreci ilizacié i
e do lellfmercantlhzacmn, el egoismo, la mediocridad y elitizacidén
e la creacién y la cultura chilena.

Lo I;Ia e;st?teg:]a de desarrollo cultural impulsado por el régimen mi
se ha traducido en la configuracién d i -
' e un modelo socio-cultural qu
. . . e
;negladlzz1 fratermdqd y la felicidad humana, pues se sustenta en las dis—
lgua ades y gs discriminaciones. Es un modelo racista que suprime de
agenda piiblica la creacién de los indi
: pueblos indigenas. Es un model
. . ’ o
;:iailsta lque niega la creacién popular. Es un modelo conservador que
C.g alza gs nuevas propuestas estéticas y la ruptura de los c4nones tradi
tonales de creacidn. Es un modelo itari i -
: . . autoritario que reprime y censu
; % rala
1nnovacion, la pasion y la voluntad libertaria del cambio. ’

' Més.aﬁn, la creciente internacionalizacién de la economia y la
greswa. uniformacién transnacional de la cultura -via la televisi}é Lo
1ndustr}as c?ulturales- ha contribuido a crear una cultura de medq y 13 S
corpumcacujn donde se uniforman los h4bitos y gustos culturale ICZIS le
sociedad segﬁp los criterios del mercado: es la cultura del marketijl eEa
la cultura de la imagen sin contenido; de los productos culturales novedi.sosS

)
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efimeros y desechables; de la superficialidad, }a frivolidad y 12.1 glézt()iaczz
nerfa; de renegar de la tradicién cultural y abjurar de la creatlc;/l : 'é)vo
pular; donde la oferta y la demanda de loshgrupos con pod;r zl,lquljleden
reemplazan los criterios de la calidad est.étlca en las afteS. S(zi o} iconé_
acceder al conocimiento y al gozo estético quienes tienen po erlt oné-
mico para hacerlo. Y s6lo pueden hacgr arte y crear prodductos cultu
aquellos que puedan sobrevivir en la jungla del mercado.

Para anular y revertir las tendencias antf‘,riorm.ent.e d;scntas, ;‘,é
desarrollo de un nuevo campo cultural ha requerido, prlorltarlamente,1 o
la restitucién del espacio de libertad indispensable para sp}dedselfvgife_
miento, de la ampliacién de oportunidades, dg la legltlmacuzp : eaélién ;
rencia y de la bisqueda de nuevos m.ecal'lismos de par 1c:dlp1 on Y
financiamiento. En lo central, la normalizacién democratica de P b he
transformado el ambiente que predominaen la cultura y el arte, sien ool
cambio mas importante la libertad de que gozan los f:rea(cll'ores, pt‘,1f1rso'c1ntar
res y sujetos de cualquier actividad para generar, difun 132/12(351(1)Ciedad
obras, pensamientos y productos, como ocurre en el resto
civil. -

Sin embargo, las transformaciones v.er.ificadas durante los ultimgz
afios en el campo cultural chileno en tran.sm-én no han estadolt‘,xenfzras
conflictos. El conjunto de cambios significativos o.perados en as;sar ras
de la produccién, circulacién y consumo Cl}]tl_lral, J.unto co;: exsrnido o8
cambios sociopoliticos y econémicos del dltimo tlempo, aqdel o
dudables efectos politico-culturales. En efecto, notorios l’lan' si ohos.a -
piazamientos de la vida cultural desde los espacios pubhco§ agl 'l
cotidianeidad; las nuevas relaciones de la cultur.a con los medios endi_
municacién; y el predominio de la cultura de 12’1 imagen, en parte(;rthnCia
cionada por la légica de la televisiéq. Ademas, partlgular 1m.[;S lancia
han tenido la reorganizacién de identldadgs y escenarios (tl‘,n' ej o i o
menos complejos, significando que la soc1'edad ya no sei gjac :'Stema
nitidamente por alineamientos politicos, sino que establece un si
diferenciado y multipolar.

Asi, el campo cultural estd caracterizado a estas alturas por gl}a

| 1 interior, 1 a ran mas

marcada diferenciacién en su interior, incluyendo aref’ls que ope n mes
cerca o mds lejos del mercado, por incluir tecnologias sofisticada
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produccién y reproduccién, por necesitar recursos humanos y econémi-
cos diferentes y por desarrollarse a escalas y circuitos distantes, que van
desde el dmbito estrictamente local hasta la empresa transnacional.

Esta pluralizacién y liberalizacién de la cultura se ha hecho con la
resistencia de sectores conservadores -en la oposicién y en el Gobierno-
* ¥ de la Iglesia Cat6lica. De ahf, entonces, que no debe extrafar la cam-
pafia del mundo politico-comunicacional de la derecha conservadora y
del neo-integrismo catélico contra la politica y los instrumentos del Go-
bierno que apoyan el desarrollo de las artes y la cultura. Pues lo que se
estd cuestionando es la voluntad politica de democratizar la vida social y
ampliar las libertades culturales.

En suma, actualmente asistimos a la emergencia y consolidacién
de la reflexi6n critica y del debate cultural, a la participacién pluralista
de las diversas propuestas estéticas e intelectuales de nuevas generacio-
nes de artistas y trabajadores de la cultura. Aparecen importantes y posi-
tivos procesos en el cine, la literatura, la mdsica y el teatro chileno. Se
estan descubriendo las potencialidades creativas y culturales de comu-
nas y regiones. Emergen redes artisticas y culturales auténomas en li-
ceos, universidades y poblaciones que, con intereses sociales especifi-
cos, estdn dando impulso a nuevas tendencias estéticas en el mundo po-
pular. El ecologismo, el feminismo, el cristianismo popular, el anarquis-
mo y el indigenismo estdn siendo vertientes de un movimiento cultural
libertario, que recoge, valora y potencia el pluralismo, la diversidad, 1a
autonomia y la innovacién. El arte y la cultura, en suma, estd colocando
en el centro del quehacer de hombres y mujeres, jévenes y ancianos, la

imaginacién, la pasién y la esperanza de una vida que merezca la pena
de ser vivida.

Todo aquello contribuye a configurar el actual -y transitorio- cam-
po cultural chilena como un conflictivo campo donde pugnan fuerzas
ligadas al modelo autoritario y conservador, frente a modernas y criticas
propuestas artistico-culturales que aspiran a profundizar los espacios de
libertad en Chile. Eso est4 potenciando una mayor diversificacion y plu-
ralidad de subjetividades en la sociedad chilena, todo lo cual exige al
socialismo repensar su proyecto cultural a la luz de los cambios en el
escenario en el cual se desarrolla la vida cultural de la sociedad chilena.
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III. EL SOCIALISMO Y LA LUCHA POR LA LIBERTAD

Para lograr una correcta y adecuada vision (.Je los fendémenos cul-
turales contemporéaneos, parece evidente l'a neces1da.d Qe lograr nue\(llos
enfoques y renovados discursos que permitan al socialismo apr(?.hejn er
las tendencias estructurales que actualmente se debaten el conflictivo y
plural campo cultural nacional e internacional. Pa.ra ello., hemqs recupe-
rado los elementos fundamentales de ese pens?lm.lento libertario que 1n-
formé originariamente la préctica cultural socialista.

1.  El Socialismo como Movimiento Estratégico por la
Libertad.

El enfoque acé asumido plantea que el socialismo constituye ta.nt.o
un movimiento, histérica y socialmente determipado, como,qna posibi-
lidad objetiva inserta en el horizonte de pos1b111dad§s histéricas; cons-
tituido desde el propio y contradictorio proceso-so.mal que lo obJ(.:t%v.a
como simple posibilidad. Luego, conc-:ebir el socialismo como Pos}ﬂph-
dad objetiva, es asumir que el socialismo es u-n’a altematlv_a histérica,
entre otras. Y asumir radicalmente esta afirmacién nos p(.armlte m(?dejrar
ese mito de la cultura socialista que concibe al movimiento soc1ahsEa
como la tinica alternativa posible de progreso y desarro?loﬁhumal'lo. Mas
atn, con ello, podemos claramente constatar que el §001a11§m0 nies unz
promesa de redencién o salvacién para la humanidad, ni una verda
ahistérica fijada a priori en el tiempo, ni un proceso teleolbgico cilon 1(11n
fin predeterminado por cientificos, ideélogos 0 mllltgnt'e/s destaca‘a(l).st e
alguna de las miles de sectas que constituyen el archipiélago socialista.

Ahora bien, al presentarse el socialismo como una posibilidad en
el horizonte histérico, su realizacién u objetivacién como fuerza socio-
histérica surge de la libre eleccién de hombfes y Enujeres concr.et(.)f (i)o‘;
dicha opcién legitima; es decir, por la subj.e:tlva.cmn de una posnblh. 211
objetiva. En tanto proyecto de emancipacion, llpe{tqd, igualdad social y
fraternidad humana, se constituye y desarrolla histéricamente desde y en
la autonomia de la voluntad humana. Asi, el soc.ialismo.no puede copce-
birse al margen de la libertad humana para elegir. El mismo es manifes-
tacién de esa libertad individual y la autonomia de la voluntad.
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En ese marco, el componente humanista y libertario del socialis-
mo se ve verifica en su confianza en las capacidades transformadoras del
ejercicio libre y auténomo de la voluntad humana. Rechazando que el
movimiento histdrico, los cambios sociales o el desarrollo humano sea
producto de "fuerzas invisibles" -divinidades, leyes naturales, ideas ab-

*solutas- que inciden en la historicidad de la vida de hombres y mujeres
concretos, reivindica la capacidad creativa y transformadora de la vo-
luntad humana. Por lo mismo, comprende la emancipacién como el pro-
ceso de liberacién de la voluntad humana de las condiciones materiales
y espirituales que la niegan u oprimen. Y su histérica lucha contra toda
forma de alienaci6n y explotacién humana debe comprenderse como el
proceso por liberar la conciencia y los cuerpos de la dominacién econé-
mica, social, politica y cultural. Y su proyecto es libertario por cuanto
aspira la liberacién individual y colectiva de la humanidad en un proce-
so de autoconciencia e individuacién de la humanidad.

Sibien el pensamiento socialista es tributario del liberalismo y del
racionalismo surgido en la Ilustracién, supera el individualismo posesi-
Vo que comportaban tales formulaciones por cuanto entiende que la his-
toria es una obra colectiva y no de individualidades preclaras. Su propia
aspiracién igualitaria, entroncada con esta disposici6n libertarfa, lo hace
concebir que esta opcidn histdrica, si bien es resultado de Ia libre elec-

cion de los sujetos particulares, es contruida de forma colectiva o social-
mente.

Es esta concepcién socialista de la libertad humana -construida y
desarrollada socialmente- lo que la engarza con las grandes luchas histé-
ricas por la libertad y la emancipacién de los pueblos; y lo que lo consti-
tuye como un pensamiento critico y una accién transformadora que se
inserta en el gran movimiento de las opciones histéricas libertarfas. M4s
atin, esta concepcién de la disposicién humana por la libertad y de su
consecuencia, el cambio permanente, lo lleva a comprender el proceso
histérico como un conflictivo y nunca acabado proceso de construccién
de Ordenes sociales mds libres. En efecto la conflictividad social e indi-
vidual que encierra la permanente biisqueda de mayores espacios de libertad
permite afirmar la imposibilidad de un fin de la historia, en la cual la
sociedad se reconcilie religiosamente consigo misma. Por ende, el so-
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cialismo se nos aparece como un movimiento histérico constituido des-
de las luchas libertarias e igualitarias por una sociedad sin discrimina-
ciones o privilegios.

Como un conflictivo y nunca acabado proceso de construir un or-
den social deseado -en tanto mas libre, igualitario y fraterno que el ac-
tual-, el socialismo se nos presenta como un horizonte utépico que infor-
ma, da sentido y coherencia a las luchas parciales por ampliar los espa-
cios de libertad y asi avanzar hacia la emancipacién social. Y se consti-
tuye, también, como condicién de posibilidad para la ampliaci6n y
profundizacién de la libertad, de todas las libertades, mediante la supe-
racién histérica radical de un mundo de necesidades materiales que la
cosifican.

2. Socialismo y Sociedad Contemporanea.

En términos amplios, esta perspectiva reconoce la complejidad del
mundo contemporaneo en contraposicion a las dicotomias del socialis-
mo decimonénico. Ante ello, el socialismo debe optar por concebirse a
si mismo como proyecto politico, no como promesa mesianica de re-
dencién universal. De lo contrario, estard condenado a ser una expresion
puramente testimonial de pequefios grupos. Ello tiene un alto costo en lo
que respecta a las certezas tradicionales de la militancia socialista, pues-
to que el nuevo pensamiento socialista sélo puede abrirse a lo politico si
se despoja de las ataduras mentales que lo han anclado en visiones
decimondnicas del saber y el cambio; en dogmas y mitos que constitui-
rian la identidad de la "vieja izquierda". Esto es, debe comenzar por en-
tender que no existe una "contradiccién fundamental" o matriz de lo cual
todo lo demas dependeria; ni que la sociedad es un ejemplo empirico de
una "ley objetiva" de la evolucién con un final previsto, sino un com-
promiso precario e inestable que una trama compleja, plural y diversificada
de conflictos va constituyendo.

... Ademas, aquello significa abandonar la tesis-fetiche de la prima-
cia de la produccién -sea en primera o en lltima instancia- y se debe
negar toda primacfa ontolégica a algiin sector social, clase o partido para
encarar el problema de la democratizacién de diversas esferas de la vida
cotidiana. Esto es: no se puede aceptar una subordinacidn jerarquica de

68

Reflexiones Socialistas Sobre Chile

todas las iniciativas contestatarias bajo la bandera de la lucha de clases,
puesto que el término "socialismo", entendido en el sentido restringido
de un compromiso con el proletariado y de una lucha contra la burguesia
no puede ser mds que un fragmento del término "emancipacién”.

Esto es mds que evidente, puesto que, a medida que se profundi-
“zan los procesos de diversificacién y diferenciacién de las actividades,
expectativas, procesos, antagonismos e identidades al interior del espa-
cio social, también se diversifican y diferencian las formas de ejercicio
del poder, se multiplican las formas de dominacién-subordinacién, se
detectan nuevas modalidades de opresi6n, y se generan resistencias en
nuevos espacios de lo social. Con ello se va descubriendo a lo "politico"
en otras esferas sociales hasta entonces consideradas "neutrales" y van
surgiendo nuevos saberes, practicas y subjetividades relacionadas con
las esferas que se activan -sexualidad, familia, cultura, juventud, barrio,
medio ambiente, etc.-.

Este proceso de politizacion de lo social va conformando una nueva
topografia politica sobre un vasto territorio social surcado por multiples
contradicciones, antagonismos, identidades, resistencias, saberes, estra-
tegias y objetivos que se agrupan en muiltiples espacios: sindicatos, mo-
vimientos de mujeres, agrupaciones ecologistas, organizaciones vecina-
les, grupos juveniles, organizaciones campesinas y de derechos huma-
nos que luchan por legitimar el derecho a la vida, a ingresos dignos, a ser
diferentes, a la seguridad y a la paz o para conquistar derechos negados
o pisoteados de su ciudadania social y politica. La presencia de dichos
espacios, con sus racionalidades y temporalidades muchas veces contra-
puestas, permite vislumbrar la conformacién tendencial de una nueva
topografia -la de los micropoderes sociales- que obligan a dejar atras las
propuestas de emancipacién basadas en esquemas mono-14gicos y tota-
lizadores: inauguran un mapa social signado por la diversidad y la pluralidad.

Todo lo anterior permite pensar una vertiente democratica enten-
dida como socializacién de la politica o que favorece la reabsorcién de
procesos decisorios en el interior de la sociedad. Esta reivindicacién de
la autogestién de la sociedad de sus asuntos se sustenta en la menciona-
da politizacién de lo social. Y es claro que no se puede rastrear el origen
de todas esas politizaciones en la esfera econémica pura y simple; como
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tampoco es posible derivar toda forma de domiqa?ién y opresion c.letla
dominaci6n y opresi6n de clase. Por ende, la aparicién d.e nuevos su]edos
con demandas propias que multiplican las razones, los tipos y los'mo ols
de enfrentamiento dentro de la sociedad da por tl.erra con la t’e31s de la
creciente simplificacion de los antagonismos soc'lales; es decir, 1a teslls
que plantea su reduccién tendencial a un antagonismo de clase central.

Lo anterior no significa que se plantee un abandono de los anhe.los
iniciales que impulsaron al proyecto socialista, a _saber, la coqstrucgén
de un orden social en la cual "los de abajo" tuvieran una vida digna,
donde los valores de la solidaridad, igualdad y j}lSthla social ocuparan
un lugar prominente. Significa conc.ebir el socialismo como updpgoyecltO_
politico que se realiza en un movimiento que recoge la dlver’m lad y plu
ralidad de lo social, con sus miltiples razones, saberes y practicas.

3.  El Socialismo como Proyecto Politico Libertario.

Luego, el socialismo se nos aparece como un proceso pogtlco,
puesto que no existen formas universgles para llevarlo a ca!:o.l S 1(11n
proceso largo y precario que debe resistir amenazasy asedios, incluso ’e
los "fil6sofos-reyes" de vanguardias esclar;mdas que se muestran m;ls
preocupados por imponer un libreto ideolégico que por poner en mzzirc 12
un proyecto que se reformula de cara a las exigencias concreta; e i
préctica. Es una construccién que, al no estar c.ompletamente pre égura'
da, no puede alcanzarse de una sola manera, ni de una vez p‘o’r to 1as, n}
con un molde rigido que impida toda posibilidad de renovacion del pro
yecto original en el curso de su implementacién.

De este modo, la vigencia o legitimidad del social.ismo como op-
cién valida histéricamente no es dada; se constru}"ej socialmente y s6lo
puede ser verificada pricticamente o, mds adn, pollt'lc.amente. En efe'cto,
el socialismo no es una idea abstracta que se mov1’11'za en la h1stor1.a la
despecho de lo real, sino un proceso hiStél'-lCO polmcamente'y Zoglal -
mente construido desde 1a diversidad, pluralidad y heterogeneidad de 1o

social y lo cultural.

El reconocimiento de la segmentacién y diversificacién de lo so-
cial, lo politico y lo cultural tampoco debe confundirse con una negacion
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de todo esfuerzo por instituir cambios globales en una sociedad cual-
quiera. La tesis de la diversidad y pluralidad de lo social, asf como la
concepcién de los micropoderes, constituye no s6lo una preocupacion
de indole tedrica, sino también -y tal vez en eso radica su importancia-
una consideracion que busca introducir en el debate socialista un criterio
«de cdlculo politico-estratégico: lo miltiple y lo heterogéneo debe ser
punto de partida para elaborar propuestas concretas desde una modali-

dad que busca repensar la modalidades del cambio frente a la compleji-
dad.

En definitiva, se concibe al socialismo como proyecto politico,
o como promesa mesidnica de redenci6n universal; como posibilidad
histérica construida libre y socialmente; como movimiento hist6rico que
se constituye desde y en la lucha por lo auténomo-libertario, en sus ex-
presiones de igualdad social y democracia politica. Por lo mismo, com-
prende la libertad para disentir y ser diferentes.

IV. EL SOCIALISMO COMO "ETHOS" IGUALITARIO,
DEMOCRATICO Y LIBERTARIO.

La emergencia en la sociedad contempordnea de una izquierda
polimérfica y policéntrica, ecologista y libertarfa, es la forma actual que
estd asumiendo el pensamiento libertario presente de los origenes del
socialismo chileno. Sin embargo, dicho pensamiento libertario, para po-
tenciarse de cara a la complejidad de la vida contempordnea, exige de la
cultura socialista por lo menos seis cosas: primero, que el discurso so-
cialista sea capaz de pensar esta diversidad y darle un sentido de conjun-
to; segundo, que el proyecto socialista sea capaz de articular o formular
de manera inteligible los anhelos de un sin fin de voces politicas y socia-
les cuya falta de oportunidades sociales y politicas relega sus problemas
a la opacidad de lo no visible y lo no tematizable; tercero, que la practi-
ca socialista sea capaz de impulsar las luchas que una diversidad de sub-
jetividades particulares -politicas y sociales- libran por su derecho a ha-
blar, su dignidad e identidad sin disolver la especificidad de éstas; cuar-
to, que el programa socialista sea capaz de formular propuestas que tam-
bién contemplen las necesidades del "aqui y ahora" de los que no estdn
dispuestos a esperar el milenio de la revolucién para que sus problemas
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sean resueltos o, lo que es igual, para dgr .respuesta a las demarjc'ias y laz
necesidades de esa diversidad de subjet1v1dade§ spcnales y politicas qu -
surcan la sociedad; quinto, que el proyecto somahst'fl asuma un codr;[l)r:n
miso ético-politico con el futuro de l'os s1stemas.v1vosbc.1ue. qlzeinstru_
nuestro planeta, plantedndose revolum.onar los estilos, o 1Jztlvorr,o s
mentos y formas de organizacién social para alcanzar e esat o sin
deteriorar la economia de la naturaleza; y sext(')', que fl pr'oyeci'? oci
lista asuma como sus valores fundantes dg su thos lo igualitario,
democritico, lo ecolégico y lo auténomo-libertario.

Igualitario, por cuanto la identidad de? pr_oy.ecto somahs‘ta iddecl’)se
retomar las aspiraciones de los desposeidos, dlSCrlmln?ldOS y ?prlrz méé
al luchar por una sociedad cuya riqueza sea compartida e111 glrrr;c’leta_
justa e igualitaria entre todos aquellqs que 1?1 generag.’No sélo If)t olet
riado industrial o las masas campesinas, sino también los ce’sad.ﬁ(,:il
jévenes cuyo ingreso al mercado de trabajo es cada} vel:z masu 1r0m0)j
menos promisorio, las mujeres que encuentran obstacu ols) .a st Sp ome-
cién laboral, los trabajadores temporeros que no son cubier ?nagos ;
seguridad social, los ancianos que soq progreswam’ente macrifi " Socie_
de todos aquellos que hoy sélo sobreviven en los margenes

dad.

-

Democratico, por cuanto €s un proyecto que-aspir.a a radlcahz:;
la socializacién de los procesos de decisién en la someﬁdad. de‘bg,t.[():cc)’rsudel
parte, defender y ampliar la vigencia de los de'rechOb dem-o%r Clic’,n o
ciudadano y , por otra parte, luchar para conquistar !a partlclll)a on 1yC 2
decisién democrética en espacios locales donde 1m[')era.? ZJ eicto
autocrdtico del poder. Porque una cosa es la .d’emocratlzac.locri)adepuede
cién politica y otra cosa es la democraqzacmn de la slolc1e .Or ode
existir un Estado democrético en una sociedad en la cual la rrlla){ le[;ia ¢
de sus instituciones -sean la familia, la escuela, la’e_mpresa, aig 2
los servicios piblicos- no sean gobernadas democraticamente, Como noy
ocurre en nuestro pais.

Ecologista, por cuanto el proyecto socia'li’sta aspira a trgrzsf:gr:iz;
radicalmente los actuales procesos de proc}ucmon y o'rg’an%zaczorlll soct
de la explotacién de la biésfer.a,. Promovnendo up’dlnamgczs ce]Cie rio
ecoldgico en el planeta que posibilite la reproduccién como esp
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I6gica de hombres y mujeres. Por ende, comprende que la sustentabilidad
ambiental del desarrollo humano y la defensa de la diversidad de la vida
-biodiversidad ambiental- son las condiciones para su realizacién como
proyecto histérico. Ademas, implica el estimulo de formas sociales que
potencien la pluralidad y la diversidad; con formas democrdticas que

. nos aleje de formas centralizadas y autoritarias de poder y nos acerque a
los valores de la autonomia, la autogestién y de poder local.

Libertario, por cuanto es un proyecto que defiende y estimula las
demandas de autonomia planteadas por la diversidad de subjetividades
que proliferan en un archipiélago de espacios sociales en el seno de la
sociedad y que son, actualmente, complementarias a las demandas de
ciudadania social (igualdad y justicia social) y de ciudadania politica
(democracia y participacién). Hoy la libertad personal debe ser reivindi-
cada mas alld de sus orfgenes liberales y anarquistas. Como alternativa
de izquierda, un proyecto socialista debe ser capaz de impulsar y defen-
der espacios donde la pluralidad y la libertad personal sea legitimada y

no clausurada; y donde la diferencia pueda tener mecanismos de defensa
frente a un sentido comiin conservador.

Se podria objetar que estos elementos pueden estar presentes en
programas y proyectos que no son propiamente socialistas. Y, de hecho,
frecuentemente aparecen en las plataformas politicas y programas de un
abanico de partidos y movimientos politicos. En este caso, 1a especifici-
dad del socialismo respecto de ellos radicaria en la radicalidad
transformadora de su propuesta democratica y libertarfa. Concibién-
dolas como articulaciones politicas, aquella tensién modificadora de-
penderd de la capacidad que demuestre el socialismo para elaborar pro-
puestas que permitan profundizar las libertades, el ejercicio de la demo-
cracia y la redistribucién ma4s igualitaria de la riqueza social, asf como

también de su habilidad para pensar lineas de accién politicas capaces
de implementarlas.

También se podria argiiir que la reivindicacién de la diferencia en
funcién de la libertad tiene limites, lo cual es perfectamente vilido. El
proyecto socialista aqui defendido excluye toda posibilidad de aceptar
las libertades de torturar, explotar y discriminar como opciones legiti-
mas de ciudadanos o grupos. Asi, las reformas sociales y culturales pro-
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pugnadas por un socialismo libertario buscan una amphamgn dclal tc:,)scfz:
cios de libertad individual y colectivzll para reducir los espacios a oo
ticos de la-sociedad, por lo cual las libertades .deben pen"sarse e:llé" -
nos de "qué" libertades, "para quie.n" y -esl.)emal.mer}te- Izarzsq um; Por
ello, se propone el principio de l?bertad 1gug11tarla, es o1 i,dea e
ci6n capaz de articular la expansividad de las libertades con la

igualdad defendida por los socialistas.

Luego, ser4 el principio de la igualda.d z%quel que sirva %ara dllli)t::-:
guir la libertad liberal de la libertad soc1§llsta. Y se considera pber-
tad socialista por excelencia aquella que 1.1b.erar'1do 1gua.1g, e 1§u;1l 2en
cuanto elimina una discriminacién o un privilegio; una 1},erct1a quella
s6lo es compatible con la igualdad, sino que es la condicién de aq .

LIBERTADES: EJE
V. LA LUCHA POR TODAS LAS
PE UN PROYECTO SOCIALISTA DE RENOVACION

CULTURAL

Lo anterior, configura una coherente y cpnsistente vigléél polltéczl:g
estratégica socialista en materias culturales, a.rtlculada a p;{rltlr f(,l:rr:asn o
eje: la defensa de la libertad, de todas lgs llb'elrfodes. S6 (;_re omando
esos valores es posible pensar un proyecto s001a11§ta de renc vacll.(: o
tural de cara al siglo XXI; es decir, un proyecto llbertan‘o, ;gua i :rVin):
democratico que se identifique con los problemas, necesidades y‘;n{)()li_
dicaciones de los desposeidos, y que se cppstxtuya en referentel: 31han i
co-cultural principal con el que se ‘identlflquen aquellos que luc
contra de todas las formas de opresion.

Mis atin, para el pensamiento socialista/lil.)ertario el de‘sar?llf1
cultural s6lo es posible en el marco de una auténtica democ'rama.lib:r_
Chile Democratico requiere de un proyecto cultural prc/>gresxst;1 1)1/) liber-
tario que anime la vida espiritual de lfas grandes mayorlasl, con ur‘ere); >

~ do a mejorar la calidad de vida de to,dos los hombres y ,as I?ldjenado :
nuéstro pafs. De modo contrario, serd un proyecto de pafs co
la mediocridad y al fracaso.

Sin embargo, nos asiste la conviccion que se estan constltuye:lpcito
las condiciones subjetivas para el desarrollo de una propuesta socialista
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de renovacién cultural. En efecto, la ampliacién de los derechos socia-
les, civiles y politicos de los chilenos y chilenas, estd estimulando las
demandas de sociedad civil por mayores espacios de libertad cultural.
Incluso mas, la profundizacién de la liberalizacién econdmica, social y
politica significara presiones por nuevos y renovados canales de partici-
. pacién cultural, asi como una mayor diferenciacién y pluralismo en la
cultura y el arte. Por lo mismo, reafirmar la vocacién libertaria del Parti-
do Socialista de Chile no es irrelevante en estos momentos, asi como su
voluntad de defender irrestrictamente todos los espacios de libertad cul-
tural alcanzados por la lucha del pueblo chileno. Favorecer la recons-
truccién de una sociedad democritica, tolerante y pluralista, respetuosa
de las libertades individuales y de la diversidad socio-cultural debe ser

entendido como un compromiso politico por fortalecer y ampliar las liberta-
des democriticas del pueblo chileno. -

Incluso mds, el socialismo -en un gesto urgente y necesario- debe
expresar ante el pafs su voluntad de impulsar una politica de desarrollo
cultural que promueva los valores de la tolerancia, la libertad y la demo-
cracia, a fin de avanzar en Ja reconstruccién de una sociedad esencial-
mente pluralista y tolerante. Para las fuerzas progresistas, eso se traduce
en la actualidad en un rechazo a la clericalizacién del debate cultural y
©n promover una mayor secularizacién de la sociedad civil y el Estado
chileno; defendiendo la libertad de conciencia, de expresién y de crea-
cién; y rechazando toda forma de dirigismo cultural, de estatismo moral,
y de censura a la creacién artistica y cultural.

Una propuesta cultural en esa direccién apunta a mejorar la cali-
dad de vida material y espiritual de las grandes mayorias nacionales. Es
una propuesta cultural que se sostiene como propuesta de futuro, pues
no reniega del pasado y de la creacién popular y no se encuentra huérfa-
na de raices, pues nuevo sélo es posible si se nutre de nuestro pasado y
de nuestra tradicién. Se nutre de la tradicién librepensadora, critica y
progresista que ha caracterizado a las avanzadas artisticas en nuestro
pais. Rechaza radicalmente toda forma de intolerancia, conservaduris-
mo y autoritarismo. Condena cualquier intento de dirigir, planificar,
mercantilizar o manipular la vida cultural de la sociedad chilena. Com-
bate toda forma de censura ideolégica, politica, econémica, moral o relj-
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giosa a la libertad de creacién artistica. Se reconoce en la recuperacién
de la creatividad auténoma y popular; en la valoracién de nuestras raices
indigenas; en la profundizacién de la libertad de creacién, en el pluralis-
mo, la tolerancia, la descentralizaci6n, en la critica y en el debate cultu-
ral; y en el apoyo a la pluralidad de discursos estéticos que estdn consti-
tuyendo el campo cultural chileno de fines del siglo XX.

Por todo lo anterior, se propone que el socialismo vuelva a ser un
territorio abierto, una disputa intelectual sin dogmas a los cuales colgar-
se para facilitar el discurso y tranquilizar la buena conciencia intelec-
tual. Y, en forma andloga, lo que aqui se propone como proyecto socia-
lista de renovacién cultural es 1a lucha por lograr la hegemonia social y
cultural de la opcién histérica por la igualdad, la democracia y la liber-
tad para disentir y para ser diferentes. Por ello, es menester pensar al
Partido Socialista como un movimiento politico capaz de articular una
diversidad social y una pluralidad ideol6gica en su seno en base a un
proyecto politico (;qué sociedad queremos?) y a una unidad programadtica
(¢, qué proponemos hacer?): no sélo obreros, sino asalariados en general;
no s6lo problemas de la produccién y de la propiedad, sino también del
arte, la cultura, el medio ambiente, de la libertad y de la participacién de
jévenes y mujeres; no sélo "marxistas”, sino también cristianos, racionalistas
laicos, ecologistas; feministas, indigenistas, post-marxistas, artistas y
anarquistas. Un Partido Socialista asf concebido no puede monopolizar
las iniciativas contestatarias y auténomas de la sociedad civil; es una
instancia agregadora de lo diverso y potenciadora de nuevos actores y
racionalidades en la complejidad y excentricidad de lo social.

Favoreciendo modalidades organizativas democriticas y horizon-
tales en su interior; estimulando la libertad creativa de sus militantes y
simpatizantes; acogiendo multiples y diversas redes auténomas de ac-
cién politica socialista, se aspira a reponer la utopia de una sociedad
libre y justa para que se transforme la disposicién ética de la politica; y
- en condicién de posibilidad de una praxis socialista inconformista, cri-
tica, lddica, innovadora, irreverente y transformadora.

Pues multiples acciones libertarfas dardn cauce a las energias creativas
y progresistas que se anidan en el alma del pueblo chileno. Y ese serad
nuestro aporte al proceso de consolidar una disposicién critica y liberta-
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ria, c;nrllovatlva Y rupturista de los discursos estéticos que estan constitu
n i -
yendo la propuesta cultural alternativa y democrdtica de la Izquierda chilena
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UNA MIRADA ALA
IDENTIDAD PROGRESISTA
DE LA I1ZQUIERDA
CONCERTACIONISTA

Julio Salas Gutierrez

I. PRESENTACION

Se me ha planteado la posibilidad de aportar a!gunos jpigios para
el debate partidario en el seno del Congreso del Partl.do Soc1‘ahst-a. Me
sugieren que desde una perspectiva generacional‘ anahc}:e_ ala 1zq}11erda y
dentro de ella al Partido Socialista en el escenario politico contingente.

No estoy seguro si las paginas siguientes puedan ser calificadas
camo una opinién generacional, es mds, no creo pertenec?r- a ninguna
generacién, puesto que quienes nos socializamos en la politica dur?nte
los '80, 1o hicimos desde perspectivas muy diversas y en la a‘u/:tuahdad
carecemos casi absolutamente de espacios comunes de reflexion.

Por lo tanto, me aventuro a presentar estas lineas como un anélisis

libre de lo que, a mi juicio, han sido las carencias de la 1zqu1erda

~ concertacionista y dentro de ella de su actor protagénico, el .]?’artlflo So-
cialista. Atin asf, creo que esta perspectiva debe encont.ra.rs.e influida por
la diferencia existencial que puede significar h.ab.erse iniciado a la acti-
vidad politica en el marco de la renovacion soc1.ahsta y por tanto carecer
de los aciertos y errores de una historia politica anterior. En estricto
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rigor algunos como yo, y con mayor razén los jévenes de ahora no nos
renovamos de nada, puesto que nuestros sentidos comunes originales
coincidieron con las propuestas de renovacién y fue precisamente la exis-
tencia de este nuevo discurso en la izquierda, lo que motivo la vocacién
politica en nosotros.

En efecto en la década del '80, en Chile también se desmorona el
referente tradicional de izquierda, cuya definicién se producia exclusi-
vamente en el orden econdmico, particularmente a partir de la definicién
del rol del Estado como propietario o no de los medios de produccién.
Ya no basta con la vieja distincién de liberales y socialistas.

Alli surgieron nuevos elementos en el discurso politico de la iz-
quierda, que comenzaron a sustentar su posicién progresista a partir de
nuevas distinciones, surgidas en el 4mbito de las libertades y de la cultu-
ra por sobre la definicién econémica tradicional.

A partir de este nuevo escenario, la caracterizacién de las ideas
conservadoras alcanza una nueva dimensién. En efecto, confrontara con
el nuevo progresismo, todo aquel que reaccione en contra de las ‘pro-
puestas de liberacién cultural, que propugne un rol autoritario para el
Estado, o que proclame valores y tradiciones inmutables. Dirfamos que
hasta cierto punto se retoma la vieja discusién de la primera mitad del
siglo XIX, en que la confrontacién politica se ordenaba a través del con-
flicto "liberal v/s conservador".

Naturalmente la realidad es mas dindmica que estos rigidos es-
quemas; nunca la variable econémica queda ausente como elemento de
construccion de identidad politica. Sin embargo, a partir de los '80 se
hace dificil encontrar en ella la fuerza aglutinadora que le permita servir
de eje en la toma de posiciones, sino que més bien, lo econémico se
transforma en un elemento més del discurso politico y se ve afectado por
las mismas caracteristicas de permeabilidad, inestabilidad y pragmatismo
que definen este periodo.

Lo que ocurre, para casi todos las corrientes politicas y particular-
mente para la izquierda, es que no hay un modelo de sociedad que se
espera construir; en realidad la sociedad actual ya no se define a partir de
una sola dimensién y por lo tanto tampoco es posible propugnar una
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sociedad alternativa como concepto o modelo antagénico a otro. Hoy
tal vez podemos decir que la izquierda aspira una sociedad donde ocu-
rran ciertos hechos, pero atin la suma de todos ellos no alcanza a confor-
mar un concepto.

En resumen no hay un modelo de sociedad, no hay una dimensién
que defina esta sociedad, no hay entonces, como tal, modelo de sociedad
alternativa. En otros términos la izquierda no lucha por la sociedad so-
cialista, porque nadie puede decir en consiste ella, como tampoco lucha
contra la sociedad capitalista, aunque en distintos momentos pueda con-
frontar abiertamente con algunos de sus elementos.

Es este el marco de incertidumbres en que nos encontramos al
momento de iniciar lo que hemos conocido como la transicién democra-
tica chilena, ella con sus dos experiencias gubernamentales conducidas
por la Concertacién de Partidos por la Democracia, ha implicado el de-
sarrollo de un nuevo esquema de actores politicos. Allf la calificacién
del actor de izquierda se ve atn difuso e insuficiente, ya que no es posi-
ble pesquisar, analizando las diversas coyunturas, un referente que pue-
da ser calificado como paradigmatico, es decir que haya asumido en cada
momento la posicién o posiciones correspondientes al actor progresista.
Si revisamos por tanto la actuacién de los actores politicos en el escena-
rio ético-institucional, en las temdticas econdmicos-sociales, y en las
cuestiones ciudadanas o culturales. Veremos que no han existido actores
que, con nitidez, hayan adoptado en todos estos planos una posicién que
unfvocamente pudiéramos calificar como la opcién de la izquierda en
cada uno de ellos.

Asf por ejemplo quienes han asumido con mds energia una modifi-
cacién profunda de nuestro orden institucional, o quienes levantan las banderas
de la justicia y la reparacién en materia de derechos humanos, no coinci-
den muchas veces con aquellos que propugnan la mayor ampliaci6n de las
libertades culturales o el énfasis masprofundo en el desarrollo de politicas
saciales. Si se agrega a lo anterior, la casi total indefinicidn de todos los
partidos en materia de orden publico econémico, que ha potenciado el
desarrollo de opiniones individuales muchas veces contradictorias entre
si, podemos concluir que en el actual escenario politico se hace muy diff-
cil caracterizar cuales son los elementos discursivos que definen la identi-

80

Reflexiones Socialistas Sobre Chile

dad progresista de nuestra izquierda y donde se encuentran con mayor
nitidez. Estas afirmaciones son las que desarrollaremos en las pdginas
siguientes, precisando su naturaleza y los contenido que las justifican.

II. PERSPECTIVA DE ANALISIS

Comenzemos definiendo un instrumento de analisis del momento
politico, y un objeto de analisis, en este caso la izquierda, que se despla-
za en diferentes escenarios y adopta posiciones que suponemos consis-
tentes con su identidad.

Partamos primero definiendo nuestro objeto, la izquierda; enten-
dida, en palabras de M. A. Garreton, como "aquel sector que en base a
una corriente de pensamiento politico y a una forma de accién politica,
actda en la sociedad con un sentido de transformacién que libera, eman-
cipa, ayuda, protege y resuelve problemas de los oprimidos, cualesquie-
ra sea la forma de opresién que les afecta". Esto es para nosotros la
izquierda a analizar, una izquierda donde la transformacién constituye
un valor permanente, y donde la opcién por los perdedores de la socie-
dad constituye la dptica para intencionar dichas transformaciones.

(Dodnde encontramos esta izquierda en el Chile de los '90?

Para dar respuesta a esta interrogante tendremos que observar los
elementos que ordenan la accién politica en los actores politicos que
reivindican esa identidad, y entonces nos veremos enfrentados a una doble
dificultad. Por una parte no existe un sustrato ideolégico que sustente
valorativamente cada posicién y a la vez tampoco hay un sélo escenario
donde acontezca el devenir politico. En otras palabras, no hay antece-
dentes de texto para saber lo que es de izquierda, y hay diversas coyun-
turas independientes que exigen una toma de posicién y que admiten un
sustrato valdrico que se presenta como su justificaci6n. '

En relaci6n a los distintos escenarios, estos pueden ser enuncia-
dos a partir de reconocer cuales son las tematicas fundamentales que
ordenaron la agenda politica en estos tiltimos afios de transicién. Desde
nuestra perspectiva de andlisis, los ejes transversales de la politica chile-
na han estado definidos por la toma de posiciones frente a tres aspectos
fundamentales: ‘
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a)  La cuestion politica: definida ésta como la forma en que cada uno
de los actores se plantea frente a los temas ético-institucionales de
latransicién. Esto es, la toma de posiciones frente al problema de
los derechos humanos y sus circunstancias, verdad, justicia, repa-
racién y reconciliacién; pero también y particularmente, la res-
puesta frente al orden juridico autoritario y su democratizacidn,
incluyendo aqui las teméticas de régimen politico, reformas cons-
titucionales y naturalmente también las relaciones civico-milita-
res.

b) La cuestién econémica: definida como la relacién de cada uno de
los actores politicos frente al mercado y su regulacion, al rol del
Estado y especialmente la toma de posiciones respecto al modelo
de desarrollo y la equidad esperada a partir de él.

c) La cuestién cultural: entendida ésta dltima como la mayor o me-
‘nor disposicién a intervenir sobre las dimensiones viloricas coti-
dianas en el plano individual y social. Creando, modificando o
derogando aquellas normas de comportamiento que no se ajusta a
las nuevas valoraciones.

Decimos que la izquierda concertacionista ha carecido de un dis-
curso decidido y menos ain homogéneo en estos aspectos, en la medida
en que se han priorizado las posiciones y discursos coyunFurales en rela-
cién a materias especificas en cada uno de estos temas, sin que ninguna
haya enfrentado la construccién de un discurso global, que busque orfie-
nar el escenario politico y no ser determinado por el orden preestablecido
en el.

Lo anterior ha significado para la izquierda una paulatina perdida.

de relevancia frente a los temas mis trascendentales de la transicién,
toda vez que sus partidos, y los dirigentes que los integran se perciben
actuando o més bien operando de manera independiente sin un norte
definido que permita ordenar su accion.

Naturalmente esto se ha traducido a lo largo de estos afios en una
lenta pero inoxerable derrota por omisién, que la mayor parte de las ve-
ces experimenta la izquierda y que se retrata nitidamente cuando vemos
el manejo de la concertacién en el tema militar, cuando constatamos la
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ausencia socialista en la definicién de las normas esenciales del orden
puablico econémico y mucho més claramente atin cuando apreciamos su
incapacidad para hegemonizar el espacio politico con la promocién de
libertades culturales, contando incluso en este dltimo caso, segiin todas

o casi todas las encuestas con el respaldo indiscutido de la mayoria ciu-
dadana.

A continuacién analizaremos cada uno de estos escenarios resal-
tando algunos de los aspectos més relevantes en el comportamiento po-
litico de nuestra izquierda en relacién a ellos.

III. LAS CUESTIONES POLITICAS

Nos referimos a algunos elementos que han caracterizado el deba-
te pablico en los dltimos afios en un plano estrictamente politico. Hay
que considerar aqui aquellas tematicas referidas a el orden institucional,
ya sea a partir de la discusién de las normas de convivencia (constitu-
cién, leyes) o de los principios éticos que le sirven de fundamentos:

En efecto, al inicio de la transicién, la Concertacidn se constituyé
en la expresién politica que expresaba una voluntad mayoritaria de re-
construir la convivencia ciudadana ordendndola nuevamente en los va-
lores democriticos que le fueron tradicionales. La Concertacién surge
entonces como una alternativa ética de reencontrar o de reenconirarse
con un ideal de nacién que trascendia incluso las expectativas de bienes-
tar econdmico inmediato: recuperar la democracia representativa, ase-
gurar el restablecimiento de un régimen de respeto a los derechos huma-
nos y propender al desarrollo de niveles crecientes de equidad social,
eran entonces las tareas esenciales. Junto a ello la Concertacién incluye
un imaginario de transicién que asume que una salida politica negociada
es la dnica alternativa efectiva para terminar con el régimen autoritario y
por lo tanto también lainica eficaz para avanzar gradualmente hacia los
cambios esperados.

El elector de esta Concertacién asume por lo tanto con ella, una
identidad cultural comiin, que sobrepasando toda teoria politica se tra-
duce en una ética de renovacién, de democracia, de derechos humanos y
solidaridad social. Més alla de la factibilidad o las condiciones para
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alcanzar dichos objetivos, lo cierto es que son éstos los elementos que en
su origen se aprecian tras el ideario concertacionista.

Se entendera tras la introduccién anterior que la izquierda aunque
limitada por marcos facticos propios del periodo, encontraba también en
esta coyuntura excelente condiciones para el desarrollo de cualquier pro-
puesta de cambio institucional. Ciertamente la izquierda acepté como
punto de partida, el hecho de heredar una institucionalidad donde la co-
rrelacién de fuerzas entre el poder civil y militar se encontraba atin difu-
sa e indeterminada, mas adn podria sefialarse que esta propia incerti-
dumbre hacia presumir una amenaza autoritaria constante.

Pero més alla de estas consideraciones, 1o cierto es que la salida
pactada que entregé la derrota electoral del regimen militar, no resolvié
cual seria el alcance politico institucional del periodo que comenzaba,
tdcitamente se estableci6 s6lo un marco de posibilidades que debian ser
resueltas a partir de la capacidad que desarrollara el gobierno y la resis-
tencia que este encontrara en los sectores vinculados al regimen autori-
tario.

El desarrollo histérico de estos tltimos siete anos es una expre-
sién de esta incertidumbre, donde los momentos de tensién mas impor-
tante han tenido relacién con confrontaciones destinada a precisar maxi-
mos y minimos posibles de nuestra transicién.

. Cuadl ha sido el rol de la izquierda en esta confrontacién?.

Analicemos esta interrogante en tres problematicas constitutivas
dé esta dimension: Las reformas constitucionales, las relaciones civico-
militares y la situacién de los D.D H.H.

En relacién a las reformas constitucionales, no hay duda alguna
que su reivindicacion, a priori, corresponde a los postulados de un actor
progresista. Lo que habria que precisar entonces, es si los contenidos
comprendidos en las distintas iniciativas de reformas, han sido aporta-
dos.por la izquierda o mas bien han sido reivindicaciones propias de una
voluntad democratizadora en abstracto, en el sentido de intentar remo-
ver aquellas estructuras que expresan mas brutalmente nuestro pasado
autoritario.
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Da la impresién que este tltimo es el sentido de las iniciativas de
reformas constitucionales patrocinadas por la Concertacién en estos afios.
En efecto, las sucesivas iniciativas gubernamentales siempre han conta-
do con el respaldo de la izquierda concertacionista, pero no ha sido ella
el motor de partida en estas iniciativas. Mas atin, nada en los contenidos
de las reformas concertacionistas no ha tenido por objeto modificar al-
gln enclave autoritario de aquellos denunciados por la oposicién desde
los inicios de la década de los '80. Incluso aquellas reformas més auda-
ces, que perseguian reformar a fondo el sistema judicial o reestructurar
la relacién civico-militar, a través de la modificacién del Consejo de
Seguridad Nacional y la L.O.C. de las FE.AA. tuvieron un nacimiento
consensuado de centro izquierda donde incluso el rol propulsor corres-
pondié desde su origen a la Democracia Cristiana.

Acaso ha sido posible observar reformas destinadas a disminuir el
intenso cardcter presidencial de nuestro sistema politico, ha ampliar el
rol de las instancias asociativas, o ha incrementar el rol social en la pro-
piedad de bienes. Indudablemente ni éstas ni otras dimensiones propias
del patrimonio progresista han podido ser desarrolladas, en la medida
que el rol conservador de la derecha ha inhabilitado incluso respecto de
las primeras, cualquier posibilidad de viabilidad legislativa.

En cuanto a las relaciones civico-militares, la discusién en la iz-
quierda adn continia en como establecer lazos que permitan disminuir
los niveles de desconfianza entre el progresismo y las fuerzas armadas,
asf vemos que los pocos que en la izquierda aspiran ha desarrollar una
politica frente al tema militar, se agotan en entregar sefiales o generar
consensos que les permitan ser reconocidos por su interlocutor. Esta
actitud aunque valiosa, en la medida en que saca la izquierda de la acti-
tud reactiva en que se enclaustré forzadamente producto del regimen
militar, no es menos cierto que tampoco permite desarrollar una pro-
puesta politica frente al tema de las fuerza armadas. En efecto, lo conse-
cuente con las nociones libertarias del pensamiento de izquierda en los
noventa, serfa construir a lo menos para parte de ella una opcién
antimilitarista, que asumiendo la paz como valor trascendente no con-
fronte con las FE.AA. producto de los problemas de la historia, sino que
debata con ella desde una perspectiva contingente, es decir que cuestio-
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ne las bases esenciales que justifican el desarrolio de las estructuras mi-
litares.

Naturalmente, esta posibilidad no es mds que un deseo en el mar-
co politico de nuestra transicién. Ninguna izquierda, ni atin las fuerzas
conservadoras, que se asumen continuadora de la izquierda tradicional
han avanzado minimamente en este sentido. Para la izquierda el tema
militar esta ordenado por la misma agenda que para el centro y derecha
politica, aunque las posiciones asumidas en cada coyuntura puedan ser
diferentes, éstas no dicen relacién con una perspectiva valorativa de fu-
turo, sino que se agotan en unareivindicacién mas o menos confrontacional
a partir de la experiencia politica de nuestro pasado inmediato.

Finalmente observemos lo que ocurre en materia de DD.HH. qui-
74 sea alli donde la izquierda ha alcanzado un mayor protagonismo al
momento de construir los escenarios politicos de la transicién. No podia
ser de otra manera, siendo ella la victima en materia de violaciones a los
DD.HH.; pero atn asi, la forma en que se han construido estas coyuntu-
ras no pueda atribuirse en exclusiva a una responsabilidad del actor pro-
gresista. De hecho el protagonismo del poder judicial, de las fuerzas
armadas, de la Democracia Cristiana, ha sido a lo menos equivalente al
de la izquierda a] momento de definir el tratamiento los tiempos y el
contenido con que se abordara la tematica de DD.HH. Muchas veces la
izquierda ha debido operar en escenarios prefigurados; la Comisidn Rettig,
el proyecto de Ley Aylwin, los sucesivos anuncios de! fin de la transi-
cién, y més recientemente el acuerdo Otero-Figueroa, son expresiones
de esta incapacidad de la izquierda para definir por si misma el marco de
lo valoricamente aceptable en estas materias.

Ciertamente en todos estos casos la izquierda concertacionista ha
podido reaccionar, recuperando el protagonismo a través de una defensa
desordenada de una cierta ética de lo posible en lo que ha DD.HH. se
refiere, adn asi al momento de intentar precisar al interior de esta iz-
quierda cuales son los elementos que sustentan esta valoracién, las res-
puestas son miltiples, difusas y porque no decirlo muchas veces contra-
dictorias.

En resumen en los que a los aspectos institucionales se refiere, la

izquierda ha carecido de ideario, operando con parcial habilidad en estos
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escenarlos y propiciando con énfasis menores las mismas reinvidicaciones
de las otras fuerzas que integran la Concertacién.

IV. LAS CUESTIONES ECONOMICO-SOCIALES

) (En lo esencial aquf se incluyen algunos puntos de vista incorpo-
rados en el.documento "Izquierda Inconclusa”, elaborado por el colecti-
vo generacional ROJO)

] En su fase originaria en el pensamiento de izquierda prima como
razén de ser, la voluntad de superacién de la miseria y marginacién de
los horpbrgs. Son entonces valores fundantes, los principios de la equi-
dad‘ y ‘]l‘lstlcia social, de la emancipacién, la solidaridad y la libertad.
Alli radica en su origen el sustrato esencial que invita a las personas para
acercarse a la izquierda.

Hoy dia sin embargo, el orden econémico mundial cambia tanto y
tan rép1do que identificar cuales son los postulados que mas favorecen a
los oE)JeFivos de equidad, no tiene la sencillez de antafio. La agenda
econémica es cada vez mds nueva para todos, y para la izquierda se ha-
cen mds dificil asumir estas innovaciones.

Debemos reconocer que en el caso de la izquierda chilena, sus
postulados econémicos y sociales no han sido particularmente innovativos
en general han seguido las lineas gruesas los pardmetros ordenadores dej
la CEPAL. En efecto, hoy por hoy son esas propuestas las que caracteri-
zanen lo basico la mayoria de las posiciones de los economistas progre-
s1-stas. Mas alld de pertinencia o no de dichos postulados, 1lama 1a aten-
c@n el hecho de la ausencia de la reflexién propia en el seno de la iz-
quierda para el desarrollo de nuevas tesis en materia econémica. No
basta para una corriente de opinién recoger lo mejor de lo producido por
otros, se debe reflexionar, crear y actualizar criticamente s6lo asi en el
proceso de generacién de ideas se logra definir nuevos rumbos y con
ello se logra generar nuevas y mejores coyunturas.

Esto se traduce en que si bien la izquierda no puede proponer un
modelo de economia que reemplace al capitalismo en los proximos 20 6
50 afios, si debiera concebir un modelo de desarrollo alternativo, puesto
que al capitalismo es un modo de produccién y por tanto admite diversos
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modelos de desarrollo. El problema fundamental es que la izquierda no
podra encontra dicho modelo sino se propone su construccién, y para
ello no basta con los slogan que ausentes de contenido hablan de creci-
mientos con equidad como meta tltima del desarrollo.

Ocurre que durante décadas la posicién econémica de la izquier-
da se asimil6 a su concepcién de sociedad y de Estado, era el Estado
quien tenfa un rol determinante como planificador, productor, ejecutor
de politicas sociales y por ende como creador y distribuidor de la ri-

queza.

Recién hace poco mas de una década que la izquierda chilena co-
mienza a reconocer al mercado, no como un adversario, sino como asignador
de recursos eficiente, pero que sin embargo no es capaz de resolver por
si mismo la inequidad que conlleva su funcionamiento. En cualquier
caso, se debe reconocer que este asumir, que aunque regulandolo, lo fun-
damental es desarrollar el mercado y facilitar el crecimiento de la activi-
dad econémica, como tinica base posible del desarrollo, constituye una
innovacién indiscutible en el seno de la izquierda.

No obstante, tanto respecto del mercado como respecto del rol del
Estado, el debate en la izquierda es ain insuficiente y muchas veces irra-
cional debido al fuerte peso de las tradiciones. A pesar de ello la izquier-
da, aunque sin manifestarlo explicitamente, pareciera estar abierta a una

. concepcion instrumental de aquellos, modificando su anterior valora-
cién de considerarlos un factor determinante de la concepcion de la so-
ciedad a construir.

Lo positivo de la apertura antes sefialada, es que la izquierda ha
intentado incorporarse, a lo menos incipientemente, a los debates acerca
de la propiedad de los bienes de produccién y sobre la estrategia de de-
sarrollo para el pais. Es decir ha abierto la puerta para construir, hacfa el
futuro, un nuevo planteamiento econémico, que reconozca las profun-
das modificaciones sufridas en el orden econémico internacional con
sus directos y también profundos cambios en el orden econémico inter-
no. Ello no sélo permitiré resituar el rol de Estado y del mercado en el
imaginario socialista, sino que también el rol de los empresarios y de la
empresa como soportes de esta nueva realidad.
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Por otra parte, también es cierto, que en la discusién coyuntural de
?as rpaterias mds relevantes del orden piblico econémico, el papel de la
izquierda concertacionista ha sido de confusién y contradicciones. En
materia de telecomunicaciones, de privatizaciones, de tributacién, de medios
dg cqmunicacién, etc., ha sido una constante la contradiccién y descali-
fieacién mutua de los principales exponentes de la izquierda, los que al
no tener un programa definido, ni contar con los elementos ideolégicos
que antes permitian fundamentar una posicién, han actuado de acuerdo a
sus propias intuiciones, mediatizadas éstas por la capacidad de insercién
de cada dirigente y de su entorno en la vida econémica y productiva del
presente.

Es por lo tanto en esta dimensién donde las incertezas aparecen
como mads evidentes, es también este el aspecto de discusién mas perma-
nentg en el seno de la izquierda concertacionista; y es probablemente
también este el aspecto que puede precipitar las mayores crisis en su
interior, al no saberse ain cual es el margen de movilidad con que cada
actor enfrenta esta temética. Parece por tanto que en este caso, la omi-
sion de una definicién es considerada también una estrategia necesaria
para mantener la vigencia formal de la unidad del actor progresista.

V. LA CUESTION CULTURAL

Eldltimo y talves mas trascendente de los escenarios politicos de
nuestra transicién, dice relacién con el debate sobre la identidad cultural
con que se observa y se construye nuestra sociedad. Efectivamente, no
es un misterio que la alianza concertacionista es en esta dimensién don-
de alcanza sus mayores diferencias.

(Qué es lo que estd en juego?.

Nos encotramos en un momento histérico en que, por un lado, el
desarrollo sin contrapeso de el modelo de produccién capitalista ha trai-
do aparejado, incluso como consecuencia no deseada, el desarrollo de
modos de vida, de proyectos de vida y de formas de relacién social que
ti.enen como eje una visién mercantilista del progreso, determinada prin-
cipalmente por el acceso de los individuos a niveles crecientes e indefi-
nidos de consumo. Esto es 1o que se ha dado en llamar, el surgimiento de
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una sociedad o cultura de mercado, que constituye una extrapolacién
indeseada, atin para muchos de los que propician el desarrf)llo de este
mismo mercado, pero s6lo en su verdadero rol de eficaz instrumento
para el intercambio de recursos.

Frente ha esta disyuntiva, no ha sido dificil para el centro politico,
identificado con los principios cristianos mas tradicionales, y para la
izquierda, alcanzar ciertos minimos comunes que le permitan proyectarse
con un discurso coherente y complementario. Es asi como se han de.sa—
rrollado nociones de equidad, solidaridad y desarrollo, que nolha.cen sino
conjugar lo retazos de lo que fuera la nocion de 1gualdad somahsta', con
las valoraciones de trascendencia inmaterial propias de la cultura cristia-
na.

Sorprendentemente, con este superficial eptendimier}to, la
Concertacién ha podido sortear con relativo éxito las inmensas dlft:,r'en—
cias culturales, que decenios de construccién filoséfica y praxis politica,
establecieron entre sus componentes.

Sin embargo, para todos queda en evidencia que, el debate de lqs
verdaderas definiciones en lo que a la construccién de de nuestra convi-
vencia societal se refiere, han sido esquivados incluso de manera expli-
cita, para evitar el desencuentro de estas dos culturas.

En efecto, sabemos que es el plano de las libertades el que presen-
ta las mayores dificultades. Por ejemplo, habiendo transcurrido cerca de
siete afios desde la instalacién del primer parlamento democratico, y
manifestandose de manera notoria una opinidn favorable en todas las
encuestas de opinion ciudadana, recién hoy estd siendo posib}e concor-
dar una iniciativa que permita establecer una posibilidad de divorcio vincular
para nuestro pafs.

En este mismo sentido, las teméticas relativas a la familia, a la
educacién o al rol de los medios de comunicacién, por no referirnos. alas
cuestiones de género, de preferencia sexual. y al aborto o ha dimer.lc,nones
mucho mas complejas atin como el concepto de nacién y su relac‘:lon con
el ciudadano; son teméticas inabordables para el imaginario de la
Concertacién.
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La pregunta que surge es si ;puede la izquierda abjurar de manera
indefinida a expresar aqui sus puntos de vista?. Evidentemente ello no
parece posible. No lo es porque una vez superados como lo serdn los
temas heredados de la régimen militar (enclaves autoritarios, DD.HH.
etc), y no existiendo grandes contradicciénes, al menos por ahora, en el
«orden econémico. EL elemento identitario por escencia del pensamiento
progresista estard definido por los paradigmas culturales propuestos. Por
ende, el eje del debate politico pareciera estar inexorablemente destina-
do a potenciar este escenario y en tal sentido, la ausencia aqui de cual-
quier actor considerado en la izquierda equivale a su auto aniqilacién.

Por otra parte, llaman la atencién en este ambito, los posibles
margenes de mobilidad y encuentro entre los diferentes sectores. En
efecto, junto a la tradiciénal derecha conservadora, se ha ido desarro-
llando de manera paulatina pero cada vez con mayor fuerza, una derecha
liberal, que en formas y contenidos coincide en el plano de algunos valo-
res con la izquierda concertacionista.

Si a lo anterior se agrega la evolucién silenciosa pero inexorable
de la Iglesia Catélica Chilena, representada por su Conferencia Episcopal,
hacia posiciones decididamente menos progresistas que las suntentadas
en decadas anteriores, no cabe duda que el potencial foco de conflicto se

hace mds evidente y en opini6n de algunos con grandes posibilidades de
resultar insalvable,

Sin embargo, es hasta hoy un hecho indiscutido, que nuestra iz-
quierda no intenta o no sabe capitalizar, la posible mayor cercania de sus
plantamintos con los valores ciudadanos. Quiza eso sea lo que justifique
la inconsistencia de las cifras, cuando muestran que pese a todo, cerca de
un tercio de la poblacién sigue manifestando su identificacién con las
posiciones de izquierda; pero bien sabemos que adin sumando todo los
actores que dicen ubicar su accién en la izquierda, las preferencias politicas
no alcanzan ni con mucho a este resultado.

En resumen, en el plano cultural queda todavia un escenario por
costruir, ha diferencia de lo politico-institucional y lo econémico, este
escenarto no se fuerza a partir de la derrota politica de lo que fueron las
posiciones tradicionales de la izquirda. Es por lo tanto un escenario de
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posibilidades, donde definir 1a identidad progresista, no pasa por elabo-
rar un decalogo de la ética socialista, sino que por el contrario pasa por
asumir que, en el admitir la diversidad, la libertad de ser y pensar dife-
rentes opciones, cualesquira que estas sean, es donde radica la cualidad
escencial de una izquierda ciertamente progresista.

VI. CONCLUSIONES

(Estas conclusiones incorporan contenidos del documento "La Iz-
quierda, elementos de transformacién” de Manuel Antonio Garretén")

De todo lo anterior podemos reconocer que hoy por hoy no hay
para la izquierda una doctrina tnica que permita la explicacién de la
sociedad, no hay un ideario que ordene la accién y que sea su patrimonio
exclusivo y excluyente. Para laizquierda su objeto de accién politica se
agota en promover, a lo menos formalmente; la transformacién, es decir,
la accién transformadora se constituye en el fandamento y motor tltimo
de su politica.

Puesto que su objeto es la accién y no la reflexién se hace necesa-
rio exigir a esta izquierda criterios de verdad teérica, admitiendo ella
miiltiples dimensiones de analisis proveniente de sus diversas vertientes
y por ende también varias maneras de solucionar problemas en relacion
a los temas contingentes.

Podemos decir que si es patrimonio de la izquierda, y seria objeto
de otro estudio precisarlo, un conjunto de principios éticos que debieran
justificar su vocacién transformadora, pero no hay una préctica dnica para
esta izquierda pues no hay una teorfa cientifica que sustente su desarrollo.

De algiin modo las tltimas décadas han complejizado, tecnificado
y autonomizado a tal punto a nuestras sociedades, que nos cuesta reco-
nocer cuales son las luchas y conflictos propios de laizquierda. Clasica-
mente las luchas eran por laigualdad y por la libertad, estas reinvidicaciones
no.han desaparecido, pero a diferencia de hace algunas décadas hoy co-
mienza a reconocerse que la lucha por la igualdad no resuelve la lucha
por la libertad y vicerversa. Al tecnificarse se complejisa y a la larga
ello significa que los actores y las soluciones tienden a hacerse especificos
para cada una de ellas.
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Regonogeremos entonces, que todos estos actores pueden expre-
sar una cierta identidad de izquierda, es decir, en todas partes buscaran
hacer de algiin modo las mismas cosas: van actuar en democracia, van a
tratar de hacerse cargo del conjunto de la sociedad y de sus muy diversos
y contradictorios intereses, y representaran a la sociedad-desde su énfa-

.sis. Lo importante es que hacia el futuro se constituyen ademds como
f:lctor.es politicos que busquen resolver las tensiones o conflictos que
impliquen opresién o dominacién y ésta podrd ser una conducta perma-
nente toda vez que nunca se resolverdn todas estas contradicciones, pues

ya no e?uste aquella "sociedad paraiso” como un imaginario posible de
construir. '
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DESAFIOS DE EQUIDAD EN LA
SOCIEDAD CHILENA

Clarisa Hardy

Si algo parece haberse diluido en los deba.tes .politigos que habi-
tualmente congregan a los dirigentes concertacionistas, incluidos los
socialistas, son las preguntas orientadoras de los ejes centrales del que-
hacer de sus partidos, tal es, cudl es el proyecto de pais que querer?os
construir, la apuesta de sociedad en la que queremos embarcargos, y cuéles
los caminos, los instrumentos y las tareas que los hacen posible.

Por lo mismo, las preguntas no pueden reducirse, a moc%o de ejem-
plo, a cudnto y dénde crecer, qué y cémo privatizar, cu?’ll y cudnto estado
o mercado tener, qué instituciones fortalecer y cuales eliminar, todas ellas
preguntas necesarias, pero finalmente instrumentales a una pregunta an-
terior: en qué pafs queremos vivir y que vivan nuestros hI:]OS, todos los
hijos de este pais, hoy y mafiana. Vieja pregunta, pero 01ertarr.16'nt? en
tiempos muy distintos y en un mundo muy cambiado 'del que origind las
iniciales preguntas de los socialistas utépicos y de quienes, desde §nton-
ces, en todas las latitudes del planeta, incluidos los socialistas chilenos,
les siguieron.

Chile es hoy maés rico, més educado, mas sano, mas ipformado,
mis conectado al mundo y a los progresos cientificos y té'cmcos. Tam-
bién es politicamente més experimentado, porque ha debido aprénder,
tragicamente, de sus errores, pero también, y afortuadam;nte, de sus aciertos.
Sé6lo que todos estos avances se dan en una soggdad fuertemen.te
segmentada, con grandes diferencias sociales y territoriales, con una dis-
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tribuci6n del ingreso altamente regresiva, con oportunidades desigual-
mente distribuidas, las mas de las veces por razones ajenas a los méritos,
capacidades o condiciones personales, y que sellan, no sélo la situacién
presente de esta generacin, sino el destino y horizontes de futuras gene-
raciones. '

Pero ademds, e inevitable en este mundo globalizado que vertigi-
nosamente le cambia la cara a sus sociedades nacionales, Chile experi-
menta transformaciones econémicas, sociales y culturales a tal veloci-
dad, que cada vez se torna mds dificil controlar la orientacién de estos
cambios y sus efectos. Casi de manera irreflexiva y como reaccién a las
contingencias y coyunturas, se intentan ordenar respuestas politicas que,
mds bien como paliativos, no logran orientar los procesos en marcha Y,
menos, entenderlos. Eso es més evidente en las politicas sociales que, en
términos generales, no logran articularse con las econémicas y que, por
lo mismo, no logran alcanzar los efectos de equidad esperados, adn si
reparan en parte los impactos sociales de nuestro patrén de crecimiento.

El desafio politico que tenemos por delante, entonces, es aprove-
char las oportunidades que el pafs presenta, gracias a sus avances, para
enfrentar sus problemas sociales, plantedndose las preguntas relevantes
y dandose el espacio para reflexionar adecuadamente las respuestas que
corresponden. Y, por supuesto, hacerlas posible en su implementacién.
Eso es hacer politica para la sociedad y su gente.

No es la pretensién de este articulo presentar propuestas para las
que es necesario el concurso de muchas mds voces y reflexiones com-
partidas. Sélo abrir algunas inquietudes y contribuir a crear un espacio
de interrogantes frente a las cuales es preciso avanzar en lo sucesivo.

1. Nuestra Realidad Social.

Chile tiene tasas estables y sostenidas de crecimiento desde hace
una década. Sin embargo, no es sino a partir de 1990, con el inicio de la
transicién democrética y la presencia en dos perfodos del gobierno de la
Concertacién, que comienza a acompatfiarse dicho crecimiento con im-
portantes reducciones de la pobreza. Y ello no es el resultado, como al-
gunas analistas y politicos de la derecha de este pafs aducen, del efecto
espontdneo del ritmo de crecimiento, sino de politicas intencionadas que
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le han acompafiado y que han permitido mejorias sociales importantes,
aun si todavia son insuficientes.

Entre 1990 y 1994 (fechas para las que hay disponibilidad de da-
tos a través de la encuesta CASEN), la pobreza se ha reducido de.l 40.1 al
28.5 por ciento y la indigencia ha decrecido del 1.4 al 8 por.01ento d}e
nuestra poblacién. Es decir, en cuatro afios, un mlllc.’m tresmentos' m.11
chilenos han salido de la pobreza y setecientos mil dejarop atras la indi-
gencia. En ese mismo periodo, asi como la economia crecié aun prome-
dio superior del 6 por ciento, el gasto social pasé del 60 al 70 por ciento.

No obstante lo anterior, se hace manifiesto que no existe una co-
rrespondencia equivalente entre los logros macroeconémicos y los re-
sultados sociales alcanzados, desde la perspectiva de las vidas concretas

de las personas y sus hogares.

1.1.  Ritmo de reduccion de la pobreza. Si bien la pobreza tiende a
' disminuir, empieza a experimentar mayores dificultades la veloci-
dad de su reducci6n. Si entre 1990 y 1992 bajé en mds de 7 pun-
tos, entre 1992 y 1994 descendié menos de 4 puntos, fenémeno

que es mds notorio en la pobreza rural que en la urbana.

1.2. Pobreza absoluta y pobreza relativa. Junto auna reali<.iad de po-
breza que afecta a cerca de 4 millones de chil‘enos, existe un 18
por ciento de nuestra poblacién, dos y medio millones 'de personas
mas, que esta en la frontera de la pobreza, con muy bajos ingresos
(equivalentes entre 2 y 3 canastas bésicas) que 11rr.11t.an la cantldgd
y calidad de sus accesos a distintos bienes y servicios, y cuya Si-
tuaci6n los hace altamente vulnerables a las fluctuaciones del mercado

laboral.

1.3.  Composicién social de la pobreza. Tanto laextrema pobl.'e'za como
la pobreza, asi como aquellos que se encuentranfn condiciones fie
pobreza relativa, castiga especialmente a los nifios y a las muje-
res. Por una parte, son los menores de 18 afios los que rnayorlta-
riamente integran la poblacién mas empobrecida df&l pafs (ep este
grupo de edad, se concentra el 44 por ciento de la 1nd1genf:1a y el
38 por ciento de la pobreza) y, por la otra, son todas las mujeres de

los hogares pobres (sean o no jefas de hogar), las que mis dificul--
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1.4.

1.5.

tades encuentran para incorporarse al trabajo o que, cuando Io ha-
cen, perciben ingresos mds bajos.

Distribucion del ingreso, acceso y calidad del empleo. Aun cuando
los niveles de ingreso mejoran nacionalmente, éstos revelan cre-
cientes inequidades. En 1994 (de acuerdo a la encuesta CASEN),
el 80 por ciento de los hogares tiene un ingreso promedio inferior
al promedio nacional, revelandose un proceso de concentracién,
en que el 10 por ciento de los hogares mas pobres tiene un ingreso
percapita familiar 40 veces inferior al 10 por ciento mas rico, y9
veces inferior al ingreso percapita nacional. En cuanto al empleo,
si bien la desocupacion se mantiene relativamente baja (bordean-
do el 6 por ciento), la estructura del empleo revela desiguales ni-
veles de accesibilidad y calidad, con serios efectos en los Ingresos
del trabajo que tienen los hogares: los j6venes mantienen las mas
bajas tasas de participacion laboral y las mujeres, si bien en gene-
ral aumentan sus tasas de participacién, ella sigue siendo muy baja
en los hogares mds pobres (mientras las mujeres no pobres tienen
una tasa de participacién del 40 por ciento, las indigentes sélo del
18 por ciento). En términos generales, en los hogares mds pobres,
no sélo hay mayores dificultades de acceso al trabajo (las tasas de
desempleo en tales hogares triplican las cifras nacionales), sino
una mayor proporcién de empleos precarios, descalificados,
desprotegidos del sistema de seguridad social y de la legislacidn
laboral. Por afiadidura, el 70 por ciento de los trabajadores del
pais no puede negociar colectivamente, con los efectos que eso
tiene en sus ingresos y condiciones laborales, y aproximadamente
el 40 por ciento de los trabajadores de hoy, el contingente pasivo
de mafiana, estd al margen de la seguridad social.

Acceso a las oportunidades educacionales. Como antecedente
general, el sistema puiblico de educacién que atiende al 80 por
ciento de los estudiantes del pais, dispone de un gasto percdpita
por alumno 7 veces inferior al gasto percdpita privado. En la ac-
tualidad, existe un 95 por ciento de cobertura en la educacién ba- -
sica, la que desciende al 75 por ciento en la educacién media. No
obstante estos buenos indicadores de cobertura, comparativamen-
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1.6.

1.7.

te con los restantes paises de la region, el bajo rendimiento, la
repitencia y la desercién escolar tienden a conceptrarse en los ho-
gares de menores ingresos, advirtiéndose una desigual calidad edu-
cativa entre la ensefianza publica y la privada, a pesar de los es-
fuerzos gubernamentales por mejorar la calidad de. la .enseﬁanza
publica. En los dltimos afios, con el inicio del finanqa;mento com-
partido en la educacién, un 30 por ciento de las familias que}ante.s
recibia educacién gratuita, empiezan a pagar por ella. En el 4mbi-
to preescolar, si bien hay un significativo incremento reciente, §ul?-
sisten problemas de cobertura, hecho que ademés de ser una limi-
tacién para la incorporacién de las mujeres al trabajo, afecta. el
futuro rendimiento escolar de los parvulos de mayor riesgo social.

Acceso a las oportunidades en la salud. Al igual que en laeduca-
cién, existen diferenciales muy marcadas de financiamiento entre

.1a salud piiblica y la privada, en que el sistema piiblico de salud

que atiende a dos terceras partes de nuestra poblacion fiispone d.e
un gasto percdpita que es la mitad del que dispone el 51st§ma pri-
vado. Esta situacién afecta las prestaciones de salud, especialmente
en el 4mbito de la enfermedades catastréficas y complejas, y en
particular la atencién de los adultos mayores. Los indicador§§ so-
ciales de desnutricién, mortalidad infantil, salud materna, morbilidad
y esperanza de vida, si bien mejoran ostensiblemente y tienen re-
sultados alentadores en relacién a los restantes pafses del conti-
nente, revelan una muy desigual distribucidn social y territorial,
asi como se complejiza la salud asociada al trabajo y surgen nue-
vas patologias fisicas y emocionales producto de los problemas
sociales emergentes, conviviendo realidades que, por una parte,
nos asemejan a los paises de mayor desarrollo y, por la otra, nos
hacen comparables a pafses con altos déficits de salud.

Impacto distributivo y peso del estado. Dos terceras partes del
total del gasto piblico se destina a gasto social, atin cuando cerca
de la mitad de éste debe destinarse a compromisos contraidos con
]a seguridad social. Gracias al gasto social, el estado lf)gra impac-
tos distributivos que permiten corregir, aunque parcialmente, 12}
inequitativa distribucién de los ingresos del trabajo. En efecto, si
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a los ingresos de los hogares sumamos aquéllos provenientes de
los subsidios monetarios, el 20 por ciento de los hogares mds po-
bres incrementa sus ingresos en un 13.7 por ciento. Si a esos mis-
mos hogares, les imputamos ingresos provenientes de las inver-
siones en educacién y salud, entonces sus ingresos aumentan en
un 59.1 por ciento. En otras palabras, la inversién social publica
permite que el 20 por ciento de los hogares mas pobres incremente
su participacién del 4.1 al 6.4 por ciento del ingreso total de los
hogares, mientras que el 20 por ciento de los hogares mas ricos
decrece su participacién del 55.7 al 52.1 por ciento del ingreso
total de los hogares. Sin embargo, y probado el importante papel
distributivo que tiene el estado, hay que sefialar que su limitacién
nace del hecho de que el gasto piblico social representa solamen-
te un 15 por ciento del Producto Interno Bruto, de modo que sien-
do muy alto el gasto social en relacién al total del gasto publico,
sigue siendo bajo como inversién, desde el punto de vista de la
magnitud y diversidad de las necesidades sociales, no sélo del 20
por ciento de los hogares mas pobres, sino de la alta proporcién de
hogares no pobres con bajos ingresos.

Lecciones que Surgen de Nuestra Realidad.

Los avances econémicos y en la superacion de la pobreza gene-
ran una nueva agenda politica por la equidad.

Se puede avanzar en la reduccién estadistica de la pobreza, pero
ello no supone, necesariamente, mejorfas en la distribucién del in-
greso, ni en la de oportunidades sociales. Una cosa es abordar los
problemas de la pobreza absoluta y, otra, el de la pobreza relativa o
desigualdades sociales. Si bien los paises que muestran alarmantes
indices de su poblacién en condiciones de pobreza, deben priorizar
acciones tendientes a su solucién, los propios avances y las mejo-
rias que se van produciendo generan expectativas que hacen mas
visibles e intolerables las desigualdades econémicas y sociales. Chile
es la muestra de cémo, precisamente sus avances macro econémi-
cos y sociales, asi como en las reducciones de la pobreza, estidn
poniendo en la agenda politica los problemas propios de las des-
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igualdades relativas que perviven en nuestra sociedad y que tornan
urgente abordar las brechas que separan a nuestros ciudadanos, hombres
y mujeres, en su acceso a una educacion, a una salud y a empleos de
calidad, a ingresos adecuados, a una justicia equitativa, a una mas
plena integracién social y territorial.

El crecimiento econémico es una condicion necesaria, pero in-
suficiente.

Se puede crecer, pero no necesariamente ello supone correctivos
automaticos de disminucién de pobreza, ni menos de equidad. Es
mds, se pueden producir tipos de crecimiento que mantienen y
acentdan las inequidades sociales y territoriales y que, asimismo,
pueden generar nuevos fenémenos de pobreza. De no mediar una
seria reflexién sobre el tipo y calidad del crecimiento y sobre al

_papel que al estado le corresponde para incidir en los efectos de

éste, no estaremos en condiciones de asegurar una mds equitativa
distribucién social de los beneficios del crecimiento. Ante esta
realidad, el estado se ve crecientemente confrontado a demandas
sociales que no logran satisfacerse en el mercado y debe hacerlo
en evidentes condiciones de debilidad, tanto desde el punto de vista
de sus disponibilidades de recursos, como de sus atribuciones y
competencias regulatorias y fiscalizadoras. En realidades como la
chilena, en que se combinan, por una parte, importantes érdenes
de magnitud de pobreza y, por otra, marcadas desigualdades, el
estado estd exigido por respuestas de impacto inmediato y de me-
diano plazo. Es decir, por la necesidad de impulsar aquellas politi-
cas de justicia social que compensen a quienes viven situaciones
presentes adversas, junto con aquéllas que promueven efectiva
igualdad de oportunidades y que aseguran sus frutos en el tiempo.

Rol social del estado en un nuevo compromiso o pacto politico
nacional. ’

Dado lo anterior, no hay alternativas para asumir las cada vez mds
complejas exigencias de superar la pobreza e introducir mayor
equidad en las relaciones econdmicas y sociales, si no se asume
que el importante rol social que le corresponde desempefiar al es-
tado, debe acompafiarse con esfuerzos crecientes en el &mbito pri-
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vado. Y con ello aludimos, a la sociedad civil y a sus organizacio-
nes sociales, pero sobretodo a quienes hoy concentran, no sélo la
riqueza, sino las oportunidades para producirla y apropiarla. En el
pasado esta constatacion se traducia en férmulas redistributivas
que, en general, suponfan condiciones de fuerza, ya sea politica o
fisica, para imponer la decisién redistributiva. De estas férmulas
tenemos como legado los conflictos que derivaron en los procesos
de clausura democratica.

Hoy por hoy, las politicas redistributivistas sélo son posibles de
construir sobre la base de grandes acuerdos nacionales, pactos y
compromisos politicos y sociales, en que las partes deben consensuar
férmulas para una mds equitativa distribucién de los frutos del
desarrollo. Y ello supone un esfuerzo muy dificil de lograr en pai-
ses que, como el nuestro, las experiencias e ideologfas neoliberales
han terminado por romper las nociones bdsicas de solidaridad, en
que junto con reducirse y debilitarse, se ha desprestigiado el papel
del estado ante las virtudes del mercado, y en donde las précticas
cotidianas en las relaciones sociales, econémicas y laborales res-
ponden a formas de convivencia culturalmente legitimadas por el
modelo politico autoritario precedente. De ello dan cuenta, a modo
de ejemplo, la dificultad para legislar en materia de reformas la-
borales y para discutir el tema tributario o bien, para materializar
iniciativas concretas que permitan hacer posible los discursivos
consensos nacionales sobre la prioridad de la educacién y la sa-
lud.

Requisitos para una sociedad civil fortalecida y participativa.

La necesidad de contar con el aporte creativo y participativo de la
sociedad en su propio desarrollo, nace de la evidencia de que ella
tiene un papel reducido en la actualidad. Siguiendo nuestro re-
ciente recorrido histérico, podemos apreciar que el debilitamiento
de! estado ha traido aparejado un debilitamiento de la sociedad
civil, en la que se imponen reglas y 16gicas del mercado regulando
las relaciones sociales. Y, paraddjicamente, la necesidad de forta-
lecer el rol social del estado parece ser, en nuestro pais, una condi-
cién para el progresivo fortalecimiento de la sociedad civil y sus
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organizaciones, transfiriendo progresivamente capacidades, com-
petencias y recursos a los distintos actores sociales que permitan
acrecentar sus grados de autonomia y su efectiva contribucién e
incidencia en sus condiciones de vida. De no profundizarse en los
procesos efectivos de descentralizacién y de no mediar una volun-
tad de generar, por la via de normas juridicas y cuerpos legales,
mayores capacidades y nuevas pricticas sociales, la participacién
serd limitada y débil, y estard sujeta a las fuerzas relativas con que
nuestro mercado desregulado distribuye el poder econémico y or-
ganiza a la sociedad.

3. Desafios de Desarrollo Social.

Avanzar en la direccién de hacerse cargo de las tareas pendientes
de equidad en la sociedad chilena, implica intervenir activamente en politicas
de desarrollo social, que deben tener como base los siguientes criterios
orientadores a) que sin poner en riesgo el crecimiento, aseguren que esté
al servicio del bienestar de la ciudadania; b) que sin descuidar las res-
puestas de justicia social inmediatas a quienes en el presente pagan los
mayores costos sociales, se promueva un camino de futuro que asegure
una sociedad de igualdad de oportunidades; c) y que reponiendo el rol
social del estado, asimismo se construya y fortalezca una sociedad civil
participativa, con grados crecientes de autosuficiencia y autonomia.

En suma, politicas de desarrollo social que conjuguen crecimiento
y equidad, es decir politicas que expresen un nuevo tipo de relaciones
entre el estado y el mercado, entre el estado y la sociedad, asf como la
adecuacién y correspondencia entre acciones inmediatas y de impacto
en el tiempo. Y esto supone un esfuerzo de reflexién y definicién de
politicas en tres grandes 4reas.

3.1 Equidad en el Acceso a Empleos de Calidad.

No cabe duda que el medio pérdurable para salir de la pobreza y
mejorar las condiciones y calidad de vida de las personas y sus
hogares, es el trabajo productivo estable y de calidad, que le per-
mita a los trabajadores asegurar ingresos adecuados. En nuestra
realidad constatamos que el dinamismo del crecimiento no se tra-
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duce en dinamismos equivalentes en el empleo y las remuneracio-
nes, advirtiéndose una segmentacién en el mercado laboral que,
asi como especializa y mejora las condiciones de determinados
trabajadores, condena a otros a empleos descalificados, a la
sobreexplotacién de sus jornada de trabajo, a bajos ingresos ya
deficientes condiciones laborales.

Si no se asume que el estado debe incidir en esta problemitica y
contribuir a generar las condiciones de equidad en el acceso a empleos
de calidad, con relaciones laborales equilibradas, con incrementos
de productividad y con mecanismos para hacer congruentes di-
chos incrementos de productividad con las condiciones salariales
y laborales de los trabajadores, no sélo se mantendr4 la situacién
presente, sino que conspirara con los propios objetivos nacionales
de un sostenido desarrollo econémico.

Y eso supone, junto con el rol que le cabe al sector privado en
estas materias, una labor de fomento productivo y laboral al pro-
pio estado que debe reflejarse en la disponibilidad de recursos,
asf como de competencias, para aumentar y perfeccionar los ac-
tuales instrumentos de fomento productivo y de capacitacién la-
boral, ademas de perfeccionamiento de las relaciones laborales
y de la seguridad social. Ello supone una politica de desarrollo
laboral y productivo, de corresponsabilidad piblica y privada,
que considere, no sélo la situacién actual, sino que prevea las
dindmicas del mercado de trabajo, algunas de las cuales est4n en
curso. Cabe destacar, al respecto, una mayor y consistente pro-
puesta que aborde la especificidad de politicas e instrumentos
para fomentar el empleo juvenil y de las mujeres, de los segmen-
tos de trabajadores de més baja productividad y con empleos pre-
carios, de aquellos que viven y habrdn de enfrentar procesos de
reconversién productiva, y para el amplio sector de la pequefia
produccién urbana y rural en la que se concentra cerca del 70 por
ciento del empleo nacional.

Minimos Bdsicos de Bienestar e Igualdad de Oportunidades.

De la drastica reduccién de las politicas sociales y su énfasis en
politicas asistenciales focalizadas que caracterizé el esquema
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neoliberal de la dictadura, hemos pasado a un esfuerzo de inver-
si6n social creciente, especialmente en la educacién y la salud, asf
como en la infraestructura social. Sin embargo, el camino recorri-
do muestra sus limites, en dos sentidos: si, de una parte, la tenden-
cia a introducir el criterio de copago en numerosas prestaciones y
servicios sociales marginaliza a los grupos més pobres, de otra, la
focalizacién de muchas de estas prestaciones y servicios, ha co-
menzado a deteriorar a los grupos no pobres, discriminados tam-
bién por el mercado.

La pregunta que cabe es, ;qué puede ocurrir con gran parte de
nuestra poblacién si, atendiendo a las exigencias de focalizacién
social, de una parte, y de copago de otra, que imponen las actuales
disponibilidades de financiamiento ptiblico, dejan de tener acceso
a una educacién y salud de calidad, a una vivienda y a un habitat
con minimos elementales de saneamiento fisico y ambiental, con
pavimentos y caminos, con servicios bésicos de agua potable, al-
cantarillado y electrificacién?

Demandar focalizacién en toda la inversién social s6lo hacia los
mas pobres y definir un criterio generalizado de copago para to-
dos los hogares no pobres, es renunciar a la posibilidad que la
sociedad le garantice todos los chilenos igualdad de oportunida-
des, en el presente y en su futuro, en una sociedad que tiene la
actual estructura de ingresos. La complejidad consiste, precisa-
mente, en como asegurar, desde el estado, que todos los nifios y
nifias, hombres y mujeres, jovenes y adultos, tengan acceso, en la
cantidad requerida, con la debida calidad, de aquellas oportunida-
des educacionales, de salud fisica y emocional y de calidad de
vida que los habilite, no s6lo como trabajadores con ingresos apro-
piados, sino como ciudadanos ignales en sus derechos y deberes
sociales.

Y si bien esto supone un gigantesco esfuerzo por mejorar el des-
empefio ptiblico, haciéndolo mas eficiente y eficaz, argumento en
el que centra todo su empeiio la derecha, los recursos actualmente
disponibles, por mejor gastados que puedan estar, son ciertamente
insuficientes, dado que una importante parte de nuestra poblacion
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no esta en condiciones de adquirir todas estas prestaciones, en la
cantidad y calidad debida, en el mercado de ofertas privadas. Y
ello afecta, no sélo su situacién presente, sino que limita su inser-
cién social y econémica futura.

Debemos pues, reconocer dos planos de acciones diferentes: defi-
nir como politica de estado la universalizacién en calidad de una
educacién y salud accesible a toda la poblacién y, en paralelo, de-
finir aquellas politicas asistenciales especializadas que, dirigidas
a quienes de manera transitoria o permanente no estan en condi-
ciones de hacerse cargo de sus condiciones de vida, no sélo pro-
porcionen minimos bésicos de bienestar en el presente, sino que
generen o habiliten el acceso de estos sectores a las oportunidades
educacionales, de salud, laborales y de capacitacién. Es decir, una
politica de compensacién o reparacién inmediata que coexista con
una politica de igualdad de oportunidades que tiene un tiempo de
maduracién.

Mientras el primero supone reponer el debate y compromiso na-
cional sobre un sistema solidario de financiamiento de la educa-
cién, la capacitacién y la salud, capaz de generar efectiva igual-
dad de oportunidades, el segundo supone una revisién de la actual
red social que, no s6lo mejore la focalizacién (social y territorial),
sino que permita readecuar politicas de asistencialidad social ca-
paces de dar cuenta de las nuevas formas de vulnerabilidad que
afectan a distintos grupos en nuestro pais, de acuerdo al ciclo vital
de los miembros de las familias.

Reforma Social del Estado.

Acometer el desafio de una sociedad de igualdad de oportunida-
des, requiere un cambio radical en las politicas ptiblicas; una re-
forma social del estado. Y, entre otras cuestiones, tales reformas
significan una nueva relacién del estado con el usuario, abrir los
cauces a la participacién social para involucrar activamente a la
comunidad en sus propias soluciones y a la ciudadania en la fisca-
lizacién de la accidn piiblica, en exigencias de crecientes coordi-
naciones intersectoriales y de trabajo horizontal de mayor
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integralidad, en mecanismos mds efectivos de descentralizacion,
en aumentar las capacidades técnicas y de gestién para mejorar las
capacidades de toma de decisiones y ejecucién a todos los niveles
de la institucionalidad y en los actores involucrados, piblicos y
privados.

Los cambios institucionales que fortalecen las capacidades nor-
mativas, regulatorias y evaluadoras del estado, los cambios politi-
co administrativos que permiten la progresiva transferencia de re-
cursos y competencias, asi como el fortalecimiento de las capaci-
dades técnicas y de gestién a niveles regionales y comunales, la
transparencia y difusién de la informacién, la generacién de capa-
cidades en organizaciones sociales y actores locales, la creacién
de sistemas de monitoreo y evaluacién social requieren, no sélo
de importantes cambios en el modo de hacer las cosas y en la dis-
ponibilidad de recursos para tecnificar y dignificar la funcién pud-
blica, sino también de importantes cambios culturales que se asienten
en legislaciones que promuevan y fortalezcan la asociatividad y
participacién ciudadana y de distintos organismos intermedios de
la sociedad.
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SOCIALISMO Y JUSTICIA
SOCIAL

Alexis Guardia

En el discurso conservador siempre se le atribuye al socialismo la
idea perversa de "querer igualar los ingresos" reprimiendo con ello la
creatividad de las personas o evitando retribuir el mérito de las mismas
cuando participan de la actividad econémica. Este presumible error es-
taria fundado en el hecho que el socialismo desconoceria que "no hay
dos seres humanos iguales”. De este modo, en una versién vulgar de
dicho discurso se afirma que en general existen pocos ricos, pues "sélo
hay una miss Universo por afio, unos pocos premios Nobel, algunos mds
que son campeones de tenis, pocos empresarios exitosos, en cambio existen
muchos trabajadores no calificados, asi como personas que por diversas
situaciones particulares no son capaces de ganarse el sustento y son nu-
merosas las personas a quienes les molesta estudiar y trabajar"™.

Por cierto la ramploneria de esta argumentacién resulta demasia-
do evidente cuando se tiene en cuenta el actual desarrollo del andlisis
econdémico y sociolégico sobre el tema distributivo. Sin embargo dada
la influencia que en Chile tiene la "vulgata conservadora" es necesario
comenzar con ella.

En primer lugar, en la tradicién socialista, entendida como cuerpo
de ideas, discursos y précticas de accién politica, (y que ocupan ya casi
dos siglos de la historia universal) jamds se ha planteado la igualacién
de los ingresos (o riqueza).
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En las famosas incursiones que hizo Marx en "Critica del Progra-
ma de Gotha" sobre la distribucién del ingreso en el socialismo, éste
planteaba que a cada cual se le debe retribuir segiin sus capacidades,
habida cuenta de las desiguales aptitudes de los individuos y, por consi-
guientes, la desigual capacidad de rendimiento.

Desde entonces se puede afirmar que una cosa es el ideal de la
igualdad y otra cosa es el igualitarismo. En cualquier caso, y al decir de
Bobbio, "socialismo, en todas sus diferentes y atin contrastantes encar-
naciones, significa antes que nada una cosa: mas igualdad"®,

Las ideas socialistas surgen anudadas al tema de la igualdad social
y la justicia, y ellas representan el inconformismo frente a la desigual-
dad que produce el orden social vigente. En el siglo XIX, y particular-
mente en Europa, las demandas de "mds igualdad” eran combatidas por
la derecha de entonces, atribuyéndoles que su fuerza sélo arrancaba del
resentimiento y la envidia que existfa en la sociedad frente al éxito patri-
monial y de ingresos de unos pocos. Marx y la tradicién marxista tuvie-
ron el mérito en su época de situar el problema de la desigualdad en el
ambito de la constitucién y funcionamiento del orden social capitalista,
y no en el comportamiento individual o en la trivial constatacién que los
"humanos somos profundamente diversos". La sociedad estd organiza-
da de tal manera que por ejemplo, las modalidades de la desigualdad del
ingreso y la riqueza tienden a reproducirse en forma permanente por
razones que sobrepasan el comportamiento individual. El acceso a la
propiedad primero y mds tarde al conocimiento son factores que no pue-
den dejarse de lado en cualquier andlisis de la equidad.

La demanda de "mas igualdad” histéricamente, hizo un largo re-
corrido de casi dos siglos y cuyo punto de partida no es ni lo econémico
ni lo "social". En efecto, en su origen la igualdad comienza por la de-
manda de derechos civiles y politicos, como lo recuerda Hirshman "el
siglo XVIII fue testigo de las mas importantes batallas por la institucién
de los derechos civiles, desde la libertad de palabra, de pensamiento y de
religién, hasta la igualdad ante la ley y otras formas de la libertad indivi-
dual, por consiguiente la casi totalidad de los "derechos del hombre", tal
como la definfan la doctrina del derecho natural y las dos revoluciones,
la americana y la francesa. Al siglo siguiente con la extensién del dere-
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cho a sufragio a sectores siempre mds numerosos, se abrié por fin la
dimensidn politica, es decir, el derecho a participar al ejercicio del poder
politico. Y poriltimo, en el siglo XX, la llegada del Estado de bienestar,
que extiende la nocién de ciudadania al dominio econémico social, reco-
nociendo que las condiciones minimas de educacién, de salud, de bien-
estar econémico y de seguridad, ordenan todo modo de vida civilizada
asi como el ejercicio real de los derechos civico y politicos"®

Desde esta perspectiva histérica, no existe una contradiccién entre
el desarrollo de las libertades y los requerimientos de mayor igualdad.

Cuando los regimenes comunistas quebraron, en honor a demanda
de justicia social, la secuencia sefialada entre libertad e igualdad, no lo-
graron ni lo uno ni lo otro y colapsaron esta vez para retomar las liberta-
des individuales y politicas bédsicas que constituian ya hitos del desarro-
llo del concepto de ciudadania.

La modernidad del socialismo estd justamente en asumir y pro-
fundizar dicho desarrollo, de tal suerte que el espacio de la justicia social
no puede ser otro que el permitido por la democracia politica y las nor-
mas de eficiencia econdmica. Sin embargo, las desigualdades econémi-
cas y sociales que se generan en el sistema democratico y en una econo-
mia de mercado, crean un problema de justicia cuando ellas no se reali-
zan en el contexto de la existencia de igualdad de oportunidades o como
lo enuncia Rawl cuando el principio de la justa igualdad de oportunida-
des no opera y cuando las expectativas de los mejores situados no mejo-
ra las expectativas de los miembros menos favorecidos. Estos princi-
pios de justicia son criterios validos tanto para un régimen democratico
con propiedad privada, como para otro también democrético pero sin
propiedad privada. En ambos casos de seguirse tales principios las des-
igualdades no constituirian injusticia.

En una sociedad moderna la demanda de "mis igualdad" es una
exigencia por una mayor movilidad social, entre generaciones resultado
final de la igualdad de oportunidades que se logran, por ejemplo con el
acceso a la educacién y la salud. Es muy conocido el hecho de que la
igualdad de oportunidades a la educacién de calidad homogénea, consti-
tuye un determinante esencial en el logro de participacién creciente de
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los frutos del crecimiento econémico. Lo contrario es la causa principal
del inmovilismo social entre generaciones. Sin embargo, esta relacién
no es tan simple, es posible, como en el caso europeo, que una mayor
igualdad de oportunidades en la educacién no conlleva necesariamente a
una mayor movilidad social, por razones no sélo de calidad heterogénea
de la educacidn, sino también, por la diferencia del entorno cultural del
estudiante. Esto no invalida el principio mismo de la igualdad de opor-
tunidades para todos como aspiracidn legitima en la biisqueda de aceptar
una desigualdad que no signifique una injusticia.

Por consiguiente, el problema para una propuesta socialista en el
ambito de la justicia social es la identificacion de aquellos obsticulos
permanentes que limitan los dos principios de justicia antes enunciados.
Las modalidades de reformas que son necesaria, en el caso de Chile ac-
tual es de toda evidencia, cuando se constata la segmentacién existente
en el acceso ala educacién y la salud, los cuales constituyen limites muy
profundos a la igualdad de oportunidades para todos.

Abrir las oportunidades a los hijos de la pobreza significa colocar-
los en un umbral de desarrollo de sus aptitudes personales potenciales
similares a las del resto. Para ello es necesario dirigir el gasto social
(educacién y salud) hacia el logro indicado. No siempre esto significa
aumentar en exceso el gasto sobre todo cuando los ingresos del gobierno
crecen al mismo ritmo que el crecimiento de la economia. Muchas ve-
ces basta un cambio en la normativa, como el caso de las reformas a las
leyes laborales, para abrir las puertas de 1a movilidad social. En sintesis,
€l tema distributivo asf como el de la equidad, estdn insertos en princi-
pios de justicia social, entre ellos el de la justa igualdad de oportunida-
des. El socialismo democrético ha contribuido en el mundo a su desa-
rrollo, el socialismo chileno no tendria porqué ser la excepcion.

NOTAS

]
(1) La semana Econémica, El Mercurio, 16/9/95. . «
(2) N. Bobbio: Las ideologfas y el poder en crisis. Pag. 33, Ariel 1988.

110

Reflexiones Socialistas Sobre Chile

(3) A. Hirschman: "Deux sécles de rhétorique réactionaire". pag 14. Faryard
1991.
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LA CIUDAD:
ESPACIO PARA LA LIBERTAD, LA
EQUIDAD Y LA DEMOCRACIA

René Morales M.

Siempre sera recomendable y necesario -para quienes practican
cotidianas actividades técnicas y profesionales- el recordar que aquellas
tienen su fundamento y sentido en la procura de una mayor y mejor cali-
dad de vida de los hombres, y por otra parte, que sus conclusiones tienen
s6lo un cardcter propositivo y es en otros niveles donde se localiza la
toma de decisiones. Por tanto, nada serd mds inconducente que el afan
de concentrarse en la bisqueda de la mera satisfaccién intelectual, pro-
fesional o personal; o bien, comprobar ciertos grados de arrogancia, al
pretender que bastan las conclusiones técnicas para la obtencién de una
sociedad diferente.

Se podra argumentar que la diferencia es sutil, que la frontera en-
tre aquellas actitudes es poco clara o que una y otra no alteran los resul-
tados finales; pero lo que si es ineludible y definitorio, es clarificar que
la premisa planteada tiene una absoluta validez para quienes declaramos
compartir valores, utopfas y aspiraciones de una sociedad mas justa, equi-
tativa y democritica; y es por esa misma razén por lo cual se espera que
nosotros tengamos la capacidad de entregar opiniones técnico-politicas.

En consecuencia, quienes compartimos visiones semejantes del
imaginario social, y que ademads tenemos actividades relacionadas con
las diferentes escalas del territorio fisico de nuestro pais, deberiamos
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preguntarnos y reflexionar profundamente acerca de cudles son aquellos
elementos estructurales de nuestro ordenamiento econémico, politico-
administrativo e ideolégico que impiden que los instrumentos, opciones
y proyectos elaborados e imaginados no consiguen constituirse en ali-
mento de decisiones que hagan posible avanzar hacia esa sociedad de
Jhombres libres; con espacios que incentiven y permitan la prictica de la
democracia, la equidad y una equilibrada relacién con la naturaleza.

Desde luego, lo que éstamos exponiendo, supera con creces los
éxitos y logros de un Gobierno que compartimos.

FUNDAMENTOS PARA UNA ACCION TECNICA

En un pais como Chile, en que se requiere y aspira a un crecimien-
to rapido, parece ser esencial el canalizar las inversiones ptiblicas y pri-
vadas con una determinada imagen e intencién del pafs fisico que quere-
mos tener. De no hacerse asi, los costos, dificultades y trabas para la
implementacién de soluciones serdn crecientes, en la medida que serd
justamente ese crecimiento el que rigidizara al territorio fisico (en cual-
quiera de sus escalas), por la via de un aumento del costo del suelo; o de
la concentracién, ocupacién y asentamientos inadecuados. En suma, se
trata de programar un desarrollo y crecimiento sostenible.

Como consecuencia de una permanente y compartida gestién e
impulso a la generacién de oportunidades de negocios e inversidn priva-
da en el pais -a menudo elevada a la categoria de modelo de desarrollo
econdmico- se constata que el pafs crece, disminuye la tasa de desem-
pleo, el intercambio y la produccién aumentan.

Se trata entonces de asegurar la permanencia (y aumento) en el
tiempo de los indices positivos, eliminar los peligros de depredacién fi-
sica y medioambiental; y por otro lado asegurar la coherencia entre cre-
cimiento y calidad de vida. Es por ello que se revela como indispensable
y oportuno asumir el hecho de que su sustentabilidad estard en directa
dependencia con la capacidad de introducirle otras dimensiones, tales
como: una mds equitativa distribucién, un sistema politico-institucional
democritico a cabalidad, y una visién fisica del territorio que queremos.
Nada es mds deseable, el dia de hoy, que el poder comprobar y constatar
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el carécter amigable de las relaciones entre aquella gestién e impulso a
las oportunidades de inversion privada, con las dimensiones descritas.

Son esos los elementos, que desde hace ya algiin tiempo -en for-
ma incipiente y adn timida- han ido estructurando una nueva forma de
pensar y hacer Desarrollo Urbano y Territorial: una intencionalidad de
identificar oportunidades de inversién privada y publica; localizar
territorialmente aquellas inversiones; intencionar los impactos y efec-
tos que aquellas generarén en el espacio fisico, tales como la puesta en
valor del territorio y la ciudad, aparece como la metodologia contem-
porédnea que se impone a aquella en que todo es disefiado en forma
previa (sin tener claridad acerca de las inversiones), o bien a aquella
que sélo responde a las demandas de los administradores de otras in-
versiones.

Sin temor a cometer un grave error, es licito afirmar que esa meto-
dologfa que privilegia la capacidad de gestién del territorio y de la ciu-
dad -en Ia cual estd presente la imagen-objetivo que un Estado desea
alcanzar- es ampliamente més efectiva y acertada que otras ya obsoletas;
y-que privilegian Ia demanda por sobre la oferta, o bien el rol interme-
diario del Estado. Ya habrd tiempo para volver sobre el tema.

Al parecer no-basta sélo la aplicacién de las leyes del mercado, de
potenciar solamente las inversiones sin garantizar la coherencia de ellas
con la gente, con sus espacios, con sus opiniones. La ciudad no escapa a
esta 16gica, como tampoco el territorio fisico del pafs; y esta es la raz6n
que permite afirmar que debe ser ese Chile fisico imaginado -con sus
potencialidades, iniciativas, vocacién y necesidades- €l sujeto ordena-
dor de las inversiones en infraestructura; vale decir en materia de
equipamiento, transporte, saneamiento, obras publicas, vivienda, etc.

Una metodologfa como la propuesta -sin duda- constituye un "quiebre
cultural”, y que debe responder a la imagen de pais y territorio que que-
remos (0 no queremos); en definitiva, es la respuesta oportuna y adecua-
da a'la bisqueda de un mé4s alto nivel de calidad de vida, y de una mayor
equidad en el territorio, ciudad o barrio; escenarios de aquello, y en don-
de se garantice el acceso de todos los habitantes a los bienes, servicios'y
beneficios de un habitat equilibrado.

114

.

Reflexiones Socialistas Sobre Chile

Existe también otra dimensién que es incidente en la determina-
cién de las inversiones y en el atributo de calidad que se quiere lograr. El
territorio nacional, sus centros urbanos, sus barrios; al igual que la edifi-
cacién histdrica, los espacios piiblicos, la geografia del pafs o los bienes
u objetos que registran nuestra memoria historia -para los efectos del
anélisis- deben también ser considerados Patrimonio Nacional. Y en su
calidad de Patrimonio, una caracteristica les es comdn: ya existen, y por
ello -lo que corresponde- es garantizar su proteccién, cuidado y
revitalizacién (sin caer en tendencias ni "historicistas” o "conserva-
cionistas"). Y exactamente semejante es la necesidad que tienen de un
uso y gestién adecuada que, salvaguardando su identidad y su existen-
cia, sean fuente de nuevos y mayores beneficios para los ciudadanos. El
desaffo es materializar y construir un nuevo producto, combinando
equilibradamente el respeto por lo histérico y lo nuevo.

Lo anterior, muy lejos de ser una oposicién a lo nuevo, pretende
servir de marco para laidentificacién de dos tipos de criterios orientadores;
el primero de ellos es la necesidad de desechar ciertos criterios que plan-
tean que una accién "moderna"” de ordenamiento, desarrollo y rectifica-
cién del territorio (ciudades incluidas) se debe basar sélo en la ejecucion
de obras nuevas, sin prestar atencién a lo que ya est4 alli; y el segundo,
es el recordar que todo lo nuevo se ejecuta y se materializa en un marco
pre-existente. Mds aiin, es la combinacién de dmbos criterios lo que
constituye un nuevo fundamento y orientacion para la accién técnica.

Naturalmente existen otros fundamentos para la accién técnica,
no estéd en nuestros planes agotar su explicitacién en esta oportunidad,
s6lo se ha pretendido -con modestia- exponer algunos de ellos, y de esta
manera proponer una metodologia que evite que los esfuerzos de técni-
cos y profesionales comiéncen y terminen en si mismos.

LA CIUDAD

La ciudad, més alld de representar un hecho en si mismo, es parte
componente de un sistema integrado de ocupacién del territorio; y esa debe
constituirse en una primera aproximacion. La capacidad de identificar a
cuél sistema o subsistema regional pertenece -independientemente de su ta-
mafio- tal o cual centro poblado, es un buen avance para descubrir un derro-
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tero de anélisis. Por tanto, lo que acontece en las ciudades (o centros pobla-
dos) no es en absoluto indiferente o independiente de lo que sucede con el
territorio fisico en su conjunto. Es por esa razén, que cuando se plantea la
urgente necesidad de un ordenamiento territorial, cuando se expresa una
intencionalidad de puesta en valor del territorio fisico, los centros poblados
quedan en forma inmediata involucrados en la aseveracion.

Un instrumento que ha ido quedando de lado, quiz4 por las mismas
razones de inhibicién que otros temas o conceptos, es la Planificacién. Sin
duda que es un instrumento extraordinariamente util a la construccién y
especificacién de una imagen-objetivo del territorio y la ciudad; y que
debe ser repuesto en su version operativa, participativa e integradora de
todos los actores de nuestra sociedad. Es el instrumento Planificacién el
llamado a estructurar el "contrato de equilibrio” entre los intereses priva-
dos y los de la comunidad; ayudard a visualizar los peligros de las tenden-
cias migratorias o centralizadoras, reducir el gasto pablico en la operacién
de los centros poblados, colaborar4 en la proteccién del medioambiente y
participard en la gesta de generar bases sélidas para el desarrollo.

Si por otra parte -extrapolando nuestra reflexién- nos consultamos
acerca de los grados de eficiencia con que se resuelven, en nuestras ciu-
dades, los requerimientos de sus habitantes; y cudl es el nivel de la cali-
dad de vida que ellos tienen, tendremos que concluir que la realidad dis-
ta mucho de lo deseado:

. Crecimiento desmedido y en extension,

Elevada segregacién socio-espacial al interior de ellas,

Altos grados de deterioro de las dreas centrales,

. Incapacidad de las redes de resolver las crecientes demandas,

Falta de espacios recreacionales,
. Déficit y distribucién inadecuada de la prestacién de servicios,
+  "Elevados grados de deterioro ambiental.

Si el propio Comité Nacional Preparatorio para la Conferencia de
las Naciones Unidas sobre Asentamientos Humanos, que se realizard el
-préximo mes de junio en Estambul, detecta aquello; y agrega que ello
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obedeceria a cinco factores: a) La politica de Desarrollo Urbano de 1979
que promovi6 el crecimiento en extension, por la accién de especuladores,
b) La propia politica habitacional que privilegia el uso de los suelos més
baratos, ¢) Las dificultades para la ejecucién de proyectos de renovacién
en dreas centrales, d) Los elevados costos de reposicién de redes, y e) La
insuficiencia de las lineas de subsidio para la renovacién; entonces no
tenemos otro camino que recurrir al examen de los fundamentos o pre-
requisitos para la accién técnica.

La pregunta entonces debe ser: ;Serd posible, sélo desde el 4mbi-
to técnico, llevar adelante una accién profundamente rectificadora? Nuestra
vieja afirmacion de que a los técnicos les estd destinada la tarea de estu-
diar opciones, y quedar a la espera de otras decisiones, adquiere extraor-
dinaria vigencia.

Tampoco consideramos del caso desarrollar ac4, a plenitud, ni la
temdtica técnica de la ciudad, ni una descripcién extensa de los proble-
mas que hoy es posible detectar; si hemos mencionado sélo los prece-
dentes, es porque ellos nos parecen suficientes para concentrarnos y vol-
ver sobre las afirmaciones iniciales de este texto.

Puestos en la disyuntiva de la obligatoriedad de resumir aquello
que, en nuestro criterio, es lo central del concepto de ciudad, lo iniciaria-
mos diciendo que se trata de un trozo del territorio fisico del pafs, rela-
cionado con un conjunto de otros trozos, en el cual se produce un mayor
nivel de intercambio y se concentra una mayor cantidad de servicios; y
que por otra parte, su funcién principal es la de servir de escenario fisico
a una equilibrada relacién entre los hombres. Profundizar la dimensién
humanista del concepto, sin duda nos llevard directamente a la primera
aseveracién: Espacio para la libertad, la equidad y la democracia.

Y es enese sentido que parece, que la intensidad de las polémicas,
la multiplicidad de anuncios y opiniones referidas a aspectos y sub-as-
pectos urbanos, o que las crecientes demandas inquietudes -explicitadas
y no explicitadas- de los habitantes de nuestro suelo, estuvieran a la es-
pera de una voz ordenadora. Ello es un dato de extraordinaria relevancia
a ser confirmado, y de ser asi, estaremos en condiciones de iniciar una
etapa superior en la procura de rectificaciones profundas en materia de
territorio y ciudad.
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BASES PARA EL DESARROLLO DE DOS
IDEAS ESTRUCTURANTES

De entre muchas alternativas de ideas que estructuren un marco

previo a la accién de los técnicos, en materia de territorio y ciudad, dos
aparecen como las principales:

1.

Como en muchos otros campos de la actividad técnica, parece ser
que fuera absolutamente indispensable e ineludible -también en
estas materias- definir el rol que le corresponde al Estado. Mas
alld de inhibiciones o temores a calificativos infundados de que
pudieramos ser objeto, aseveramos que constituye un elemento
ordenador de principal importancia.

No hacerlo, no definir y potenciar aquel rol insustituible del Esta-
do, sin duda alguna seria un grave error que tendria efectos
devastadores en las materias que nos preocupan. Seria extremada-
mente irresponsable considerarlo como un tema ajeno a las activi-
dades profesionales; muy por el contrario, es perfectamente atin-
gente y fuente de grandes posibilidades y potencialidades.

A riesgo de parecer esquematico, afirmo que es al Estado que le
estd asignada la tarea de pensar -concertadamente- al pais fisico al
que se aspira, cudl es la imagen-objetivo que tiene de €l

Es al Estado al que le corresponde articular, coordinar, orientar y
garantizar la coherencia entre las acciones de los diferentes agen-

_ tes que intervienen en el &mbito del territorio y de la ciudad.

Y es también al Estado al que le corresponde incidir en las deci-
siones que consoliden y fortalezcan su propia propuesta de territo-
rio y ciudad.

Sostengo ademds, que al Estado le corresponde un rol insustitui-
ble y trascendente en la procura de una mayor y mejor calidad de

_vida de la poblacidn; y en la consecucién de aquel trascendente

objetivo, el Estado -en forma ineludible, y mds alla de inhibicio-
nes obsoletas- debe actuar e incidir sobre la eficiencia, calidad,
equilibrio y racionalidad fisica del espacio colectivo.
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Quién si no el Estado es el que debera ser capaz de superar la
nocién simplista y triunfalista de un desarrollo basado sélo en las
leyes del mercado y del progreso tecnolégico, y en el cual no ne-
cesariamente el objetivo dltimo es la integracién de todos los ha-
bitantes a los beneficios. En adicién a lo anterior quisiéramos
expresar y destacar el hecho de que hay ciertas Politicas, como es
el caso de la proteccién y desarrollo territorial y urbano, que
crecientemente deberdn convertirse en Politicas de convocatoria
nacional; y es eso lo que las transforma en Politicas de Estado.

No cabe duda alguna que, la preocupacién ciudadana, los temas
urbanos y territoriales -crecientemente presentes- en los medios
de comunicacién y las justas quejas de los ciudadanos de "carne y
hueso" sobre las irracionalidades de nuestras ciudades, superan
con creces la calidad, eficiencia, oportunidad y materializacién de
las respuestas que se esperan y exigen a los técnicos.

Y la verdad es que no les corresponde a los técnicos entregar res-
puestas, en su acepcion de toma de decisién. A los técnicos les
cabe analizar opciones, conocer y procesar experiencias, estudiar
variantes y proponer alternativas. Las decisiones se deben tomar
en otro nivel; en el nivel politico.

Estoy convencido de que la imagen y propuesta fisica de un terri-
torio ordenado, de ciudades ordenadas y eticientes en las cuales se
generen condiciones reales para una mayor y mejor calidad de vida,
y que sean el continente de la equidad y de una equilibrada y grata
relacién del hombre con la naturaleza y los servicios, es un gran
desafio para los politicos. Y cuando digo politicos, no s6lo me
estoy refiriendo a los que consideramos afines, me refiero a los de
la amplia gama del espectro.

Al dia de hoy, excluyendo los justos afanes de protagonismos, es
posible constatar -sobre la base de las acciones de algunas autori-
dades politicas locales- un auspicioso proceso de "comunalizacién”
de la politica nacional. Es hora entonces de profundizar aquello;
confiamos en la sapiencia, capacidad y comprensién de los politi-
cos; y es deseable que procedan -de una vez por todas- a integrar
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la dimensién fisico-espacial del territorio y las ciudades, ya sea en
una propuesta politica, o en la explicitacién sobre una maquette
de aquello que imaginan para Chile. Serd ésto lo que le otorgue el
atributo de contundencia a la politica, y sin la menor duda se po-
dré potenciar la convocatoria.

EPILOGO

Nada mejor que concluir con una afirmacién, que para mi conti-
nta siendo una revelacién; VIVIR MEJOR ES POSIBLE. Aprovecho
de confesar que, siendo ésta una afirmacién casi obvia, la fortaleza re-
confortante de ella s6lo se puede dimensionar en los momentos en que
las vivencias son de constatacién de las innumerables trracionalidades
territoriales y urbanas; o al constatar que los beneficios o solucién a las
necesidades bésicas parecen inalcanzables para el conjunto de los habi-
tantes. .

Vivir mejor es posible, ya llegard el dia en que en propiedad, la
totalidad de los habitantes de nuestro pais, puedan ejercer sus Derechos
Urbanos y Territoriales.
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COMUNICACION,
DEMOCRACIA Y PLURALISMO

Marcelo Contreras N.

Hasta 1973 en Chile se habia desarrollado un complejo sistema
comunicacional al que concurrian grupos econémicos, partidos politi-
cos, iglesias, universidades, el estado, asi como una amplia gama de
medianas y pequefas empresas locales de comunicacién; todo lo cual
configuraba un sistema bastante expresivo de la diversidad social y poli-
tica de nuestro pafs.

Una de las primeras medidas tomadas por las autoridades milita-
res con posterioridad al golpe militar de 1973 fue la clausura y expropia-
cién de todos los medios vinculados al gobierno de la Unidad Popular, o
pertenecientes a militantes o simpatizantes de izquierda. Diarios como
El Siglo, Clarin o Puro Chile y radios como Magallanes y la cadena de
radio Corporacién (vinculada al partido socialista) fueron clausuradas y

sus bienes expropiados o traspasados directamente a las fuerzas arma-
das.

En ese mismo acto el régimen militar intervino y tomo el control
de la television estatal y de los canales universitarios, por la via de inter-
venir militarmente las universidades.

De ese modo, s6lo unos pocos medios independientes, ligados a la
Democracia Cristiana, o a la Iglesia Catélica, lograron mantenerse en
funciones, sometidos a una rigida censura. Muchos de estos medios, sin
embargo, debieron cerrar por asfixia econémica o el control militar, al
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punto que solo dos cadenas radiales (Cooperativa y Chilena) y unas po-
cas radios independientes, lograron sobrevivir ala férrea politica de control
de las comunicaciones durante los primeros afios del régimen militar.

El régimen militar levé al extremo la funcién de intervencién y
regulacién de las comunicaciones. Para los objetivos de preservacion y
perpetuacién de ese régimen no s6lo fueron necesarias las conocidas
medidas de control vertical, autocensura y represién lisa y llana. Tam-
bién el gobierno de Pinochet se preocup6 de subsidiar generosamente
los medios afines a su régimen a través del avisaje estatal y blandos
créditos del Banco del Estado.

El primer gobierno de transicién hizo un gran esfuerzo para repo-
ner un marco juridico que garantizara la libre expresion de todos los
chilenos y terminar con los juicios pendientes a periodistas opositores al
gobierno anterior. El ex presidente Patricio Aylwin, ante la Asociacién
Nacional de la Prensa en Mayo de 1990, expresaba “No hay democracia
sino existe para la prensa un ambiente de libertad, de respeto, de toleran-
cia, que permita la libre circulacién de las ideas y opiniones y garantice
el derecho de los ciudadanos a estar veraz y oportunamente informa-
dos”. Junto con dotar a los medios de comunicacién y a los periodistas
de herramientas legales para protegerse de las presiones indebidas, es
preciso, por tanto, que quienes detentan el poder politico y econémico se
acostumbren a no utilizarlo en perjuicio de la libertad de expresién y por
esta via, de la propia democracia”.

Sin embargo el primer gobierno democrético que se preocupo por
desmantelar el enorme aparato de propaganda que sin control ptblico
manejaba el estado bajo la dictadura, no tuvo la misma preocupacion,
para impulsar una politica equitativa para con los medios que se definie-
ron como opositores al gobierno de Pinochet. Eugenio Tironi, antiguo
encargado de comunicaciones del gobierno de Aylwin, expresaba el es-
cepticismo oficial respecto a la posibilidad de detener el acelerado pro-
ceso.de cierre de medios independientes y de concentracién de la propie-
dad prostulando la politica que ha primado hasta hoy dia “No parece po-
sible oponerse voluntariamente en Chile a al tendencia universal a la
concentracién de los medios. Este tipo de fenémenos no se detiene con
_barreras legales ni con el incremento de la intervencién estatal”. “El
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papel neorregulador del estado puede jugar en cambio hacia el objetivo
Fle crear un clima que favorezca que los medios expresen todo el arco
1deolég‘ico, cultural y regional de Chile. Independientemente de su con-
centraci6n de propiedad. En las condiciones actuales de sociedad abier-
ta, de piblico ilustrado, de economia de mercado, de alta competencia
la actividad de las comunicaciones estd sometida a tal nivel de:
profesionalismo que es posible apostar a la disociacién entre la propie-
dad de los medios y la orientacién de los mismos™ (E. Tironi, Cuatro
reflexiones, Noviembre de 1991). ,

Las comunicaciones: Un mercado imperfecto

¢Son los medios de comunicacién simples mercancias, sometidas
alas leyes de la oferta y demanda? ;La informacién es un bien transable
en el rpercado, o es un derecho humano consustancial a la libertad de
expresion? ;Los medios cumplen una funcién de interés piblico o son
empresas pFOQuctoraS de ideas y transmisoras de informaciones? ;Ex-
presan movimientos sociales o se segmentan de acuerdo a las posibilida-
des del mercado? “Ayudan a estructurar la realidad social a largo plazo;
a organizar nuevos elementos de dichas im4genes, a formar opiniones y
creencias, como afirma Roberts; ;O son solo canales que expresan y
reflejan lo que sucede en la sociedad? ;Puede el mercado garantizar un

efectivo pluralismo, o se requiere, en cambio, un rol regulador del Esta-
do?

. Son muchos los que sostienen que “los medios, como técnica- cual-
quiera sea la utilizacién que hagan los hombres o las ambiciones de que
se vuelven instrumentos-, son siempre mercancias, sometidas, como ta-
les a las leyes de la oferta y la demanda” (Francis Balle).

‘ En el Chile post régimen militar e} sentido comiin mayoritario pa-
rece inclinarse a aceptar dicha afirmacién sin mayor discusién, entregandole
en los hechos, al mercado una funcién que no le corresponde ni puede,
cumplir, como la de garantizar un efectivo pluralismo.

_ Cuando hablamos de pluralismo nos referimos a la posibilidad efec-
tiva de expresion de los diversos movimientos sociales, entendidos éstos
en su acepcién mds dindmica, que supera la mera expresién de sectores o
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clases sociales, abarcando la heterogeneidad social, cultural y politica
de una sociedad.

En este sentido, a la luz del acelerado proceso de concentracién de
medios de comunicacién que se haregistrado en el pafs paraddjicamente
a partir de 1990, asi como el desaparecimiento de algunos medios inde-
pendientes, es posible afirmar que si bien se ha restituido plenamente la
garantfa constitucional de la libertad de expresién se ha debilitado fuer-
temente su base material, cual es la existencia de una pluralidad de fuen-
tes y medios, sin la cual dicha garantia corre serios riesgos de devenir en
formal.

A menos que se comparta el optimismo de quienes sostienen que
no es un requisito para garantizar el pluralismo el que exista una varie-
dad de medios por cuanto los existentes, para legitimarse y competir en
el mercado, deben practicar un amplio pluralismo en su interior.

La hipétesis de que es posible obviar el vinculo entre pensamiento,
opciones politicas, propiedad de los medios y lineas editoriales e informati-
vas, parece desmentida al examinar el tratamiento informativo que la llama-
da “gran prensa” ha dado a los temas heredados del régimen militar, como
las violaciones a los derechos humanos, las responsabilidades de uniforma-
dos enellas y los procesps judiciales pendientes. Asf también la sobreagitacion
de temas como seguridad ciudadana, denuncias de corrupcion o criticas a
las reformas laborales sobre aspectos que estas no consideran.

Particularmente cuestionada ha sido la manera como los medios
priorizan la agenda informativa privilegiando temas de la crénica policial
o explotando el morbo en prejuicio de temas de fondo que reciben un tra-
tamiento superficial, inadecuado y a veces francamente tendenciosos.

Tanto o mas explicito ha sido el sesgo en el tratamiento otorgado a
los llamados temas morales, donde es posible constatar un evidente des-
equilibrio que discrimina las posiciones de quienes postulan un tratamien-
to mas abierto, liberal o laico, ante esas tematicas. Asi sucede con topicos
como el aborto, la familia, el sida, o los temas vinculados a la juventud.

Lo que resulta deficitario desde el punto de vista del pluralismo,
es la incapacidad del sistema comunicacional del pais para acoger y ex-
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presar la diversidad de puntos de vista opciones y tematicas de significa-
tivos movimientos sociales. Ese déficit involucra en cierto sentido a los
medios publicos, como TVN, que debe coordinar sus pautas a las exi-
gencias del mercado publicitario por el que debe competlr para su
financiamiento y las del raiting del cual depende.

. Si a lo anterior agregamos los elementos de discriminacién e
ideologizacién en el mercado de la publicidad, es vélido interrogarse
sobre las consecuencias presentes y futuras que para el desarrollo del
pluralismo puede tener un mercado de los medios de comunicacién ca-
racterizado por la ausencia de mecanismos de regulacién como no sean
las de un mercado imperfecto y distorsionado.

La opacidad del mercado

Paradojalmente el mercado de las comunicaciones es uno de los
menos transparentes, tanto en su nivel de impacto (tirajes, ventas, medi-
cién de ratings) como en los criterios usados por las agencias de publici-
dad y avisadores para determinar la puesta de avisaje comercial.

Los medios de comunicacién asumen un punto de vista, reflejado
por lo general en una linea editorial, que puede o no coincidir con las
preferencias o intereses del mercado, de los avisadores o de las agencias
de publicidad, para quienes los medios son basicamente un soporte para
vehiculizar sus mensajes al consumidor.

Los agentes econémicos que toman las decisiones de inversién
publicitaria lo hacen jerarquizando la rentabilidad que ella pueda obte-
ner a través de los diversos medios empleados. Sin embargo esas deci-
siones no son neutras ni ajenas a evaluaciones cualitativas y criterios de
valor que se superponen a una mera consideracién técnica de costos y
beneficios.

En relacién a lo anterior operan ciertas definiciones elementales,
como que los contenidos y puntos de vista del medio no entren en con-
tradiccién con el mensaje de la publicidad y no la contaminen. Asi los
publicistas clasifican sus soportes entre aquellos que son funcionales a
los intereses de sus clientes y los que simplemente no lo son. Estas defi-
niciones se dan en un contexto signado por orientaciones que se pueden
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calificar de ideol6gicas en la medida que subordinan a las evaluaciones
técnicas que operarian en un mercado transparente.

En Chile no existe un instituto verificador de circulacién y .los
tirajes de la prensa son un secreto celosamente guardado por los edito-
res. Los tnicos elementos cuantitativos que poseen los av1sad0r§s para
determinar su inversién estan dadas por encuestas de empresas privadas,
una de las cuales es, a la vez, una agencia de publicidad.

Una de estas empresas realiza periédicamente.encuestas de medi-
cién de impacto radial en el gran Santiago y muy recientemente en algu-
nas regiones. En el caso de la television se h.a implementado el sistema
del People Meter, cuya eficacia ha sido cuestionada por algunos canales.

En relacién a la propiedad de los medios de comunicacién estos
no tienen ninguna obligacién legal de informar acerca de sus ‘reales pro-
pietarios (una indicacién en el actual proyecto de ley que se discute en el
parlamento la establece).

Sincerar y hacer transparente este mercado €S un paso irppprtante
pero no suficiente para asegurar un efectivo e i.gua'litarlo ?_]'GI'CICIO de la
libertad de expresion garantizada por la Constitucién Politica del Esta-
do. El mercado posee mecanismos

eficientes paraia asignacién de recursos, entre ellos v:lna particular
sensibilidad para ajustar la oferta a la demanda, pero esta fuera de sus
preocupaciones garantizar el pluralismo en 'la S.O,Cledé.ld. Ese no es un
objetivo de los duefios de medios de comunicacion, ni menos para sus
avisadores o agencias de publicidad.

Estado, sociedad y mercado

Siendo la informaci6n un bien publico y asumiendo que los me-
dios de comunicacién cumplen una funcién de interés publico, se da lfa
paradoja esencial que deben vivir segin las leyes del merc'ado', ademas
en uit' mercado poco transparente como es el de las comunicaciones, €n
donde se cruzan intereses € ideologia.

No se trata de plantear el esquema inverso, €sto s que, siendo fl.a
actividad informativa una funcién de interés publico, ésta deba ser fr
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nanciada o subsidiada en forma permanente por el Estado. Todos sabe-

mos los riesgos que implica una prensa estatizada o dependiente del po-
der politico.

De lo que se trata es de enfrentar un fenémeno mundial que tiene
una particular gravedad en un pais, y por tanto en un mercado, pequeiio
como el nuestro. Una desrregulacién completa, una total inhibicién del
rol del Estado en esta 4rea, solo acentuard el fenémeno de concentra-
cién, globalizacién e internacionalizacién que es posible advertir en nuestro
pais, en donde, de mantenerse la tendencia actual, podria generarse un

escenario en que dos, a lo mas tres grupos manejen la inmensa mayoria
de los medios de comunicacién.

La creencia de que no es posible oponerse a este fenémeno
concentrador y poner todas las esperanzas en que el profesionalismo y
competitividad de los medios puede permitir disociar la propiedad de su
direccién y orientacién, apostando a que sean los propios medios los que
se preocupen de expresar un auténtico pluralismo en su interior, signifi-
ca, nada mds ni nada menos, que entregar el cuidado de este valor social
a los grandes complejos comunicacionales, renunciando a la potenciali-
dad reguladora del Estado y al control ciudadano.

El rol regulador del Estado

Asumiendo que los medios de comunicacién deben competir por
el rating, el puiblico lector o los radio escuchas y validarse de esta mane-
ra ante la sociedad, es indispensable fortalecer el rol regulador del Esta-
do, con tanta o més legitimidad como éste ejerce dicha funcién respecto
de los monopolios naturales o en 4reas estratégicas de bien publico.

La libertad de expresion solo se hace posible en la pluralidad de
fuentes y medios y es de interés ptiblico garantizar dicha diversidad tan-
to por las imperfecciones que es posible anotar en el marcado de las
comunicaciones, cuanto porque muchos de los canales usados por los
medios son bienes escasos que el Estado entrega en concesién a particu-
lares, otorgdndoles un privilegio que debe negar a otros.

No escapa de esta preocupacién por un rol mas activo del Estado
en estas materias las exigencias de alta tecnologia, profesionalizacién y
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grandes inversiones que se requieren para fundar y consolidar un medio
de comunicacién. La desaparicién de muchos medios de comunicacion,
- asf como su absorci6n por parte de grandes complejos comunicacionales,
tiene mucho mas que ver con las imperfecciones y distorsiones del mer-
cado publicitario y con la falta de capital de empresas periodisticas para
renovar equipos e invertir en profesionales, que con una incapacidad
para hacer un tipo de periodismo masivo.

Existen variadas formas o mecanismo a través de los cuales el
Estado puede cumplir una funcién reguladora:

La mas tradicional es a nivel de leyes y reglamentos que fijan un
marco juridico al funcionamiento de los medios de comunicacion. En todos
los paises democrticos esta legislacién reconoce y asegura en forma amplia
libertad de expresi6n y opinién de todos los habitantes de una nacion a tra-
vés de los medios que cada uno elija, sin otra limitante que el bien comun
general. De la misma manera aseguran el derecho a todos los ciudadanos el
derecho de fundar, editar, circular y explotar medios de comunicacion, sin
otra limitante que las leyes comunes. Por lo general estas leyes incluyen
normas respecto de la participacién de capitales extranjeros, asf como los de
la responsabilidad de sus directivos por los contenidos del medio.

Este marco regulatorio se ha ido complejizando en la misma me-
dida que se complejiza el mundo de las comunicaciones, especialmente
en el campo audiovisual y radlofonlco en donde las posibilidades de
acceso son limitadas.

. Son varios los paises europeos que han reservado el control de la
television y en algunos casos la radio, al Estado o entes publicos, quie-
nes tienen como obligacién garantizar el pluralismo social. En nuestro
pais hasta 1988, al menos formalmente, existfa un canal estatal y canales
universitarios. Solo a partir de ese afio se abri6 a la television comercial.

En varias legislaciones se prohibe la participacion extranjera por
sobre un 25% de la propiedad de los medios, como asimismo esta veda-
dala globallzac:lon (creacién de complejos multimediales, integrando
prensa, radio y televisién). De igual manera son numerosas las leyes
contra la concentracién de medios de comunicacién, prohibiendo o limi-
tando la propiedad de una misma empresa sobre dos 0 mas cadenas de
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periddicos, poseer mas de un canal de televisién o un determinado nud-
mero de radio emisoras.

Juntoaloanterior se han creado organismos suprapartidarios y paraestatales
para ob§ewar el funcionamiento plural de la comunicacién, impedir una con-
centracion excesiva y controlar los abusos y excesos en su ejercicio.

En nuestro pafs se discute largamente en el parlamento una nueva
ley sobre libertad de expresi6n en la cual no han tenido cabida ninguna
de las indicaciones que parlamentarios han presentado en esta direccidn.

Medios piiblicos y pluralismo

Por definicion los medios piiblicos cumplen funciones que, por su
naturaleza, los medios privados no pueden o no quieren asumir. En pai-
ses como Inglaterra, Italia, Francia o Suecia la televisién del Estado tie-
ne una atencién preferente por la funcién educativa que cumplen los
me.:dios de comunicacién, dando gran cobertura a temas culturales o cien-
tificos, a la par que estimula un amplio debate pluralista sobre los temas
pﬁ.blicos. Estas dreas, generalmente poco “rentables” para los medios
prlvados, que prefieren concentrarse en la funcién distractiva que tam-
bién cumplen los medios de comunicacién, permiten a los medios ptbli-
cos cumplir una funcién social sin la presién constante del mercado.

Los medios piiblicos se constituyen asi, en elementos indispensa-
bles en el equilibrio comunicacional y en una garantia de la expresién de
la diversidad, aiin cuando reciben un permanente cuestionamiento del
sector privado que los acusa de competencia desleal, argumentando que
lqs temas que trata no son de interés masivo, criticando el alto costo que
significa para el Estado su mantencién.

En Chile no existe una tradicién muy larga en relacién a medios
publicos. Hasta 1990 existieron medios gubernamentales (controlados
por el gobierno de turno como el diario La Nacién y Radio Nacional).
Solo con el gobierno de Patricio Aylwin nace una peculiar modalidad de
rpedio publico. Un canal estatal que debe asegurar las totalidad de su
financiamiento en el mercado de la publicidad, ya que por ley le estd
vedado recibir subsidios estatales, lo que implica, por un lado, una per-
manente amenaza a su existencia en la eventualidad de pérdidas futuras
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y, por otro, que su logica de programacion responda mds a las exigencias
’ i ,or . . , .
del mercado de la publicidad que a un espiritu de servicio piblico.

El caso del Diario La Nacién es ain mas peculiar’ pues se trata de
una empresa mixta (70 % piblica 'y 30 % prlvad%) que si re~c1be un g,eng—
roso subsidio estatal (unos cuatro millones de d'olares al afio a t'rave’s .e
los excedentes del Diario Oficial)) y no es proplan.lente un medlo. pgbh—l
co ni cumple tal funcién. Para todos los efectos. de imagen es gn‘d‘larldo a
servicio del gobierno en funciones, de escaso impacto y credibilidad.

En el cuadro de aguda concentracion en la Propi'e’dad de medios de
comunicaci6én es el momento de realizar una dlscus1on. muy’ dq fondo
acerca de la funcién social que deben cumplir los medios pupllcos en
democracia, a la par que constituirse en un resguardo al pluralismo.

Politicas de fomento estatal a la comunicacion

No se trata de postular una politica permanente de subsidios Pgra
medios de comunicacién privados. Ni siquiera reproponer tal politica
para la totalidad del financiamiento de medios pﬁlrzhc‘os, sino de compa-
tibilizar las fuerzas del mercado con el interés pablico para posibilitar
una oferta comunicacional mas diversa y plural.

El canal estatal, asi como los canales privad'os, han reclama.d.o,
con razén por el gravamen que se les impone al obligarlos a t.ransmltlr,
en forma gratuita, una franja politica un mes antes de las elec.:c1ones prT—
sidenciales, argumentando que es una carga que sol.o se le impone .aha
television. Serfa muy injusto que el Estado pretendle.ra’l aumentgr dic Ei
carga imponiéndole al canal pablico una programacion fund'a ’a lzns s—
interés pablico, sin compensarlo econémicamente por ello. QulZ;S a so-
lucién vaya por un tipo de fondo concursable por parte de los distin °
canales (a la manera de los proyectos FQNDART) para _estos teme'ls1 e
interés publico, no necesariamente sugedltados al auspicio comercial.

_En esta misma direccion no se divisa la razén por la cual el Elst?.dp
no puéda desarrollar, tal como se hizo en forma selectl.\ia durante e regl—
men militar, una activa politica de fomento a la creacion ’dej nuevos me
dios de comunicacién, asi como para el de;arrollo tecnoldgico innova-

_ciones productivas de las pequefias y medianas empresas de comunica-
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cién de cardcter nacional y regional (renovacién de €quipos; acceso a
nuevas tecnologias, etc.)

Las politicas de fomento implementadas en democracias desarro-
lladas, en la forma de créditos o subvenciones dirigidas, son herramien-
tas eficaces para asegurar pisos minimos para una efectiva competencia
entre medios. La exploracién de formulas de propiedad distintas de la
estatal y de las puramente comerciales (como las sociedades de editores
que se desarrollan en Francia, o cooperativas de trabajadores como las
desarrolladas en Alemania) pueden convertirse en respuestas creativas
para enfrentar los graves desequilibrios heredados tras 17 afios de régi-

men militar y los acelerados procesos de concentracién como los que se
han registrado en Chile de la transicién.

Empresas que se regulan a través de un lucro limitado, o derecha-
mente sin fines de lucro, que puedan aspirar a créditos flexibles, franqui-
cias tributdrias y postales, acceso a bancos de datos y aun fondo concursable
para financiar grandes reportajes de investigacién sobre temas de interés

publico, pueden constituir novedosas férmulas para romper la dicotomia
Estado-mercado.

Un control ciudadano sobre el pluralismo

La autoregulacién es un importante mecanismo para prevenir los
excesos y abusos de los periodistas y de los propios medios de comuni-
cacion en el ejercicio de la libertad de expresién. Sin embargo tal meca-
nismo no asegura per se una auténtica expresion del pluralismo en la
sociedad. Con razén los medios privados han reivindicado el derecho a
expresar su linea editorial, sin mas cortapisas que las que fijen las leyes
y el interés comiin general de la sociedad.

Junto a un rol regulador del Estado, se requiere una activa partici-
pacion ciudadana para preservar el pluralismo social. Asf como en Chile
existe un Consejo Nacional de Televisién, perfectamente podria existir-
como existe en Inglaterra por ejemplo- un Consejo Nacional de Prensa,
Radio y Televisién, con integracién del Estado y la sociedad civil, para
velar por una transparencia en el mercado de las comunicaciones, aten-
der los fenémenos de concentracién y supervisar la funcién de la prensa.
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"EL PODER ESTA EN OTRA
PARTE"W

Mariana Schkolnik,
mama4, mujer, economista.

Este raro escrito se lo dedico a un hombre
muy querido, que me ha demostrado paso
a paso y sin tregua que la guerra estd en
el alma de algunos hombres para los cua-
les las mujeres somos sus enemigas, (como
también lo estd en el alma de algunas mu-
jeres), y que me ha hecho ver con mds cla-
ridad que nunca, como en esa guerra to-
dos hemos perdido

Este articulo deberia haber tratado sobre "Mujer y Trabajo", las
razones que me llevaron a alejarme -al menos aparentemente- del ten}a
son dos. La primera es que un articulo cuyo t1’tu1'0 fuera ese, no seria
probablemente leido por ningiin hombre y me alienta la esperanza de
que mads de uno lea estas paginas. La segundg raz.én es que sobre el tema
mujer y trabajo se ha escrito ya mucho en Chile, incluso yo misma lo he
hecho en reiteradas oportunidades.

Ya sabemos lo que se puede decir; la tasa de participacién de la

mujer es baja; no tanto respecto de pafses pobres, pero si de paises Ti-
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gres; la participacién se da basicamente en servicios y comercio, - acti-
vidades femeninas por esencia-, las profesionales son enfermeras y pro-
fesoras -servicio al préjimo-, asi como las secretarias. Todas las mujeres
de cualquier estrato social, actividad, o nivel educacional son mas mal
remuneradas que los hombres... '

Probablemente valga ain la pena ahondar sobre ello, difundir esta
problematica en muchos otros textos... y hacer cada vez mds conciencia
sobre la discriminacién existente en el mercado del trabajo y la precarie-
dad con que la mayor parte de las mujeres lo viven.

Sin embargo, crecientemente, tengo la sensaci6n de que es nece-
sarto calar mas hondo hasta llegar a la realidad de nuestros problemas
mas profundos frente a la insercién en la "cosa piiblica” y también de
nuestros anhelos; de lo que el trabajo es en verdad para las mujeres o
mads atin, de todo lo que las mujeres aportan realmente o podrian aportar
al mundo del trabajo y a la esfera de 1o piblico en general.

~ Este articulo tratara algunos aspectos de estos dos temas: Cual es
nuestra aproximacién al mundo de lo piiblico, y cual la riqueza que esa
contribucién puede significar para hombres y mujeres.

Valga como diagnéstico la siguiente afirmacién:

"Las mujeres constituyen la mitad de la poblacién, realizan dos
tercios del trabajo mundial, ganan un décimo de lo que perciben
los hombres y son duefias de un centésimo de las propiedades que
poseen los hombres"@,

Agreguemos que tampoco tienen el poder... en ninguno de los 4mbitos
relevantes a nivel mundial, nacional, profesional, o laboral. Y que mien-
tras en algunas partes del mundo toman cada vez mis tranquilizantes,
pastillas para dormir y antidepresivos...., en otras estdn sometidas a la
violencia, y a las violaciones, a ver a sus hijos morir por el hambre o las
bombas, surgidas de horribles e incompresibles luchas masculinas. Con-
traen el Sida en una mayor proporcién que los hombres a través de sus
maridos...; y muchas de ellas, cuando aman, quedan marcadas y a cargo
para toda la vida de hijos sin padres.

¢ Cuando nos jodimos nosotras Zavalita?
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1. El Poder

Alguna vez una dirigenta muy asertiva me sefialaba que por muy
“alto que llegaramos las mujeres en politica nunca nos encontrabamos
realmente en las instancias o momentos claves en los cuales se tomaban
las decisiones. Incluso cuando estamos en lo mds alto de la jerarquia de
un partido politico, del gobierno, de una empresa, nos damos cuenta que
las grandes resoluciones se toman en otra parte y a otras horas, en .las
cuales los hombres estan solos. Tal vez la hora de la cerveza? el partido
de tenis? los juegos de golf?.. jcual es el secreto?

Lo claro, es que sentimos a veces sutilmente, y otras con la fuerza
y el estrépito que puede ocasionar un camién lleno de piedras que... el
poder siempre estd en otra parte. En un lugar misterioso y ajeno en el
cual... no estamos las mujeres.

Somos unas Alicias asombradas en un mundo inexplicable, de conejos
siempre atrasados, de sonrisas sin cuerpos, de reinas poderosas 'y
obsesivamente decapitadoras, de celebraciones sin causa, y fendmenos
vy misterios que funcionan al revés de lo que nos muestra la simple y
sencilla vida, la naturaleza madre.

La politica, los negocios, la guerra y muchos otros "asuntos" pu-
blicos, son un juego de hombres. En todos estos juegos las reglas han
sido inventadas por los hombres. Pero ademds, -y muy importante-, tgm-
bién las excepciones y transgresiones a las reglas son acuerdos tacitos
entre hombres y por alguna razén conocidas sélo por ellos.

. iPobre de la mujer que transgreda esas reglas, que vaya.mé.s alla
en la creatividad, en la critica, o en la experimentacién de su propia vida!...
Serd castigada ejemplarmente, ridiculizada, relegada al olvido, ence-
rrada en un castillo, quemada en una hoguera, tratada de histérica... o
sencillamente.. abandonada o golpeada por el marido. Pero al fin'y al
cabo, llamada al orden.

+Cémo explicarles sefiores, desde el fondo de nuestras almas, que

- 1a politica, la lucha, la guerra y la competencia, se desarrollan con un

ritmo, horarios y dias s6lo aptos para hombres? Pero que por sobre todo,

tienen c6digos, normas y lenguajes que a nosotras nos resultan ajenos,
complejos, y lejanos...
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¢C6mo explicar que debemos hacer un esfuerzo muy especial para
sintonizar, comprender y jugar algunos de vuestros juegos? Y sobre todo

que resulta muy dificil entrar en ellos y seguir siendo femeninas, muje-
res y madres.

Aln a riesgo de ser sensiblera, ;puede una madre amar menos a
un hijo porque es momio o terrorista, homosexual o ajeno al mundo de
la competencia'y del éxito? Censurarlo podria, pero condenarlo jamds!

Pero hay una posibilidad que se nos ha dado desde siempre, para
no ser injusta y reconocer las oportunidades cuando las tenemos. Las
mujeres podemos tratar de parecernos lo mas posible a los hombres, y
tenemos innumerables ejemplos de ello, a lo largo de la historia de nues-
tra humanidad (querida Margaret Tatcher, siempre estds en nuestras
mentes...). Tenemos en efecto, la alternativa de amacharnos, masculini-
zarnos, endurecernos e insensibilisarnos, dejarnos un breve bigotito, ha-
blar golpeado y hasta ronco, no tener hijos, ni casarnos, o hacerlo y lue-
go abandonar a los hijos a una Nana por falta de tiempo y al marido por
falta de comunicacién...

Y sin embargo, las palabras DEMOCRACIA y TOLERANCIA me
suenan tan, tan femeninas. Si hubiera mas mujeres en el poder y si las que
estan alli, en lugar de masculinizarse mantuvieran "a concho" su sensibili-
dad femenina ;no serfa el mundo mas tolerante, mas democratico, no se
respetarian mas las minorfas, no se dejarfa de descalificar las diversas op-
ciones culturales, religiosas, sexuales y de formas de vida en general?

Tengo tal vez en ello depositada una parte muy importante de mi
utopia, de esa que hemos ido perdiendo.

Se identifica a los valores masculinos con aquellos que se asocian
con un lenguaje de guerra, de competencia, de lucha, de j jerarquias, de
autoridad, de poder, de crecimiento y apropiacién de los recursos. A un
discurso de dominacién y supeditacién de los otros que se justifica ra-
cionalmente porque cada uno cree ser duefio de la verdad.

La representaci6n de ello se plasma en los conceptos de "luchar
contra la pobreza" "combatir la contaminacién ambiental", "exterminar
al enemigo", en fin, ... hacer desaparecer al diferente, .... y por pudor no
quiero mencionar las maneras como los hombres hablan de lo que noso-
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tras llamamos candidamente "hacer el amor".... Ese idioma es un 1§n-
~ guaje de fuerza, es una cultura en continuo intepto por controlar la vida

- de los demds, por normar y fijar las pautas y limites de todo y todos, que
exacerba los conceptos de superioridad e inferioridad en todos los pla-

nos posibles...

Los valores femeninos (que hombres y mujeres podemos compar-
tir, y lamentablemente muchas mujeres no representan), se an)cian en
cambio a un lenguaje totalmente distinto. Se evoca la armonia E:on la
naturaleza y con la vida, no la lucha contra ella, ya en los. origenes
matriarcales de nuestra civilizacién. Lo esencialmente femenino no se-
rfa la competencia, eso lo aprendemos para manejarnos en este mundo.
Entonces, la diferencia no es un elemento de conflicto, las madres quie-
ren a sus hijos como ellos sean, basicamente hay un resp§to por la d}fe-
rencia. La conversacién es de participacién, colaboracién, inclusién,
comprensién y acuerdo, respeto y coinspiracidn.

,Coémo serfa ese mundo mds femenino, esa politica, esa sociedad?

Ser4 una loca utopia pensar en el apoyo, la confianza, la colabora-
cién, en lugar de la anulacién, las derrotas y los éxitos?

Pienso en todas las contempordneas y mds atin en las heroicas
. z " o
predecesoras, incendidrias, acusadas de "quemasosténes”y lesbianas
que lograron al menos el derecho a voto.

Adn cuando, todavia no estoy segura que hallamos conseguido el
derecho a voz... o a ser escuchadas sin prejuicios.

;No saben sefiores el inmenso efecto anulador que puede tener un
piropo en una reunién de trabajo o politica! "Ahora tiene la palab‘ra la
cada dia mds linda colega...”, o que le miren las piernas a la candidata
en lugar de escuchar su discurso... Pienso también en todas aqe:cj’llas
con fama de "hinchadoras" en las reuniones, acusadas de /m?notemattcas,
y las relegadas a tomar actas "para queno molesten mds".

L

2. El Amor

Nuestra infancia -la de hombres y mujeres- es vivida como una
experiencia emocional, no racional, de la que somos brutalmente expul-
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sados y lanzados al mundo real, entonces empieza la lucha por la
sobrevivencia...

¢Porqué escribo esto, o mds bien por qué lo copio de otro texto?...
Porque hasta ahora sélo las mujeres tenemos la oportunidad tinica e
invaluable de volver a vivir esa emotividad, de reencontrarnos sin barre-
ras con el mundo del amor, y de la inexplicable magia de la vida, de ser
madres... y enamorarnos irracionalmente de nuestros hombres y de nuestros
hijos. Volvemos al parafso, atin cuando nos rodee el mundo terrenal y

hasta el infierno... ;Podran los hombres tomarse esa licencia cada vez
mas?

Las mujeres estdn equipadas para ser portadoras de la necesidad
bésica de comunién humana.... ven su propio "yo" sélo realizado en fun-
cién de los demds. Tienden a sobreidentificarse de tal manera con los
otros, que para ellas su esencia misma se define en base a la felicidad de
los otros, estdn llamadas a hacerse responsables del bienestar y éxito de
los demds, aiin a costa del suyo propio.... Léase hijos, amantes, jefes,
€SpOosos...

Los hombres (estamos generalizando por supuesto) en cambio, est4n
socializados para lograr sus propias metas, atin a costa de los demds...,
aun dirfa yo pasando por sobre todos los demds.

Entonces ven el compromiso, la afiliacién (el amor), m4s bien como
un impedimento o un peligro y una posible pérdida del yo"®.

Camille Claudel pienso en ti y en como te descubri después de
afios de admirar a Rodin, Inés de Sudrez pienso en ti que ni en las esta-
tuas te han puesto junto a Pedro de Valdivia (como a su caballo). Com-
parieras'y amantes de tantos de nuestros heroicos, agudos e inteligentes
y poderosos hombres, que corrigen sus textos o lavan sus ropas, discu-
ten sus ideas y ordenan calcetines, trabajan de Musas y cuidan a sus
hijos, y acomparfian cotidianamente, sin pedir reconocimiento explicito
y conformandose con algo parecido al amor,... sin siquiera imaginar
que ellas mismas podrian brillar con luz propia.

Siempre nos ha parecido suficiente ser como la bella, recatada y

femenina Luna, nunca se nos pasaria por la mente la osadia de ser el
Sol...
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Me parece que la pregunta clave no es qu§’ mujer hay detrds de

cada gran hombre, sino cudntas mujeres trabajan, piensan, apoyan y crean

~para y por €l (la secretaria, la jefa de gabinete, la encargada de prensa, la
esposa, la madre, la amante, la colega...).

Pienso en todo lo que muchas mujeres pueden hacer por amor (no
hay plata de por medio, no hay poder, no hay fa}ma), en ese dedicarse
demasiado al otro (por ejemplo todas las profeswna!es no valoradas y
por ende, mal remuneradas), y me regocijo de que exista atn esa huma-
nidad.

;Saben? ... el amor es el principal germen de la evolucién del ani-
mal al ser humano estd en la esencia de nuestra existencia, muchp mas
que el trabajo, que la lucha, que la violencia de la cual los animales
también son capaces.

3. Laeficiencia y la productividad

;Se ha conocido alguna vez algo mds eficiente que la bomba de
Hiroshima, que los hornos crematorios de exterminio utilizados por los
Nazis, o que la quema de miles de hectdreas de bosques llenos devida,y
las matanzas de indios para conseguir tierras cultivables?

jQué eficiente ha sido la humanidad en destruir su entorno, en

; ’
dominar el mundo, en avanzar hacia la nada....!

(Me pregunto qué es la eficiencia, la productividad?

- ;Quién inventd esos conceptos....? La eficiencia es como dirfa un
economista "el logro del maximo rendimiento, con el mfm'mo esfuer-
zo"... Para ser eficiente y altamente productivo, solo es ﬁt}l el pensa-
miento lineal, rdpido, cartesiano, masculino, decidido, enérgico, compe-
titivo, y.... bdsicamente irresponsable, bien digo jirresponsable!.

... Porque juegan juegos como nifios, pero la verdad, ya no son
nifios ni son juegos....

El pensamiento femenino tiene lugar en un trasfondo de concien-
cia de la interconectividad de toda la existencia, y por lo tanto no puede
sino vivirse continuamente en el entendimiento implicito de que todas
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las acciones humanas tienen siempre consecuencias en la totalidad de la
existencia.

Es un razonamiento tal vez mds complejo, mas integral y por so-
bre todo méds humano. Considera siempre muchas més variables al to-
mar decisiones, estd mds cerca de la vida, toma en cuenta a los seres
humanos, y los efectos que una decisién puede tener sobre ellos.

Entonces, es percibido como menos productivo... porque puede
ser mds reflexivo o con un ritmo que no es el masculino, los hombres nos
urgen,... aceleran y ridiculizan cuando alguna de nosotras timidamente
pregunta en una reunidn ;y qué va a pasar con la gente?

Contestan: ;qué tiene que ver la eleccién de candidatos municipa-
les con la gente?, ;qué tiene que ver el presupuesto publico con la gen-
te?, ;qué tiene que ver la instalacién de una represa en los tios del Sur
con la gente?..; Si lo que estd en juego es el Partido, los equilibrios
macroecondmicos, y el desarrollo y modernizacién de la empresa!

Pienso ahora en todas las mujeres, amigas y colegas que nos he-
mos sentido "dando la hora" en reuniones politicas, o que nos ha dado
dolor de guata mientras los hombres distribuyen las platas para progra-
mas sociales, y nos hemos retirado cautelosamente a cuidar a los nifios
que es lo que hacemos mejor...

¢C6mo serfa el mundo si en cada una de las esferas de la vida, al
productivismo masculino se le sumara el humanismo femenino? Cémo
serfa si cada vez las mujeres nos atrevieramos a opinar como mujeres

- Inteligentes que somos, en lugar de tratar de ser unos seudo-hombres? Y

a apoyar a nuestras compafieras cuando parece que "hacen el loco" o
desentonan?

¢C6mo seria un mundo en que las reuniones terminaran porque
los hombres quieren ir a bafiar a los nifios y a ayudarles en las tareas; en
lugar de como ocurre normalmente, que las mujeres comencemos a es-
cabullirnos solapadamente del trabajo y de las reuniones, que los hom-
bres adoran hacer después de las siete de la tarde....?

¢No deberfamos aprovechar esa maravillosa diferencia entre hom-
bres y mujeres para complementarnos todos los seres humanos en el pen-
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samiento y en la accién... En lugar, sefiores, de conseguir que nos
masculinicemos y pensemos y actuemos como ustedes?

En la accién quiere decir en el reconocimiento de la cgpacidad de las
mujeres de aportar en todas las esferas de la vida pablica y privada, en todos
los niveles y jerarquias; en el pensamiento significaria escqchar y tratar de
entender nuestras 16gicas y perspectivas de ver el mundo e integrarlas.

4. El Trabajo

El trabajo -remunerado evidentemente-, €s un mundo de hombres,
para hombres, inventado por los hombres, con horariog, .reg]e'ls, contratos,
problemas de hombres. Es un mundo agresivo, competitivo, 1mpersonal y
frio. Nadie podria decir que las relaciones de trabajo son relaciones huma-
nas, lo que importa es lo que se produce no quienes lo producen...

"Un ser humano en una relacién de trabajo es una imperti.nen-
cia" dice ‘Maturana, y asi nos hemos sentido muchas, ..... demasgdas
veces las mujeres. Llegamos nosotras con el mejor animo productivo,
pero con el pensamiento lleno de nifios, enfermedad'es en la casa, horas
al médico, reuniones de curso, llamados de que al chico le duele la guata
y el grande se cay6 de la bicicleta. Pensando, mientras estan}os en una
reunién que hay que pasar a comprar aceite y pan que se acabé, y tomar-
le la temperatura a la guagua que tosié toda la noche... O lo que es toda-
via més imperdonable o impertinente... queriendo estar con ellos a la
hora de la siesta para abrazarlos 'y besuquearlos, echandolos de menos
cuando estamos en el templo del trabajo.

Debemos reconocerlo, seguimos siendo siempre seres humanos
sin poder desconectar a ninguna hora...

iSefiores imploramos su perdon....!

Porque las mujeres tenemos siempre la mente en dos partes a lo
menos..., si no lo creen conversen con sus esposas, comparneras, colegas,
secretarias, obreras, aseadoras...

Vivimos siempre en dos mundos... Ello implica tener permanepte-
mente la cabeza en mas de un tema a la vez. (Es eso menos productivo,
es eso condenable?
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Mas bien al contrario, esa multiplicidad de tareas nos hace sentir-
nos impelidas a trabajar el doble, a hacerlo todo mas perfecto, mds
eficientemente, ain con toda esa carga emocional, a nunca retrasarnos
para que no le echen la culpa a que somos mujeres... ni a los nifios.

Sefilores, amigos, compafieros no quiero definir yo, lo que es ser

un hombre exitoso, pero puedo contarles lo que es ser una mujer exitosa....
una Superwoman. '

Pienso en Mariela, trabajadora por cuenta propia que nos descri-
be su éxito: "siempre tengo todo bien organizado, dejo la comida hecha
antes de irme a trabajar, y también el aseo, porque aqui los chiquillos no
ayudan. Asi ni mi marido ni nadie se queja de que yo trabaje”, o pienso
en Angela, obrera de una microempresa que logra el éxito " Los fines de
semana yo lavo, ordeno y organizo la casa, en un dia arreglo todo el
desabarajuste... de la semana’.

En cambio, Eloisa que trabaja en su propia casa sabe que no po-
drd tener éxito "Yo no me puedo dedicar ciento por ciento al trabajo,
tengo que estar lavando, encerando, estar preocupada de las tareas de
los nifios, .... eso es lo que me impide tirar pa' arriba con el taller”.

Y sin embargo, el trabajo remunerado, es un mundo para muchas
de nosotras muy importante, es un bello espacio en el cual nos gustarfa
aportar cada vez un poco mas, desde nuestra propia perspectiva y sensi-
bilidad. Es el mundo que las mujeres vamos a invadir..... inevitablemen-
te y espero que.... femeninamente. y que en muchos casos vamos a reinventar
y ainvitarlos a ustedes a tomar las decisiones en nuestra compaiiia....

Cuanto podrfa decirse de ese otro trabajo, el ignorado, como si no
existiese. El cotidiano y repetitivo trabajo doméstico que permite que el
mundo siga girando dia a dfa y que se descubra el universo, los micro-
bios y el sentido de la existencia y de las cosas... Ese trabajo arduo no
reconocido por las cifras macroeconémicas y que sin embargo toma-
mos como la verdad, pero nisiquiera valorado a veces por los propios
esposos y por los hijos que pueden ver en una duefia de casa a una mujer

"improductiva”... porque la riqueza de lo que produce no se refleja en
dinero..
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s. A los hombres

. ¢Resultarfa muy impensable un mundo laboral més acorde con
nuestra realidad, muy inverosimil jornadas mds flexibles, mds infraes-
tructura social para las mujeres que quieran trabajar, mds reparto de res-
ponsabilidades domésticas.

:No ha quedado ya suficientemente demostrada la capacidad de
las mujeres para integrarse y aportar en todos los dmbitos de la vida
laboral, en todas las profesiones?

. No serfa posible prestarle un poco mdas de apoyo y estimulo a los
proyectos laborales de las mujeres desde la familia, desde la escuela,
desde los medios de comunicacién?

¢No les gustaria bafar a los nifios y nifias, darles la comida y aca-
riciarlos como nosotras lo hacemos? ;No les gustaria acaso sentir su
carifio como nosotros lo percibimos?

. C6mo se sentirfan si tuvieran que reconocer piblicamente el apoyo
de las mujeres en su vida pidblica, perderian algo de virilidad? ;Qué pa-
sarfa si aprendieran a escucharnos, con paciencia, porque hablamos un
idioma raro, que las mds de las veces no nos entienden?

.Y si cuando hay jornadas de partidos inventaran un sistema para
integrar a los nifios a nuestra vida adulta, o para integrar la vida adulta a
la de los nifios, perderia seriedad la politica?

¢ Seria posible que pudiesemos expresar plenamente todo nuestro
potencial y nuestra creatividad, sin dejar de ser mujeres, en el trabajo, en
la politica y en la sociedad? Sin que nos hagan sentir extraterrestres o
locas, ridiculas o histéricas, sino mujeres solamente.

¢No los aliviaria expresar plenamente todas sus dudas, temores,
angustias y alegrias sin sentirse menos machos?

:No los tranquilizaria compartir un poco mds el poder con las mujeres,
que son muy eficientes, muy responsables, y muy muy trabajadoras?
.Con las mujeres que tienen siempre o casi siempre una vida mas equil?-
brada entre lo piblico y lo privado, que toman mds en cuenta los senti-
mientos, las personas y a los nifios antes de tomar grandes decisiones?
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¢No podrian por un momento pensar que no toda la carga del des-
tino del globo terraqueo esta sobre sus hombros, que también nosotras
podemos aportar en algo? ;Y que la familia no pende de un hilo si uste-
des se enferman o se angustian? ;O que pueden regalonear y babosear a
los hijos sin que les de vergiienza?

* ¢No se les ha ocurrido pensar, de que a pesar de que somos tan

. distintos (afortunadamente), podemos hacer las mismas cosas, empren-

der las mismas empresas, vivir los mismos sentimientos, atin cuando lo
hagamos de distintas maneras?

Comodiria la Mafalda: ; Podrian hacernos un huequito en su mundo,
para hacer un mundo juntos, antes de que este se vaya a lam...?

NOTAS

I
(1) Quisiera dejar en claro, que avalada por Skdrmeta; en el sentido de
que los textos son de quién los necesita, por primera vez en la vida no voy
a citar fuentes. Pero que vierto acd el fruto de varios afios de maravillo-
sas y esclarecedoras lecturas y conversaciones entre las cuales tendria
que nombrar a muchas, muchas mujeres y amigas, y también hombres
efemplares por cierto con un gran lado femenino. Lecturas que van desde
la Simone de Beauvoir, hasta la Betty Friedann, la Riane Eisler, Morris
Berman, Humberto Maturana y la Mafalda. Evocaciones de la Camille
Claudel, La Brujas de Salem, Eleanor de Aquitania y Juana la Loca, y a
todas las desconocidas mujeres que he encuestado y entrevistado cuando
tratabamos de explicar como sobrevivia la gente con un 30% de cesantia
en Chile, o a las microempresarias cuyo concepto del éxito es tener al
marido'y a los nifios felices con la casa bien organizada, mientras ademds
se ganan la vida y mantienen a la familia.

(2) State of de World Women 1985, United Nations.

(3) Tomado textualmente de al menos dos textos.
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REFLEXIONES SOBRE
LA ESTRATEGIA PROGRESISTA
PARA EL DESARROLLO
DE CHILE

Oscar Landerretche Gacitaa

1. Sobre los éxitos y el exitismo.

Una estrategia de desarrollo progresista no puede basarse en
el exitismo y la autocomplacencia porque no generara el respaldo
social y politico necesario para enfrentar los problemas y avanzar
introduciendo cambios. Sin embargo, tampoco puede fundarse en la
impaciencia y el pesimismo excesivos, porque el principal instrumento
de las mayorias es el gobierno, y los gobiernos no resisten la
autoflagelacion sistematica.

El crecimiento actual de la economia chilena no tiene preceden-
tes. En los primeros seis afios de la década de los 90 su ritmo ha llegado
a ser tan intenso que, de mantenerse por otros catorce afios, permitiria
duplicar el producto por habitante de aquf al bicentenario, equiparando,
en tan breve plazo, lo logrado entre 1940 y 1990.

‘ Ello generarfa las condiciones necesarias (aunque no suficientes)
para avanzar hacia una sociedad de oportunidades, en la que no existan
barreras insuperables para quien se proponga progresar a través de su
esfuerzo.
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CRECIMIENTO| CRECIMIENTO |ANOS REQUERIDOS

ANUAL ANUAL PARA DUPLICAR

PIB PIB PER CAPITA| PIB PER CAPITA

DECADA:

1940-49 3.0 1.6 45
1950-59 3.5 0.7 100
1960-69 4.8 2.8 25
1970-79 2.0 0 INFINITO
1980-89 3.5 1.7 40
1990-95 6.7 5.1 14

FUENTE: Estimaciones de! autor sobre la base de Cuentas Nacionales CORFO,
ODEPLAN y Banco Central y estudios de compatibilizacién de las series

de producto y poblacién.

El alto ritmo de crecimiento logrado en los afios 90 ha sido acom-
pafiado por niveles inéditos de ahorro e inversién, una importante reno-
vacién de equipos e instalaciones productivas, el inicio de un gran es-
fuerzo de superacién de los déficits de infraestructura, una intensifica-
ci6n significativa de los esfuerzos en materia de educacién, capacitacién
y fomento productivo, y un notable proceso de estabilizacién econémi-
ca, reflejado en una inflacién que estd s6lidamente acotada a un digito y
en un desendendamiento externo neto caracterizado por una rdpida acu-
mulacién de reservas internacionales.

En consecuencia, no se trata de un crecimiento efimero e insoste-
nible, como el que se registré a fines de los 70 y comienzos de los 80,
cuando un boom econémico artificialmente sustentado desembocé en
una aguda crisis y en un tremendo retroceso. Se trata de un crecimiento
s6lido, que tiene buenas perspectivas de sostenerse en los préximos afios,
sobre todo si se mantiene un buen desempefio de la economia mundial
en su conjunto, no se producen caidas excesivas en los precios de nues-
tras principales ex portaciones, continuamos el proceso de profundizacién
de nuestro acceso a mercados externos a través de negociaciones bilate-
rales y multilaterales y consolidamos la holguras y valvulas de seguri-
dad que ha ido construyendo la politica macroeconémica.

El balance de los gobiernos de la Concertacién en materia de cre-
cimiento y estabilidad macroeconémica es sobresaliente y marca una
diferencia clara con cualquier periodo anterior, siendo significativamente
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REFLEXIONES SOBRE
LA ESTRATEGIA PROGRESISTA
PARA EL DESARROLLO
DE CHILE

Oscar Landerretche Gacitia

. Sobre los éxitos y el exitismo.

Una estrategia de desarrollo progresista no puede bac
1 exitismo y la autocomplacencia porque no generar?

ocial y politico necesario para enfrentar los prob’ .ar
ntroduciendo cambios. Sin embargo, tampoco - seenla
mpaciencia y el pesimismo excesivos, porque strumento
le las mayorias es el gobierno, y lo «40 resisten la

wutoflagelacién sistematica.

.nilena no tiene preceden-
.a de 1os 90 su ritmo ha llegado
por otros catorce afios, permitiria

El crecimiento actual de’
es. En los primeros seis afic
| ser tan intenso que, de

luplicar el producto - . de aqui al bicentenario, equiparando,
n tan breve plaz- entre 1940 y 1990.

Ello ‘ -ondiciones necesarias (aunque no suficientes)
yara avar .a sociedad de oportunidades, en la que no existan
yarreras .les para quien se proponga progresar a través de su
sfuerz
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CRECIMIENTO| CRECIMIENTO [ANOS REQUERIDOS
ANUAL ANUAL PARA DUPLICAR
PIB PIB PER CAPITA|l = PER CAPITA
DECADA.:
1940-49 3.0 45
1950-59 3.5 100
1960-69 4.8 25
1970-79 2.0 J INFINITO
1980-89 3.5 1.7 40
1990-95 - 5.1 14
FUENTE: Estimaciones del » Je Cuentas Nacionales CORFO,
ODEPLAN y Banco Cent~ ~smpatibilizacién de las series
|de producto y poblaci”

L5 . crecimiento logrado en los afios 90 ha sido acom-

pa” .es inéditos de ahorro e inversién, una importante reno-

4uipos e instalaciones productivas, el inicio de un gran es-

.c superacién de los déficits de infraestructura, una intensifica-

.« significativa de los esfuerzos en materia de educacién, capacitacién

y fomento productivo, y un notable proceso de estabilizacién econémi-

ca, reflejado en una inflacion que esta sélidamente acotada a un digito y

en un desendeudamiento externo neto caracterizado por una rdpida acu-
mulacion de reservas internacionales.

En consecuencia, no se trata de un crecimiento efimero e insoste-
nible, como el que se registré a fines de los 70 y comienzos de los 80,
cuando un boom econdémico artificialmente sustentado desembocé en
una aguda crisis y en un tremendo retroceso. Se trata de un crecimiento
sélido, que tiene buenas perspectivas de sostenerse en los préximos afios,
sobre todo si se mantiene un buen desempefio de la economia mundial
en su conjunto, no se producen caidas excesivas en los precios de nues-
tras principales exportaciones, continuamos el proceso de profundizacién
de nuestro acceso a mercados externos a través de negociaciones bilate-
rales y multilaterales y consolidamos la holguras y védlvulas de seguri-
dad que ha ido construyendo la politica macroeconémica.

El balance de los gobiernos de la Concertacién en materia de cre-
cimiento y estabilidad macroecondmica es sobresaliente y marca una
diferencia clara con cualquier periodo anterior, siendo significativamente
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superior, incluso, al mejor sexenio econémico del régimen anterior, es
decir 1984-89, tanto en términos de crecimiento, ahorro e inversién como
en términos de desempleo, incremento real de las remuneraciones y es-
tabilidad econdmica, social y politica.

Sin embargo, en ciertos sectores de la coalicién gobernante se ob-
serva un creciente nivel de impaciencia y descontento con el ritmo de los
cambios, especialmente en lo que se refiere a la redistribucién del ingre-
so y de las oportunidades. Y como el gobierno defiende su gestion y
busca promover la confianza y la estabilidad necesarias para asegurar el
buen desempeifio econémico del pafs, también se ha incrementado el des-
contento con el discurso gubernamental que es percibido, por algunos,
como una forma de exitismo conservador de derecha.

Es necesario equilibrar adecuadamente el optimismo legitimo que
inspira el desempefio econdémico logrado, con la capacidad de critica y
la identificacién de problemas y tareas pendientes. Pero no es progresis-
ta desconocer todo lo que se ha logrado y socavar la posibilidad de man-
tener el impulso politico necesario para superar la etapa més restrictiva
de la transicién y avanzar con mayor decision en areas en las cuales
existen insuficiencias indiscutibles.

2.  Sobre el poder y la eficiencia

Mis all4 de las impaciencias mayores 0 menores, en la Concertacién
sigue predominando, abrumadoramente, la conviccién de que ella es la
Unica fuerza politica que puede ofrecerle al pafs un camino por el cual,
en democracia, se lograré reducir decisivamente la influencia de los "po-
deres facticos" y se equilibraran, mas adecuadamente, las fuerzas e inte-
reses particulares de los privados, propios de una economia de mercado
capitalista, con los intereses del conjunto de la nacién, incluidos los pro-
pios intereses generales del sector privado.

Sin un contrapeso social y politico adecuado, la bisqueda pri-
vada de ganancias, que es el motor del crecimiento en una economia
capitalista, tiende a erosionar la efectividad o a impedir el fortaleci-
miento de actores e instituciones fundamentales para el funciona-
miento eficiente de los mercados.
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Tal es el caso de los consumidores; las entidades que velan por la
competencia leal; las que regulan los monopolios; las que regulan los
aspectos medioambientales; las que regulan la conservacién de los re-
cursos renovables; las que regulan el sistema financiero; y las que conducen
la politica macroecondmica, que si no es adecuadamente manejada, per-
mite la recurrencia de crisis econdmicas generadas por el desenfreno de
las propias fuerzas econdémicas privadas y por el caracter vulnerable de
una economia abierta, pequefia y excesivamente especializada en la ex-
portacidn de ciertos recursos naturales mas o menos procesados.

Ademas, sin un contrapeso adecuado, tienden a debilitarse las ins-
tituciones publicas y privadas que defienden los derechos de los trabaja-
dores, perpetudndose el tipo de competitividad mas vulnerable desde el
punto de vista econémico y social, es decir el que se basa en baja pro-
ductividad, bajos salarios, mala calidad de los empleos, baja capacita-
cién y poca innovacién.

Sin un marco social e institucional adecuado, 1a iniciativa privada
externaliza una gran variedad de costos sociales y ambientales muy sig-
nificativos, trasladandoselos a otras personas; compromete su propia via-
bilidad econdémica sobrexplotando recursos naturales fundamentales y
subinviertiendo sistematicamente en todo aquello que no genera benefi-
cios privatizables; y tiende a postergar la incorporacién de amplios sec-
tores que, con un mayor acceso a los recursos necesarios, podrian contri-
buir decisivamente al crecimiento de la economia.

En consecuencia, no es s6lo la democracia politica la que requiere
desconcentrar y equilibrar distintos poderes. La eficiencia econémica
también lo requiere y €sta es una constatacién que surge tanto de las
experiencias del "colectivismo totalitario” como de las experiencias de
"capitalismo salvaje”.

3. Estado vs. Mercado: una trampa distractiva.

En las condiciones actuales de la economia chilena, la oposi-
cion entre Mercado y Estado es una trampa ideolégica distractiva.
Lo central es preocuparse de que los mercados, las empresas, los
grupos econémicos, las organizaciones de la sociedad civil y el Esta-
do contribuyan de la mejor manera posible al logro de los mayores
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niveles posibles de eficiencia, traducidos en una creciente disponibi-
lidad de productos de mayor calidad y a precios cada vez mas conve-
-nientes.

Fortalecer el rol econémico y social de los mercados implica pro-
mover la competencia interna y externa; combatir la competencia des-
leal y las practicas monopdlicas; corregir las distorsiones provenientes
del sector externo; regular los monopolios naturales; proteger los dere-
chos de los vendedores y de los compradores; y proteger los derechos de
los trabajadores, consumidores y de terceros que pudieran ser afectados,
por ejemplo por externalidades ambientales.

Ello requiere una institucionalidad piblica eficaz, dotada de los
recursos humanos y materiales adecuados, capaz de resistir las presiones
ilegitimas de los sectores interesados. Pero también requiere el desarro-
llo de organizaciones sociales que cuenten con los recursos necesarios
para hacer valer los derechos de sus asociados, para generar informacién
apropiada y para contribuir a asegurar la transparencia de los mercados
y de las acciones piiblicas relacionadas con ellos.

Tanto la ciencia econémica como las experiencias nacionales e
internacionales demuestran, claramente, que la liberalizacién, puray simple,
no garantiza la construccién de mercados adecuados. Por cierto, cuando
se parte de una situacién de intervencién masiva del Estado en los mer-
cados, llena de inconsistencias y distorsiones, la liberalizacién, a pesar
de sus altos costos sociales, tiene un rendimiento econémico también
muy alto, a mediano y largo plazo. Sin embargo, la liberalizacién y
desregulacién excesiva e ilimitada conduce a la agudizacién extrema de
las fluctuaciones econémicas, como en la grave recesién econémica de
1982-83, e impide construir las condiciones requeridas para que los mer-
cados cumplan adecuadamente con el rol econémico y social que les
corresponde.

4. - No sélo el mercado es cruel cuando las desigualdades
son agudas.

Cuando las desigualdades son tan profundas que implican ex-
cluir a amplios sectores de la sociedad de las oportunidades del pro-
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greso, no sélo el mercado es cruel. Toda la sociedad lo es, en sus miltiples
esferas y aspectos y, por supuesto, también lo es la politica y, con
ello, la democracia. ’

La falta de recursos que aqueja a la gran mayoria de la poblacién,
incluida la falta de conocimientos y de oportunidades reales para adqui-
rir experiencia en nuevas actividades, se traduce en barreras sociales muy
dificiles de superar y en desigualdades muy marcadas, que tienden a re-
producirse.

En ninguna otra esfera de la sociedad es mas clara y fundamental
esta situacién que en nuestro sistema educacional. En vez de una discri-
minacién positiva que ofrezca mejores condiciones educativas a los que
heredan menos conocimientos y menos riqueza, estamos recién comen-
zando a acortar las enormes distancias que existen entre la educacién
que reciben los ricos y los pobres.

En Chile, los nifios y los jévenes no se desarrollan en igualdad de
condiciones. La abrumadora mayoria de ellos debe competir en medio
de desventajas que no son superables en base a esfuerzo y valentia. S6lo
en casos excepcionales, en los que frecuentemente se concatenan cir-
cunstancias muy especiales, hay jévenes que superan grandes desventa-
Jas sociales y logran dar saltos significativos en la escala econémica y
social.

La capacidad de emprender, de construir empresas viables, apro-
vechar buenas ideas, tomar riesgos y desplegar el potencial de iniciativa
privada que hay en cada chileno, no depende exclusivamente de la ri-
queza material que cada uno hereda.

Sin embargo, la ausencia de un sistema educacional que compen-
se adecuadamente las enormes desigualdades econdmicas y sociales conque
nacen los chilenos, la ausencia de instrumentos suficientemente poten-
tes que les den acceso a la capacitacién, la asistencia técnica, el
financiamiento y los demas servicios productivos necesarios, y la
infrecuencia de relaciones laborales que promuevan la formacién, la crea-
tividad y el compromiso de los trabajadores con su unidad productiva,
hacen muy dificil que esa capacidad potencial se manifieste y se realice
en beneficio de la economia y la sociedad.
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Si queremos construir una sociedad més integrada, més justa y,
por lo tanto, mas segura y estable, tendremos que elevar fiemswamente
el esfuerzo educacional hacia los sectores mas desfavorecidos, tarea que
ya ha sido planteada por el gobierno, pero tamb'ién tendremos que crear
la condiciones econémicas y culturales necesarias para que €se mejora-
miento sea aprovechado adecuadamente. De lo contrario estarfamos creando
una sociedad repleta de frustrados ilustrados.

Trabajos muy importantes para la sociedad se remuneran mal, se
valoran poco en términos de prestigio y se realizan mal, con baja pro-
ductividad y calidad.

Es necesario ofrecer oportunidades profesionales y empleos me-
jor remunerados, mas productivos y mejor conceptu_adps, porque no to-
dos los chilenos podemos ser empresarios o neurocirujanos. Y es nece-
sario ofrecer oportunidades sociales de participacion, para que una ciu-
dadania mejor educada pueda incorporarse de manera mas plena a las
miltiples tareas sociales y politicas que son necesarias para construir €l
futuro de sus comunidades y del pais en su conjunto.

5. Laimportancia de valorar lo que tenemos.

Las fortalezas y debilidades propias del desarrollo chileno nos pla’n-
tean dos desafios nacionales fundamentales en el campo de la economia:
el de perseverar en la conducciéon macroecondmica exitosa y el Qe pro-
fundizar los rasgos propios de la estrategia de desarrollo progresista.

El mas claro y evidente es el de perseverar en el cam.ino que nos
ha permitido mantener las altas tasas de crecimier}t.() del 1’11.t1n'10 tiempo,
resistiendo los cantos de sirena de otro tipo de exitismo, distinto al que
se le atribuye al gobierno, un tipo de exitismo neoliberal que i:onfunde
manejar bien con acelerar al méximo, y evitando las tente}cmnes del
populismo que, en todas partes del mundo, no se ha traducido en otra
cosa que en "pan para hoy y hambre para mafiana”.

La ma;fencién de la estabilidad macroeconémica, la consoli-
dacién de la apertura al exterior, la generacién de condiciones que
estimulen el ahorro y la inversién y la reduccién persistenfe fie la
inflacién, son requisitos ineludibles para promover el crecimiento
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econdémico, sin el cual no hay progreso posible. Es necesario evitar
que el acostumbramiento debilite los esfuerzos que son necesarios
para consolidar y profundizar el buen desempeiio macroeconémico.
Seria muy pernicioso que se extendiera la idea de que ésto siempre
estuvo ahi y que es muy ficil alcanzarlo o mantenerlo.

Si retrocedemos en este campo perderemos la oportunidad de
plantearnos tareas econdmicas superiores, para las cuales no hay ni tiempo

ni energfa politica suficiente cuando se vive al dfa en medio de la inesta-
bilidad econémica.

6. La necesidad de profundizar la estrategia progresista.

El segundo gran desafio nacional es reconocer que el crecimiento
econémico sostenido puede seguir diversas rutas, y que las mds desea-

. bles no tienen porqué darse automdticamente.

Lo més distintivo de una visién progresista del desarrollo econé-
mico, reside en concebir el buen desempefio macroeconémico como una
condicién necesaria pero no suficiente para generar un desarrollo que
sea sostenido en el tiempo, ambientalmente sustentable, progresivamente
integrador, y que aborde adecuadamente las diversas oportunidades y
amenazas del entorno internacional.

En los tltimos afios se han ido consolidando amplios acuerdos
sobre el valor absoluto de la democracia y sobre la necesidad de fundar
nuestro progreso econémico en una economia de mercado, abierta y
competitiva. Ahora es posible plantearse objetivos superiores.

Es necesario y posible estructurar un circulo virtuoso entre
competitividad, redistribucién progresiva y sustentabilidad ambiental.
Esta es una posibilidad real, pero nada garantiza su materializacién
automitica. Por ello se requiere profundizar la estrategia de desa-
rrollo progresista doténdola de instituciones y politicas piblicas mas
adecuadas que permitan desarrollar una politica de apoyo alatrans-
formacién productiva mas pertinente y mas articulada.

La politica social -en su sentido mas amplio- tiene un rol muy
destacado que jugar en el logro de una sociedad mds equitativa, pEro no
puede recaer exclusivamente en ella la tarea de contrarrestar la tenden-
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Si queremos construir una sociedad més integrada, rn.é‘s justa y,
r lo tanto, mds segura y estable, tendremos que elevar decisivamente
esfuerzo educacional hacia los sectores mas desfavorecidos, tarea que
 ha sido planteada por el gobierno, pero también tendremos que crear
condiciones econdémicas y culturales necesarias para que ese mejora-
iento sea aprovechado adecuadamente. De lo contrario estarfamos creando
a sociedad repleta de frustrados ilustrados.

Trabajos muy importantes para la sociedad se remuneran r.nal, se
loran poco en términos de prestigio y se realizan mal, con baja pro-
ictividad y calidad.

Es necesario ofrecer oportunidades profesionales y empleos me-
r remunerados, mds productivos y mejor conceptuados, porque no to-
s los chilenos podemos ser empresarios o neurocirujanos. Y es nece-
rio ofrecer oportunidades sociales de participacion, paret que una ciu-
1dania mejor educada pueda incorporarse de manera mas plena a las
tltiples tareas sociales y politicas que son necesarias para construir el
ituro de sus comunidades y del pais en su conjunto.

La importancia de valorar lo que tenemos.

Las fortalezas y debilidades propias del desarrollo chileno nos pla,n-
an dos desafios nacionales fundamentales en el campo de la economfa:
| de perseverar en la conduccién macroeconémica exitosa y el (.ie pro-
indizar los rasgos propios de la estrategia de desarrollo progresista.

El mas claro y evidente es el de perseverar en el ce’lfninr‘
a permitido mantener las altas tasas de crecimier}tf) del *
ssistiendo los cantos de sirena de otro tipo de exif’ que
> le atribuye al gobierno, un tipo de exitism~ ..onfunde
1anejar bien con acelerar al médximo. - ,.,-ntgcmnes del
opulismo que en todas partes del . .«a traducido en otra
osa que en pan para hoy y har .ana'.

La mantencnon de la « macroeconémica, la consoli-
acion de la apertura al .a generacién de condiciones que
stimulen el ahorro y la on y la reduccién persistenfe fie la
nflacidn, son requisitos dibles para promover el crecimiento
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econdmico, sin el cual no hay progreso posib) -sario evitar
que el acostumbramiento debilite los esfuer ,0n necesarios
para consolidar y profundizar el buen desr «acroeconémico.
Seria muy pernicioso que se extendiera ’ : que ésto siempre
estuvo ahiy que es muy ficil alcanzar enerlo.

Si retrocedemos en este camr -mos la oportunidad de
plantearnos tareas econémicas supr - las cuales no hay ni tiempo

ni energfa politica suficiente cv- ¢ al dia en medio de la inesta-
bilidad econémica.

6. La necesidad .dizar la estrategia progresista.

El segunde .0 nacional es reconocer que el crecimiento
econémico sor s€ seguir diversas rutas, y que las mds desea-
bles no tier .arse automdticamente.

v

.ativo de una visién progresista del desarrollo econd-

m concebir el buen desempefio macroeconémico como una

.ccesaria pero no suficiente para generar un desarrollo que

-nido en el tiempo, ambientalmente sustentable, progresivamente

srador, y que aborde adecuadamente las diversas oportunidades y
«menazas del entorno internacional,

En los dltimos afos se han ido consolidando amplios acuerdos
sobre el valor absoluto de la democracia y sobre la necesidad de fundar
nuestro progreso econémico en una economia de mercado, abierta y
competitiva. Ahora es posible plantearse objetivos superiores.

Es necesario y posible estructurar un circulo virtuoso entre
competitividad, redistribucién progresiva y sustentabilidad ambiental.
Esta es una posibilidad real, pero nada garantiza su materializacién
automatica. Por ello se requiere profundizar la estrategia de desa-
rrollo progresista dotdndola de instituciones y politicas piblicas mas
adecuadas que permitan desarrollar una politica de apoyo a la trans-
formacién productiva mas pertinente y mas articulada.

La politica social -en su sentido mas amplio- tiene un rol muy
destacado que jugar en el logro de una sociedad mds equitativa, pero no
puede recaer exclusivamente en ella la tarea de contrarrestar la tenden-
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cia a la concentracién del ingreso que se produce cuando compiten los
que tienen mas recursos de todo tipo y los que no han logrado acceder a
un minimo de oportunidades.

Debemos enfrentar la regresividad distributiva en su base, que re-
side en, gran medida, en la extraordinaria heterogeneidad productiva que
existe en nuestra economia, la cual se traduce en enormes diferencias de
productividad que redundan en grandes desigualdades de ingreso.

Existe un enorme campo para incrementar la productividad media
de la economia apoyando la transformacién productiva de los sectores
mas rezagados, lo cual incluye facilitar 1a movilidad laboral hacia activi-
dades y sectores con mayor productividad y mejores remuneraciones.
En consecuencia, es necesario crear condiciones que faciliten las deci-
siones privadas, compartiendo el esfuerzo hacia adelante y no los costos
provenientes del atraso en las formas de gestién y de la no adopcién
oportuna de decisiones innovadoras. Estas exigencias del proceso de cre-
cimiento son plenamente coherentes con las tareas que demanda profun-
dizar nuestra democracia.

No basta con establecer un marco general apropiado para que los
empresarios privados tomen las decisiones que corresponden a las sefia-
les que genera el mercado. Las condiciones que las empresas enfrentan
son muy variadas, y el mismo funcionamiento del mercado se caracteri-
za por imperfecciones en ambitos cruciales para el desarrollo de la
competitividad como son las areas de la capacitacion, el desarrollo tec-
nolégico, la comercializacion y el financiamiento.

Por otra parte, nuestra insercién en la economia internacional plantea
permanentes requerimientos de adaptacién a las empresas, que incluyen,
en muchos caso, su reespecializacion, la elevacion de sus estandares de
calidad, el mejoramiento de su productividad y la adecuacién de su acti-
vidades a las normas medioambientales.

Este incremento en la productividad es una necesidad del creci-
miento actual ya que en los 90 se produce una transicién hacia un tipo de
crecimiento mas intensivo, que se caracteriza por una utilizacién més
plena de los recursos humanos y materiales disponibles. Las altas tasas
de crecimiento sélo pueden mantenerse en base a incrementos altos y
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persistentes de la productividad laboral, los que son acompafiados muy
de cerca, por la evolucién de las remuneraciones reales.

En efecto, luego de la recesién de 1982-83, en el sexenio 1984-89
la economia logré crecer a un ritmo del 6.5% anual, pero fundamental-
mente sobre la base de reincorporar instalaciones y recursos humanos
ociosos. La productividad laboral crecié a una tasa de sélo 1.6% anual y
las remuneraciones sélo en un 1% anual.

En cambio, en el sexenio 1990-95 tanto la productividad laboral
como las remuneraciones han estado creciendo a un ritmo de un 4% anual.
De este modo, en los ultimos seis afios el poder adquisitivo de las
remuneraciones ha aumentado, en promedio, un 26.5%, es decir méas de
un cuarto en términos reales lo cual ha sido posible por el crecimiento de
la productividad.

El incremento de la productividad debe ser una de las preocupa-
ciones fundamentales de las politicas de modernizacién, fomento pro-
ductivo, promocién de la competencia y perfeccionamiento de los mer-
cados, y de las politicas de capacitacién e infraestructura que forman el
nicleo de la politica de desarrollo productivo.

La redistribucién del ingreso y las oportunidades es un poderoso
factor de crecimiento econémico porque permite incorporar a grandes
contingentes de compatriotas cuyas potencialidades est4n siendo des-
aprovechadas.

Asf también, la preocupacién por el medio ambiente y por la pre-
servacion de los recursos, no es sélo un objetivo de gran importancia en
simismo sino que, en paises como el nuestro, que se apoyan en la explo-
tacién de recursos naturales, puede ser un elemento vital para asegurar el
crecimiento sostenido y la competitividad de muchas de nuestras expor-
taciones, siempre y cuando no se caiga en una suerte de absolutismo
ambientalista.

Por otro lado, la participacién ciudadana debe hacer posible que la
institucionalidad econémica y politica funcione de manera mas eficien-
te, resolviendo los problemas de la gente de manera mas eficaz y oportu-
na, y evitando que los intereses particulares predominen sobre el interés
de la naci6n en su conjunto.
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En consecuencia, la redistribucién del ingreso, la sustentabilidad
y la integracién de los excluidos no son restricciones o requisitos que
deban imponérsele a la estrategia de desarrollo. Se trata de ingredientes
fundamentales de ella, que le dan un sello al desarrollo que queremos
para Chile y que le dan un sentido social profundo a las fortalezas eco-
nomicas que queremos construir.

7.  Laimportancia de mejorar nuestra insercién
internacional.

La viabilidad de una estrategia de desarrollo progresista se basa
en su capacidad para sostener un alto ritmo de crecimiento y un mejo-
ramiento significativo de las oportunidades. Ello también requiere re-
ducir la alta vulnerabilidad externa de nuestra economia, que se rela-
ciona estrechamente con la enorme incidencia que tienen algunas ex-
portaciones especificas, cuyos mercados internacionales son fluctuan-
tes y con la volatilidad que han adquirido los flujos internacionales de
capital.

Es necesario aprovechar mas adecuadamente los recursos y
oportunidades que provee el alto crecimiento actual para facilitar la
diversificacion exportadora con un enfoque sistémico, de fomento y
modernizacién productiva en general, es decir, sin que se subsidie
directamente la exportacion, lo cual, por lo dem4s, ya no es permiti-
do internacionalmente.

Es razonable pensar en una trayectoria de crecimiento cuya etapa
actual, ain en pleno desarrollo, aproveche plenamente las oportunidades
mds inmediatas que ofrece la especializacién exportadora, incluso con
un fuerte componente primario y semi-primario.

Sin embargo, el pais puede evitar una especializacién extrema, di-
fundiendo la modernizacién productiva a todos los sectores y regiones,
aprovechando los encadenamientos productivos y la acumulacién de ex-
periencia exportadora que surgen a partir de los propios sectores primarios
y aprovechando las oportunidades que ofrecen la integracién més comple-
ta con economias vecinas que tienen un similar nivel de desarrollo y nos
han permitido desplegar un perfil exportador més diversificado.
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Ello nos permitird contar con una capacidad de adaptacién mas
alta frente a los cambios futuros, con un nicleo competitivo mas amplio
y diversificado y, ademds, fundado en factores de competitividad més
s6lidos a largo plazo.

El proceso de globalizacién que experimenta la economia mun-
dial le abre oportunidades a la economia chilena, pero también les abre
nuevos espacios a economias emergentes, caracterizadas por importan-
tes disponibilidades de recursos naturales, remuneraciones aiin mds ba-
jas y servicios mds baratos que los de economias como la nuestra. Esto
hace que, junto a las oportunidades que abre, la globalizacién genere
amenazas competitivas.

De alli la importancia de aprovechar los recursos que genera el
crecimiento para desarrollar, desde ahora, ventajas competitivas mds s6lidas:
el desarrollo y la diferenciacién de productos y procesos, altos niveles
de productividad y calidad, alto contenido de conocimientos, reputacion,
redes comerciales, ventajas de gestién, una mejor infraestructura bésica,
un mejor nivel educacional, una mejor organizacién institucional y una
mayor estabilidad econdémica, social y politica, factores, sobre todo es-
tos ultimos, que permiten potenciar la competitividad de una gran varie-
dad de sectores y aprovechar el potencial de nuestro pais como puente
geografico entre el Cono Sur y la Cuenca del Pacifico.

El éxito exportador y la confianza internacional en la economia
chilena tienden a producir un proceso de fortalecimiento de la moneda
nacional. Si el proceso de revaluacién es gradual, se convierte en un
acicate para el mejoramiento de la productividad y la calidad de las ex-
portaciones.

El fortalecimiento tendencial de la moneda serd menor si se acele-
ra el ritmo de aumento de la productividad en los sectores productores
de bienes y servicios no transables. Ello tiene que ver, de nuevo, con el
esfuerzo por difundir el desarrollo productivo a todos los rincones de la
economia nacional aprovechando los recursos que genera el crecimiento
actual.

Es un error insistir en una apertura externa de la cuenta de capita-
les de la balanza de pagos, porque ella nos expondria a la volatilidad de
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los movimientos internacionales de capital, sobre todo los de mds corto
plazo, implicaria un regreso a la inestabilidad marcada por fases de
sobreendeudamiento externo y fases de fuga de capitales que han expe-
rimentado las economias latinoamericanas, incluida la nuestra en el pa-
sado reciente e incluida economias como la mejicana muy recientemen-
te.

8.  El nuevo cardcter del populismo.

La gestién privada de problemas publicos no elimina la necesidad
de subsidios ptiblicos cuando los problemas son de caricter social, es
decir cuando estamos hablando de salud para los mas pobres, educacidn
para los mas pobres, vivienda para los mds pobres, etc.

Tanto o mas importante que discutir si los subsidios educacionales
deben entregarse a los establecimientos o a los hogares o si los subsidios
para el desarrollo productivo deben canalizarse a través de la oferta o la
demanda de servicios productivos, es discutir cual es la magnitud de los
recursos que podriamos y deberfamos poner a disposicién de los secto-
res mas desfavorecidos, para permitirles superar las barreras que los
mantienen en el atraso.

Escabullir esta discusién promoviendo el elixir de las privatizaciones
como fuente de recursos publicos, le hace un flaco servicio al esfuerzo
que todos tenemos que hacer para consolidar los aspectos positivos del
desempefio econémico que ha logrado el pais en los dltimos afios y es un
argumento erréneo para justificar la participacién del sector privado en
las empresas piblicas, que puede considerarse necesaria por otras razo-
nes.

Aungne las empresas privadas producen mds cobre que CODELCO,
no generan ni utilidades ni ingresos fiscales comparables a los que esta
empresa le aporta al Estado. En el caso de otras empresas publicas es
muy posible que una participacion privada en la propiedad permitiria
fortalecer fa funcién de los duefios, que al velar atentamente por sus
intereses contribuirfan a mejorar la gestién. Sin embargo, no es probable
que estos mejoramientos generen ingresos fiscales anuales significati-
vamente mds altos.
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Utilizar el producto de la venta de las empresas, que es un ingreso
que se produce por una sola vez, como fuente de financiamiento de gas-
tos corrientes considerables que serd necesario repetir afio tras afio, por
muchos afios, seria una irresponsabilidad mayor, un camino seguro ha-
cia la crisis fiscal y social. Y es que cuando se plantea aumentar fuerte-

.mente el esfuerzo educacional, como se lo ha propuesto el actual gobier-
no, incrementando el gasto anual en dos a tres puntos del PIB, es decir
en unos 1500 a 2000 millones de délares anuales, las cifras en juego son
altamente significativas, incluso desde una perspectiva macroecondmica.
Ni que hablar de lo dificil que va a ser alcanzar esta meta si no se crean
las condiciones fiscales y macroeconémicas adecuadas.

En este tema como en otros que requieren un esfuerzo piblico
creciente, la conclusién es inescapable. Si vamos a gastar mas en ciertos
frentes prioritarios tendremos que gastar menos en otras cosas, preferi-
blemente en consumo suntuario porque seria absurdo afectar negativa-
mente la inversién productiva y el consumo bdsico. De lo contrario, nos
veremos enfrentados a rebrotes inflacionarios peligrosos, déficits exter-
nos excesivos y situaciones de crisis de gran magnitud como las que
golpearon a nuestra economia en 1962-63, en 1972-73 y en 1982-83. En
consecuencia, el tema que esta puesto sobre la mesa es el de los instru-
mentos de politica econémica conque contamos para regular el gasto
agregado, inhibir sus componentes menos deseables y financiar de ma-
nera sana el esfuerzo nacional que el pais debe hacer.

En suma, un esfuerzo mas intenso de incorporacién de todos los
chilenos a las oportunidades de progreso, que de todas maneras tomaran
tiempo en hacerse efectivas, porque ni la educacién tiene efectos inme-
diatos, ni la remocién de las barreras sociales se logra de la noche a la
mafiana, plantea, inevitablemente, la cuestién tributaria, cuya discusién
adecuada excede los limites de este articulo. :

Existe un amplio campo para incrementar la recaudacién eli-
minando los mecanismos y subterfugios que permiten evadir y elu-
dir el pago de impuestos. Pero también queremos sefialar, con mu-
cha claridad, que la posicion simplista segun la cual siempre es me-
Jjor para el pais que se reduzcan los impuestos, no importando cual
sea la carga tributaria inicial y la realidad econémica, constituye
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una nueva forma de populismo, tan engafioso y perjudicial como el
tradicional que promovia el gasto piublico sin limites.

Esta nueva forma de populismo, que ofrece beneficios aparentes y
puede producir grandes dafios sociales, desconoce las enormes necesi-
dades que existen en campos como la educacién, el gasto previsional, la
salud, la administracién de justicia, el orden ptblico, la defensa nacional
y el apoyo a la transformacién productiva de los sectores mds atrasados,
actividades que no son traspasables al sector privado o se realizan con
participacidén de €l siempre y cuando existan subsidios ptiblicos.
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REGULACION
Y PRIVATIZACIONES.
HACIA |
UNA REESTRUCTURACION
DE LO PUBLICO Y PRIVADO

Eugenio Rivera Urrutia

La regulacion y la propiedad publica en el marco del Estado
empresario.

Hist6éricamente, el movimiento socialista asoci6 el mejoramiento
de las condiciones sociales de los grupos populares con la expansién de
la propiedad publica. Frente a la empresa industrial, en que los trabaja-
dores sufrian deficientes condiciones de trabajo y enfrentaban dificulta-
des cuando intentaban organizarse, aparece la experiencia soviética con
la estatizacioén generalizada de la economfa. Aunque no era una proposi-
cién desarrollada exhaustivamente, las condiciones de guerra la hicieron
aparecer como la consecuencia natural de la toma del poder por parte de
los trabajadores. ,

La crisis econémica mundial de 1929 hace surgir un nuevo fend-
meno. En el propio marco del capitalismo surge la empresa ptiblica. Los
partidos socialdemdcratas en los paises desarrollados apoyan estas ex-
periencias, pero lo cierto es que el creciente intervencionismo estatal en
la economia aparece promovido, también, por los partidos politicos con-
servadores.
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En este contexto, no es de extraiiar que, hacia 1970, la economia
chilena se caracterizaba por una fuerte intervencién econémica del Esta-
do. Ello se traducfa en la existencia de numerosas empresas publicas, en
la determinacién estatal de un gran ndmero de precios de bienes y servi-
cios de la economfa, en la existencia de un complicado sistema de fija-
cién de sueldos y salarios como efecto de consideraciones de tipo social
y como resultado de las caracteristicas propias del Estado de Bienestar,
en un extendido control del comercio exterior y en un mercado financie-
ro poco desarrollado sujeto a la fijacién administrativa de las tasas de
interés y del destino del crédito. Aiin cuando, esta situacién se lleva al
extremo bajo el Gobierno de Salvador Allende, lo cierto es, que las orien-
taciones fundamentales estaban definidas a lo largo de muchas adminis-
traciones anteriores.

El ambiente intelectual en que surge la empresa piblica estaba
caracterizado por una gran desconfianza respecto de la capacidad del
mercado para lograr una adecuada asignacién de los recursos. La des-
confianza se extendia hacia la propia politica macroeconémica a la cual
se le juzgaba ineficaz, por disponer de un instrumental, cuya influen-
cia sobre los agregados econémicos, era indirecta. La crisis mundial
del afio 29 parecia confirmar, elocuentemente, las deficiencias del mercado
y la necesidad de la intervencién piblica directa. Resultaba indiscuti-
ble la necesidad de promover la intervencién del Estado en la "organi-
zacién directa de las inversiones" por ser ésta la institucién que podia
orientar la asignacién de recursos sobre la base de la conveniencia so-
cial general.

Sobre la base tedrica sefialada y en atencién al surgimiento en muchos
‘paises de una gran cantidad de empresas publicas se desarroll6 la argu-
mentacién sobre el papel de la empresa estatal. La CEPAL fue en Amé-
rica Latina quién més contribuy6 a esta reflexién: en tanto el mercado es
incapaz de dar las sefiales adecuadas para asegurar la asignacién éptima
de los recursos, el Estado debe promover una politica de alicientes y
désalientos respecto del sector privado. En ciertos casos, cuando los ins-
trumentos indirectos no funcionan adecuadamente se debe "promover la
produccion de bienes y servicios estratégicos para el desarrollo econ6-
mico, cuyo precio no atrae inversiones privadas" (Cepal (1971)).
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A la empresa piblica se le asignd, también un papel relevante en
la lucha contra el desempleo. Junto con estos argumentos en que la
empresa publica aparecia como la accién del Estado en subsidio a la
inaccién privada en dmbitos importantes para el crecimiento econémi-
co, existian argumentos que apuntaban a "evitar la concentracién exce-
.siva de poder econémico en manos privadas, con la consiguiente gra-
vitacién politica; tomar en manos del Estado empresas que por su in-
dole son de orden monopélico, o emprender actividades que de otro
modo podrian ejercerse por combinaciones internacionales restrictivas
de la competencia, adversas a ciertos objetivos de desarrollo nacional”
(Cepal (1971).

De forma similar, la politica pdblica en los paises desarrollados
estaba influida por teorias académicas que afirmaban la existencia de
fallas del mercado. En términos generales, se cuestionaba la capacidad
del mecanismo de mercado para traducir la bisqueda del interés indivi-
dual en el bienestar social. Cuatro aspectos bdsicos explicaban esta inca-
pacidad. En primer lugar, la idea de que existian ciertos bienes, los lla-
mados "bienes publicos", de cuyo consumo, al contrario de los bienes
privados, los no pagadores no podian ser excluidos. En tal sentido, para
lograr que se produjera la cantidad deseada de ellos era necesario hacer
obligatoria la contribucién al financiamiento de su produccién. Con ello,
se justificaba la provisién gubernamental de servicios como la justicia,
la defensa y la infraestructura. En segundo lugar, la intervencién piiblica
se hacia necesaria frente a las externalidades es decir, cuando las accio-
nes econémicas de algunos agentes provocan efectos positivos o negati-
VOs en otros, sin que existan los mecanismos para que se paguen las
compensaciones que correspondan. Un ejemplo del primer caso, es el
desarrollo tecnoldgico que a la larga favorece a muchos mdas de quienes
financian dicho desarrollo y; del segundo, la polucién que afecta a mu-
chos mas que los que la provocan. Con base en este concepto se justifi-
caba la aplicacién de impuestos y subsidios o el establecimiento de nor-
mas que regulaban los comportamientos de los privados. En tercer lugar,
se constataba la existencia de monopolios naturales que se caracterizan
por presentar significativas economias de escala y en consecuencia ha-
cian mds eficiente la generacién de un mercado con un sélo oferente
cuyos precios debfan estar regulados. Con este fundamento, se desarro-
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llaron las empresas de servicios en los sectores eléctricos, agua y comu-
nicaciones (Ha-Joon Chang (1995) pp. 4 y ss).

Sobre esta base el Estado desarrollaba diversas acciones que bus-
caban contribuir al logro del bien comiin. La empresa publica represen-
taba una forma de provisién directa de bienes y servicios por parte del
Estado. La politica de desarrollo utiliza el sistema tributario y el gasto
piblico para estimular sectores que se consideraban indispensable para
el desarrollo nacional. La regulacién de los monopolios naturales y de
los mercados de factores (del trabajo y financiero) representaba el inten-
to de lograr un adecuado funcionamiento a partir de la fijacion publica
de los precios.

Analizadas estas acciones desde el punto de vista de sus objetivos
resulta mas dificil su delimitacién. En efecto, la empresa publica, junto
con representar la incursion del Estado en la produccion, constitufa un
mecanismo regulador del mercado correspondiente. Las problerr.las pro-
pios de las externalidades podian ser abordados tanto con mecanismo de
incentivos como con instrumentos de tipo regulatorio.

La relevancia de cada instrumento estaba asociada a la importan-
cia de las otras dimensiones. Es as{ como, en el caso de Estados Unidos,
en que los servicios publicos de telefonia, de electricidad, de transporte,
etc., eran privados, la regulacién asume un papel central. En el caso de
Chile, en cambio, al estar tan extendida la empresa publica, los instru-
mentos propios de la regulacién de los monopolios naturales eran menos

. frecuentes.

Desregulacion y Estado minimo.

La economia construida en torno a este aparato ptiblico generé un
fuerte crecimiento econémico y, a menudo, un amplio progreso social.
No obstante, entré en una profunda crisis cuyas causas no cabe desarro-

_llar aqui.

El pensarﬁiento socialista y de izquierda en general no permane-

cié indiferente frente a este desarrollo. Numerosos enfoques tedricos in-

tentaron dar cuenta de las nuevas condiciones del capitalismo. La em-
presa piiblica no era una empresa capitalista en el sentido tradicional del
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término pero, tampoco, se encontraba bajo el poder de los trabajadores.
Surgen las teorias del capitalismo monopélico de Estado y de la sociali-
zacién de las pérdidas que sostienen que tras la fachada de la empresa
publica se encuentra el Estado de clase al servicio de los monopolios. Se
sostiene también, que no es la propiedad jurfdica lo que define el carac-
-ter socialista o capitalista de las empresas sino la relaciones de produc-
cion efectivas que imperan en ellas. No obstante, no hay un cuestionamiento
profundo del modelo ya que se conffa en que cambiando el "caracter de

clase" del Estado cristalizard el potencial progresista de la empresa pd-
blica.

En el 4mbito académico, mientras tanto, y en un contexto caracte-
rizado por la confluencia del estancamiento con la inflacién, se consoli-
da la teoria de las "fallas del gobierno". En principio, esta perspectiva
no niega las fallas del mercado pero afirma que el Estado no lo puede
hacer mejor. No obstante, los teéricos del monetarismo y de la Escuela
de la eleccién publica ganan creciente importancia y se constituyen en
los principales criticos de la modalidad, entonces predominante, del
intervencionismo estatal. Se cuestionan los dos supuestos basicos de las
teorias que sustentaban la empresa piiblica y el acentuado rol econémico
del sector publico: (1) el Estado es por definicién una instancia preocu-
pada del interés publico y (2) dispone de la informaci6én necesaria para
tomar las mejores decisiones y puede ejecutarlas.

En relacién con lo primero, la escuela de la eleccién piiblica afir-
ma que en el sector publico laboran politicos y burécratas que como el
resto de los individuos persiguen su propio interés. Los gobiernos estdn
también expuestos a las presiones de los grupos de presién. Por consi-
guiente, la accién publica lejos de favorecer a la comunidad favorece a
quiénes disponen de mds poder. De ahf el rechazo a la actividad reguladora
del Estado; la alta capacidad de decisién de las agencias reguladoras,
hace rentable la inversi6n de significativos recursos por parte de los re-
gulados, para que dichas agencias actien de una forma favorable para
ellos (riesgo de captura del regulador). Estas instancias tienden, por tan-
to, a promover los intereses de los regulados, estableciendo, por ejem-
plo, de barreras injustificadas a la entrada de nuevos agentes econémi-
cos. Se llega incluso a sostener que la mayorfa de los monopolios son
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resultado de la propia intervenci6n piblica. Todo ello va en desmedro
del interés publico y de la racionalidad econdmica.

Respecto de la informacién, por la complejidad del 4mbito econd-
mico y los altos costos implicados el Estado no dispone de la informa-
cién suficiente ni oportuna para tomar decisiones adecuadas; el propio el
disefio de politicas resulta costoso y ellas pueden generar efectos no de-
seados (Ha-Joon Chang, 1995, op. cit. pp. 8 y ss).

En este contexto se propone establecer una economia sin las
distorsiones que introduce el Estado y totalmente flexible; sin otras re-
glas que las necesarias para el desarrollo de los intercambios y donde el
rol econémico del Estado debe reducirse a su minima expresion, limi-
tandose a asegurar el respeto de los contratos y la defensa de la moneda.
En el caso de Chile, bajo el periodo del régimen militar se liberalizan los
precios; se dejan sin efecto un sinniimero de regulaciones que restrin-
gian y regulaban la entrada y el ejercicio de muchas actividades; se libe-
raliza el comercio exterior y, a partir de 1979, se establece un arancel
parejo para las importaciones; se impulsa un proceso radical de
privatizaciones de empresas publicas; se privatizan los bancos estatizados,
en 1975 se liberaliza la fijacién de la tasa de interés y, en el afio siguien-
te, se eliminan los controles cuantitativos de crédito; se impulsa una pro-
funda reforma tributaria que, junto con mejorar la recaudacion, busca
hacer neutral el sistema respecto de la actividad productiva; se desregula
el mercado laboral.

El comportamiento macroeconémico-del pais a partir de 1986 y
las herencias econémicas positivas del régimen militar, que destaca cons-
tantemente la oposicién, no pueden hacer olvidar los graves problemas
que enfrent6 el pafs mientras predominaron estas concepciones. En im-
portantes &mbitos la regulacién publica fue sustituido por la sola regula-
cién del mercado poniendo asi en grave peligro la actividad econémica.
El ejemplo mds importante de ello, fue la desregulacion financiera que

~.condujo a Chile, en 1982, a una de sus més graves crisis economicas
llevando al colapso a parte importante del sistema bancario y financiero,
con la aparicién de la deuda subordinada que ain aqueja al pais. Como
producto de esta grave situacion el régimen militar introdujo en 1986 las
reformas necesarias para asegurar una relativamente adecuada regula-
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cién del sistema financiero que el Gobierno de la Concertacién estd bus-
cando perfeccionar. En el sector eléctrico la privatizacién estuvo acom-
pafiado de un modelo regulatorio que ha permitido comportamientos de
tipo monopdlico.

La confianza incondicional en la capacidad reguladora del merca-
do, llevé al régimen militar a eliminar, en algunas dreas, la regulacién
publica generando situaciones en extremo cadticas. El transporte pibli-
co de personas en Santiago es s6lo un ejemplo. En otras dreas la regula-
cién publica fue insuficiente. Es el caso de la débil regulacién de las
ISAPRES que dejé en una situacién dificil a sus usuarios, en particular
los grupos més vulnerables. En dreas nuevas el régimen militar no tuvo
la visién suficiente para definir un marco regulatorio eficaz: en el 4mbi-
to medioambiental, no se establecié un marco legal que permitiera el
desarrollo de la actividad productiva compatible con la proteccién del
medio ambiente. ’

Desregulacion, regulacion y promocion de la competencia.

El pensamiento socialista méds reciente ha puesto en cuestién la
reflexién intelectual tradicional sobre los fundamentos de la interven-
cién publica y de la empresa piblica. El colapso de los paises del socia-
lismo realmente existente y las dificultades experimentadas por el mo-
delo socialdemdcrata han puesto en cuestion la idea ingenua de que el
cambio en "el cardcter de clase" del Estado solucionarfa los problemas
de las modalidades tradicionales de intervencionismo y, con ello, de las
empresas publicas. Las diferentes corrientes de la izquierda toman con-
ciencia que frente a la crisis del intervencionismo estatal no basta levan-
tar como propuesta la vuelta a un pasado que nunca fue ideal y que ade-
mds entré en una crisis terminal.

La intervencién ptblica en la economia presenta insuficiencias
significativas, el horizonte de planeacidn estad sujeto a las incertidum-
bres propias del futuro desconocido, y como ocurre con los individuos,
se ve afectado por las imperfecciones de los sistema de informacién.
Procesos burocriticos atentan contra la toma de decisiones oportunas.
Las empresas ptblicas estan sujetas a presiones que tienden a dificultar
su gestiéon como empresas. Naturalmente, es posible perfeccionar la ca-
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pacidad de gestién de estas empresas, pero hay que reconocer que no es
una tarea fécil.

"Por su parte, el mercado ha experimentado un perfeccionamiento
que le permite aparecer en una serie de dmbitos como mds 4gil y eficaz
que el Estado. Los inversionistas privados pueden emprender, en la ac-
tualidad, muchos proyectos que en el pasado por su magnitud parecian
sélo posible de ser realizados por el sector piblico. Al contrario del pa-
sado, existen capitales, también nacionales, interesados en invertir en
energfa eléctrica, en los servicios sanitarias y en otros servicios pibli-

cos. El pafs no enfrenta en este momento problemas de empleo. Hacia el -

futuro més bien se avizora problemas por falta de mano de obra califica-
da. Un sistema impositivo adecuado puede asegurar que el pafs recibe
los beneficios provenientes de actividades cuya rentabilidad esta en par-
te basada en el patrimonio nacional de recursos naturales.

Numerosos monopolios naturales han sido transformados en dm-
bitos competitivos por el desarrollo tecnoldgico y la modernizacién de
la regulacién. Se hace asi posible, alcanzar el mismo objetivo que se
alcanzaba antes con la presencia de la empresa piblica. La globalizacién
de la economia internacional incrementa la competencia entre las em-
presas transnagionales lo que reduce las posibilidades de que algunas
ejerzan influencias ilegitimas a partir de su poder econémico.

No obstante, la experiencia nacional e internacional deja en evidencia
que el mercado dejado a su libre arbitrio se transforma en mercado salvaje
con graves costos sociales e incluso econémicos. Tras férmulas juridicas
como es el capitalismo popular o la ficcién que los trabajadores son propie-
tarios de las principales sociedades anénimas del pafs a través de los Fondos
de Pensiones tiene lugar un fuerte proceso de concentracién. La insatisfac-
cién existente en el pafs respecto de la forma en que funcionaban los diver-
sos mercados en el pais al llegar la democracia, con sus consecuencias nega-
tivas en materia de eficiencia, equidad y sustentabilidad, ha llevado alas dos

~-administraciones democraticas a impulsar un gigantesco esfuerzo de orde-
namiento del marco regulatorio y de organizacion de los principales merca-
dos. En esta politica, los socialistas han participado de manera significativa.
Para una mejor comprensién de este esfuerzo resulta necesario precisar la
16gica global que orienta esta politica.
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a. El Estado como constructor del marco institucional de
los mercados.

Analiticamente, la actividad ptblica en el nuevo estadio de desa-
rrollo nacional se debe conceptualizar como la propia de un Estado regu-
lador o constructor de la institucionalidad, es decir, del espacio ptblico
en el cual los agentes privados asumen su responsabilidad. En contrapo-
sicién al Estado empresario, en que el Estado era un agente mas, el Esta-
do regulador reduce esa dimensién y desarrolla una coordinacién de las
instituciones dentro de las cuales se enmarcan los mercados y los agen-
tes privados, de manera que este dltimo pueda actuar eficientemente y
con perspectiva de largo plazo en el proceso productivo. En tal sentido,
el papel protagénico que se le asigna actualmente al mercado no implica
la minimizacién del Estado; por el contrario, la imperfeccién que carac-
teriza los mercados en la realidad, los problemas de informacién exigen
que el Estado genere un marco institucional y los sistema de incentivos
de acuerdo a los cuales deben desarrollarse los mercados. M4s avn, el
mercado es concebido como una institucién econémica mas, pero su
existencia supone una institucionalidad mas amplia de la cual forma par-
te. Ello constituye un reconocimiento de que histéricamente, los merca-
dos nacieron gracias a innovaciones institucionales, provocadas tanto
por la evolucién de las actividades productivas como por las condicio-
nes politicas y sociales (Muiioz, Oscar (1993)). Este aspecto descuidado
por la economia neocldsica ha sido desarrollado por la corriente
institucionalista. Como sefiala North, se trata de un tema clave para el
desarrollo econémico pues "las instituciones son las reglas del juego en
una sociedad... las limitaciones ideadas por el hombre que dan forma a
la interaccién humana. Por consiguiente estructuran incentivos en el in-
tercambio humano, sea politica, social o econémica” (1993).

La definicién negativa del Estado regulador es clara: éste dismi-
nuye su participacién como agente econémico directo. Menor claridad
tenemos respecto de los rasgos generales que caracterizarian la nueva
modalidad de intervencién piiblica. No cabe, sélo, contraponer las fun-
ciones estatales de agente directo y de agente regulador. En el pasado,
como se vio més arriba, la actividad reguladora fue siempre de gran im-
portancia.
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b. Regulacién, desregulaciéon y promocién de la competencia:
las caras de una misma medalla.

‘La experiencia histérica nacional e internacional es contundente
en cuanto a que si bien la regulacion es indispensable no constituye una
panacea, sino que enfrenta una serie de problemas. Al intentar regular
monopolios naturales, el organismo regulador puede enfrentar dificulta-
des para obtener la informacién de costos requerida para poder fijar los
precios ya que esa informaci6n es manejada por la propia empresa regu-
lada. Ello se agudiza, si la institucionalidad reguladora es débil y/o care-
ce de recursos. Plena vigencia mantienen los temas desarrollados mds
arriba en relacién con el riesgo de captura del regulador por el regulado.

Se requiere, en consecuencia profundizar la discusién. Por regula-
ci6én se ha entendido la actividad gubernamental orientada a afectar di-
rectamente el comportamiento de los agentes privados para alinearlos
con el interés piiblico (Ha-Joon Chang (1995) p. 2). Bajo este concepto,
resulta posible incluir el establecimiento de normas regulatorias, la
desregulacién y las politicas que promueven la competencia.

La desregulaci6n estd siempre acompafiada del establecimiento
de normas que sustituyen las que se suprimen. En el casode la desregulacién
del sector telecomunicaciones, que terminé con el monopolio de la tele-
fonfa de larga distancia nacional e internacional, la ley establecid reglas
precisas que regulaban la competencia en dicho sector de la telefonia y
definié, también, las normas que aseguraban que la empresa larga
distancista, vinculada a quién mantenia el monopolio de la telefonia lo-
cal, no obtendria ventajas de esta situacién. En este sentido, no parece
conveniente contraponer la desregulacién a un rol regulador del Estado
sino que entenderlas como parte de un amplio instrumental que utiliza el
Estado para elevar la eficiencia de la economia.

En el caso de la promocién de la competencia, algunos han sefia-

~ lado de que dicha politica constituye una adecuada alternativa a la regu-
"lacién. No obstante, cuando se enumeran las acciones que conformarian
esta politica se alude a temas propios de la desregulacién tales como la
eliminacién de barreras de entrada o de la regulacién como es el estable-
cimiento de restricciones a la integracién vertical u horizontal. En con-
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secuencia, el concepto de promocién de competencia, mas que aludir a
algo distinto a la regulacién subraya la necesidad de replantear el tema
para una mejor conceptualizacién de la accién del Estado sobre los mer-
cados. En tal sentido, al contrario, del pasado en que regulacién alu-
dia a un mecanismo que sustituia al mercado cuando no se daban las

- condiciones propias de un mercado competitivo, en las nuevas con-

diciones ella constituye el instrumento para organizar y reorganizar
los mercados de productos y factores sujetos a un constante cambio
como efecto de las profundas transformaciones tecnolégicas y 1a rea-
lidad de una economia crecientemente internacionalizada.

c. ¢Qué regular y cé6mo regular?

En este contexto, la discusién debe orientarse hacia temas mds
copcretos. En que mercados se requieren nuevas regulaciones; en cudles
es imperativo desregular. Que tipo de medidas en el 4mbito de los incen-
tivos y de las instituciones se pueden tomar de manera de reducir las
demandas de una regulacién detallada.

Es importante, también, que la regulacién se realice sélo en aque-
llos mercados en que las fallas son significativas. Los costos de la regu-
lacién constituyen un tema clave. La experiencia nacional e internacio-
pal en materia de regulacién ha dejado en evidencia los peligros que
implica el recurrir a sistemas extremadamente complejos y detallados.
Sistemas normativos detallados exigen, permanentemente, normas adi-
cionales generdndose finalmente un situacién de total inoperancia y de
elevacién desmedida de los costos de regulacién.

Es por ello necesario desarrollar un sistema simple de normas,
estable y de ficil operacién para lo cual es indispensable apoyarse lo
mas posible en la autoregulacion de los propios participantes generando
espacios para la participacién de agentes privados.

d. La regulacién y el rescate de la légica politica.

Al revisar el concepto "Estado subsidiario”, queda en evidencia la
contraposicion neoliberal entre la 16gica econémica, vinculada supues-
tamente a criterios de racionalidad y modernidad, y la 16gica politica
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concebida como anacrénica y conducente a la irracionalidad econ6émica.
Esta proposicién no es concordante con la perspectiva que releva la r}o-
cién de Estado regulador. La regulacién no se reduce a un prqb}erna téc-
nico; incorpora un elemento politico crucial. La organiz?01on d_e los
mercados constituye una intervencién desde el dmbito politlc? d.estmada
a generar mecanismos que garanticen la racif)nghdad econémica. ‘Ello
implica que tal intervencion resulta de negociaciones cuyo mecanismo
resolutivo depende basicamente de consideraciones filsmbutlvas y, de
otra naturaleza, exégenas a los modelos de optimizacion.

La nueva modalidad de participacién del Estado representa una
ruptura con el Estado empresario al restringir su par.ticipaci()n directa en
la economia. Pero presenta también una discontinuidad respecto del Es-
tado subsidiario. Al contrario de este wltimo, da cuenta de que para ase-
gurar un desarrollo equilibrado resulta insuficiente actuar en subsidio de
los privados: es indispensable estructurar, desde el Estado, los merca-
dos. Al contrario del Estado empresario el nuevo Estado no fuerza la
16gica econémica; al contrario del Estado subsidiqrio la orienta y orde-
na. Se retoma asi el ideario socialista que cree posible que los seres hp-
manos se organicen y desarrollen las condiciones para inst'alar la socie-
dad buena. Pero el marco de este esfuerzo es la democracia y la condi-
cién de éxito €s la aceptacion de la racionalidad econémica.

Los difusos limites de lo piblico y lo privado.

Pese a la poca precisién con que en la derecha se trata el tema de
la privatizacién, es importante recalcar que nos encontramos frente ’a un
tema complejo. Definir el término implica aclarar las nociones c’le publ}-
coy privado. En el marco del pensamiento li_beral, estas cat.egonas remi-
ten a lo relacionado con el Estado, la primera, y lo relacionado con §1
individuo la segunda. No obstante, tras estas categorias legales los limi-
tes se vuelven difusos. Los intereses privados afectan la conducta del
.. Estado y el Estado se introduce en lo privado al regPlar 1o§ contr.atos
(Paul Starr, p. 32). Pero los grados de penetraci6n varian. Asi por ejem-
plo, entre las empresas privadas se distingue entre las empresas famlllg-
res y las corporaciones de acciones que estan sujetgs ala superintendencia
de sociedades anénimas. Algunas de ellas, por ejemplo las empresas de
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servicios piublicos estdn sujetas ademds a las correspondientes
superintendencias.

Los significados de lo piblico y lo privado varfan también en las
distintas esferas. Televisién Nacional es una entidad publica, pero que
mas alld del cardcter piblico de su propiedad y la generacién de su di-

“ rectorio, ésta funciona como empresa privada. La Universidad Catélica

¢s una institucién privada pero una parte significativa de su presupuesto

cs de origen piiblico. Lo mismo sucede con la educacién privada sub-
vencionada.

Lo anterior tiene como consecuencia que el significado del térmi-
no privatizacién esta determinado por el contexto politico dominante.
Con la experiencia de los gobiernos conservadores en Estados Unidos e
Inglaterra y la dictadura militar en Chile bajo el término privatizacién se
entiende "todo cambio de actividades o funciones del Estado al sector
privado ... mds explicitamente, todo cambio de lo piiblico a lo privado en
la producci6n de bienes y servicios" (Starr, p. 34). La primera definicién
puede incluir todas las reducciones de la actividad reguladora y gastado-
ra del Estado. La gama de las privatizaciones va desde la privatizaci6én
total hasta la parcial. En este iltimo caso el Gobierno puede seguir fi-
nanciando pero no operando los servicios y puede continuar poseyendo
pero ya no administrando sus activos. En el caso que el Gobierno paga
por unos servicios producidos en privado, disminuye la esfera operativa
pero no la fiscal ni funcional de la accién del Gobierno. El producto de
la privatizacién no siempre es una empresa privada, produce empresas
hibridas con diversos equilibrios de influencia.

Las distintas modalidades para privatizar activos afecta el caracter
de los que surge de la privatizacién: es distinta la venta a postores priva-
dos, la oferta piblica de acciones, la conversién a cooperativas de trabaja-
dores, el capitalismo popular, la captura de la empresa por parte de los
administradores de la empresa cuando ella era piblica. Las variaciones de
fa politica de privatizacién complican las predicciones més sencillas de
fos efectos de la privatizacién sobre la eficiencia econémica.

La privatizacion tiende a ser equiparada con una mayor compe-
tencia. La desregulacién de monopolios ptblicos es una forma de

171




privatizacién liberalizante. Sin embargo, es posible privatiz.ar sin lipéra-
lizar, es el caso de la privatizacién de ENDESA bajo el régimen militar.
También es posible liberalizar sin privatizar, introduciendo 1:(1 cqmpeten-
cia en el sector publico, sin transferir la propiedad. La privatizacion pue-
de conducir a realidades diversas como es el sector voluntario no lucra-

tivo o independiente, el sector de los pequefios negocios o la gran em-

presa.

Del mismo modo que resulta inconducente la majadera reitera-
cién de la oposicién en cuanto a que la solucién de todos lgs prob{erpas
es la privatizacién, no tiene sentido s6lo defender la propiedad puphca
en sentido genérico. La realidad es mds compleja. En el caso de la c.hscu-
sién en torno a CODELCO el tema de mantener la propiedad piblica de
la empresa se zanjé rapidamente en la Concertaci6n, no obstante, con
ello no se solucionaron los problemas de fondo. Era posible un segundo
camino a la privatizacién como resultado de condenar a la e'mpr.e’sa al
inmovilismo tanto en materia de inversiones como de modermzaqon de
gestién. Se requerfa definir la politica de manejo de los activos existen-

tes y generar condiciones para enfrentar lo que es la esencia de una em-

presa, su dinamismo y su bisqueda de nuevas oportupidafles. U'n proble-
ma complicado se planteaba como resultado de la inexistencia de una
separacién clara entre el duefio, el pais a través del Estado, y los organis-
mos designados por é1 mismo para administrar la empresa. Cpn ello se
confunden las diferentes funciones y se entrecruzan los criterios que de-
ben guiar la gestién de 1a empresa. El estilo de gestién tradicional lleva a
que se pierda de vista que la firma es ante todo una empresa cuya labor
fundamental es desarrollarse como tal de manera de maximizar en el
largo plazo el flujo de ingresos para sus propietarios, a saber toqf)s los
chilenos. Al estar incorporado al Presupuesto General de Inversg)n. del
Sector Pidblico, en los hechos CODELCO se considera como un ministe-
rio o una institucién descentralizada més. Esto significa que los recursos
que le son asignados dependen de los recursos de gasto actualmente Q1s—

~ ponibles en el Estado y no como corresponde a una empresa que.defme
sus inversiones a partir de sus recursos y los de terceros disponibles y
del nivel que maximiza el flujo de retorno en el largo plazo, lo cual d.e—
pende en primer lugar de la cartera de proyecto rentables de que se dis-
pone.
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En el caso de la salud, no basta levantar la consigna en pro de la
defensa de la salud pablica. En el marco de un sistema dual, ella debe
realizar una profunda reforma de gestién para aumentar su eficiencia,
dada la inestabilidad del control de las remuneraciones como factor
competitivo principal. Ello implica introducir en su seno una efectiva
«descentralizacién, entregando adecuada autonomia a los Servicios de
Salud y hospitales y desarrollando sistemas de incentivos y contratos
de desempefio que permitan elevar la eficiencia y eficacia. Mas atn,
los problemas de la salud en Chile no podran ser solucionados sin la
integracién y coordinacién entre el sector piiblico y el sector privado.
Varios son los elementos que obligan a avanzar en esa direccién. La
actual segmentacién que generan los sistemas lleva a una provisién de
infraestructura y equipo que genera un uso ineficiente. En determina-
das zonas del pais existe una sobreoferta de instalaciones y equipos
tanto en el sistema piiblico como en el privado con una baja tasa de
utilizacién mientras que, en otras, existe total carencia. Se encarecen
asi, significativamente, los costos de los servicios. Este problema se
agudiza por el alto costo de las nuevas tecnologias, haciéndose insos-
tenible la descoordinacién de la inversién piblica y privada. El nuevo
patrén epidemioldgico, caracterizado por la creciente importancia de
enfermedades "caras" hacen imposible la prestacién de los servicios
requeridos si los sectores piblico y privado no enfrentan cooperativamente
los requerimientos de inversién.

Objetivos sociales y especializacién piblico - privado.

La propuesta de privatizacién de extensas 4reas de la gestién pu-
blica ha estado asociado en América Latina a proposiciones que buscan
minimizar la accién del Estado. En tal contexto, se han producido proce-
sos masivos de privatizacién de las empresas y servicios publicos.

La Concertacién se ha centrado en buscar una especializacién efi-
cicnte para el quehacer estatal. El Estado y la actividad privada renegocian
los dmbitos privilegiados de accién buscando una especializacién en dreas
¢n que cada uno de los sectores resulta més eficiente en funcién de los
objetivos globales que democraticamente se plantean. Es asi como el
scctor privado tiende a concentrarse en la actividad productiva, en la
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prestacién de servicios y el Estado, asume responsabilidades regulatorias
crecientes y un papel gestor del crecimiento con equidad.

Axin cuando resulta prematuro hablar de un nuevo modelo de inter-
vencién piblica en Chile, si es posible identificar algunas caracteristicas
basicas de su nueva conformacién. Aunque de manera mas puntual, conti-
nia la politica de reducir la presencia del Estado en la actividad producti-
va directa. La privatizacién yano es un fin en si mismo y la enajenacion de
una empresa concreta se condiciona a que ello contribuya efectivamente a
un mejoramiento de la productividad global de la economia. Es por ello,
que la privatizacién se hace posible sélo cuando existe un mercado com-
petitivo o se puede generar un marco regulatorio eficaz. En ese sentido,
bajo los dos gobiernos democraticos se percibe con nitidez que el Estado
asume un papel activo en la estructuracién y organizacion basica de los
principales mercados, en la promocion de la competencia y en caso que
ella enfrente restricciones, en la regulacion de los mismos.

Junto con la dictacién de una normativa adecuada, ello supone la
creacién o el desarrollo de instituciones que puedan disponer del perso-
nal adecuado con escalas de remuneracion competitivas con el sector
privado regulado, la construccién de modernos sistema de informacién
y la incorporacién de las mds modernas tecnologias de gestién. Esto per-
mite, como contrapartida, entregar la mas amplia libertad para la accién
de los particulares en mercados tan disimiles como el de telecomunica-
ciones, el financiero o de-capitales en general reduciendo al maximo los
controles directos en favor de controles indirectos y ex-post.

Al mismo tiempo, el Estado asume tareas en sectores estratégicos
para el crecimiento econémico y el logro de la equidad. El Estado no
apuesta a ningin sector productivo en particular sino que apoya en am-
bitos que ayudan a mejorar la productividad de todos los sectores. Es as{
como promueve la modernizacién del mercado de capitales para facilitar
un adecuado y oportuno flujo de recursos financieros hacia los sectores

~productivos. Al estar presente el Estado en actividades claves para el
crecimiento econémico, la modernizacién de la gestién de las institucio-
nes publicas es decisiva para la elevacién de la competitividad interna-
cional del pafs: es el caso de instituciones como el Servicio de Aduanas,
de la Empresa Portuaria de Chile, de Impuestos Internos etc.
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El rol fundamental que se le asigna al Estado en la elevacién de la
calidad de vida de los més pobres hace indispensable elevar la eficiencia
y eficacia de las instituciones piblicas de politica social. En relacién con
el desarrollo del capital humano, asume un papel protagénico en la trans-
formacién y modernizacién de la educaci6n y la capacitacién que son

-lineas de accién claves para apoyar, simultdneamente, el desarrollo de la

competitividad general de la economia nacional y el mejoramiento de
los ingresos de los méds pobres. Asi el Gobierno se aboca a lograr una
profunda transformacién del sistema piiblico de educacién.

Al mismo tiempo, se constata la construccién de una nueva moda-
lidad de intervencién piiblica para el apoyo al desarrollo productivo y
tecnol6gico. Se implementan mecanismos de tipo competitivo para asig-
nar recursos a agencias tanto piblicas como privadas que tienen como
objeto esas tareas de apoyo. En tal sentido, el Estado busca modificar la
naturaleza de la accién de las agencias piiblicas que pasan de tener un
presupuesto asegurado y una relacién dudosa con sus beneficiarios a un
presupuesto cuya magnitud depende de la demanda efectiva que se ge-
nera entre los _beneficiarios de la accién institucional. Como comple-
mento a ello, la politica piblica tanto en el &mbito de fomento como de
desarrollo tecnolégico se apoyaen el sector privado. En materia crediticia
¢l Estado funciona como instancia de segundo piso que refinancia las
instituciones de crédito privado a cambio de la apertura de lineas espe-
ciales para los grupos objetivo. Mecanismos similares se han puesto en
cjecucion para el desarrollo de programas de asistencia técnica y desa-
rrollo tecnolégico que desarrollan organismos no gubernamentales.
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LA PROTECCION
AL CONSUMIDOR EN
UNA ECONOMIA DE MERCADO:
UNA REFLEXION
POLITICA NECESARIA.

Luis Sanchez Castellon

I. INTRODUCCION

Chile entré a una nueva etapa en su desarrollo, donde las constan-
tes son el crecimiento sostenido, la globalizacién e internacionalizacién
de su economia, un creciente proceso de innovacién tecnolégica y una
modificacién de los pardmetros que tradicionalmente ordenaron su vida
politica, econémica, cultural y social.

En el transcurso de las préximas dos décadas el pais estd en condi-
ciones de proponerse, como un objetivo nacional, el alcanzar un nivel
desarrollo econdmico comparable con el de paises desarrollados, con
clevados grados de equidad social, un sistema politico democratico y
una economia que funcione de manera arménica con el medio ambiente.

Para alcanzar la meta propuesta es necesario establecer una estric-
ta complementacién entre las tareas del mercado y del sector publico. El
Iistado es insustituible en la orientacién global del proceso de desarro-
llo, promoviendo los adecuados consensos nacionales y ejecutando las
politicas publicas apropiadas. El mercado es insustituible en la asigna-
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cién de recursos, la provisién de informacién y la descentralizacién de
las decisiones econémicas.

~ Sin embargo, esta no es una ruta sin obstdculos al éxito econémi-
co, subsisten riesgos y vallas que de no ser enfrentadas pueden frustrar,
una vez més en nuestra historia, la oportunidad que hoy se nos ofrece de
superar definitivamente el subdesarrollo.

Uno de los obsticulos lo constituye las limitaciones e insuficiencias
de nuestro sistema democrdtico, que se expresan en la ausencia de mecanis-
mos efectivos de participacién y control ciudadano del quehacer del Estado
y en la falta de control social para el funcionamiento de los mercados.

El Estado, en ausencia de instrumentos de efectivo control demo-
crético, puede ser capturado por intereses sectoriales y corporativistas.
El "libre mercado", en ausencia de regulaciones o de contrapesos en la
organizacién social, conduce a la concentracién de la riqueza y de las
oportunidades de progreso, vaciando el contenido de los valores demo-
craticos. En ese sentido, frente al falso dilema de "estado versus merca-
do" la opcién verdadera debe ser Estado democratico, mercados compe-
titivos y mds sociedad civil.

Surge asi el cardcter regulador que tiene el Estado en lo que al
quehacer econémico se refiere. La regulacién de los mercados tiene por
objeto asegurar un funcionamiento eficiente de estos, garantizar la satis-
faccién de las necesidades basicas de la poblacién, en un marco juridico
institucional apto para proteger los derechos de los ciudadanos como
consumidores.

El rol del Estado en la economia no se agota sin embargo en la
funcién normativa y de subsidios a la pobreza, debe también crear con-

diciones y desarrollar politicas que hagan posible la igualdad de oportu-

nidades, la competencia en los mercados, el fomento de la competitividad
en la actividad productiva y garantizar un desarrollo ambientalmente
- sustentable. Todo ello en un marco que estimule el crecimiento y la esta-
bilidad econémica. '

Para adquirir la presencia relevante que requieren estos campos,
ciertamente el Estado puede reducir su participacién en la provisién di-
recta de bienes y servicios; preferir mecanismos de mercado antes que
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esquemas burocréticos y abrir espacio al sector privado en dreas emer-
gentes, como infraestructura y servicios sanitarios, a condicién de con-
centrarse en tareas de regulacién y de preservacién de igualdad de opor-
tunidades.

“11.  MERCADO Y SOCIEDAD CIVIL

A lo sefialado cabe agregar, que en nuestra opinién ninguno de
estos desaffos podra superarse si no se cuenta con una poderosa socie-
dad civil.

La presencia activa de los ciudadanos, su compromiso con la tarea
democriética y de superacion de la herencia autoritaria es lo que hard
posible el desarrollo en Chile de una sociedad plenamente democrética.
e igual manera, s6lo con la participacién organizada y consciente de
los ciudadanos serd posible avanzar hacia mercados mds competitivos,
transparentes, con productos o servicios seguros y de calidad garantiza-
da para los consumidores.

Asi también, no serd posible regular adecuadamente los monopo-
lios naturales en la economfia, sancionar las conductas anticompetitivas
o constitutivas de competencia desleal, sin que los consumidores cuen-
ten con instrumentos eficaces para accionar en demanda de politicas
correctivas o sanciones adecuadas, todo 1o cual supone procesos regulatorios
(ue consideren la participacién de los usuarios y por tanto de su organi-
zilcién, reconocida como indispensable en este dmbito.

Debemos avanzar hacia una nueva concepcion de la participacién
¢n todos los dmbitos de la vida social, pero particularmente en lo que
dice relacién con la vida econémica. La justicia y la equidad en los mer-
cados no surgirdn como callampas después de la lluvia y por tanto las
desigualdades socioeconémicas, exacerbadas por el mercado, o serédn
abolidas por decreto.

Por ello, impulsar una politica de fortalecimiento de los derechos
ciudadanos en el terreno econémico y social, fomentar y cautelar el de-
sarrollo de las organizaciones sociales y de consumidores constituye una
¢lemento esencial de una politica progresista en el &mbito econémico.
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A mayor abundamiento, los ciudadanos como actores del desarro-
llo y de la construccién de mercados mas eficientes y equitativos, pue-
den hacer una contribucién fundamental para orientar la actividad pro-
ductiva y distributiva, mejorando la calidad y seguridad de bienes y ser-
vicios y contribuyendo al desarrollo de procesos innovativos de gestion
productiva y distributiva en los mercados.

III. LOS CONSUMIDORES COMO ACTORES DEL
CAMBIO SOCIAL

La condicién de consumidores que tienen los ciudadanos, los ha-
bilita para exigir no solo normas juridicas que protejan de manera efec-
tiva sus legitimos intereses econémicos, amenazados por las desiguales
condiciones de contratacién en los mercados, los defectos de bienes y
servicios, la ausencia de condiciones que garanticen su inocuidad para
las personas o el medio ambiente, la asimetria en la informacion o sim-
plemente la no existencia de recursos institucionales adecuados para re-
solver los conflictos, sino ademds para ser considerados como un actor
fundamental en el proceso de toma de decisiones politicas en torno a: la
estrategia de desarrollo, las politicas de fomento e innovaci6n tecnol6gi-
ca y las de fomento de la competencia y regulacion de mercados monopdli-
cos, imperfectos o simplemente no competitivos.

Pueden ser también un actor determinante en los procesos de cam-
bio politico y reforma democrdtica de las instituciones del Estado, pues
ya no se puede prescindir de los ciudadanos, en su condicién de usuarios
(consumidores de servicios) para concebir e impulsar la modernizacién
de los servicios de utilidad publica (sean éstos proporcionados directa-
mente por el Estado o por el sector privado, bajo regulacién estatal).

La defensa y promoci6n del ciudadano, en su calidad de consumi-
dor o usuario, estd directamente relacionada con una concepcién demo-
critica de la vida social, que no restringe la participacién ciudadana a
sus aspectos politicos instrumentales, como el ejercicio del derecho a
sufragio.

No se puede construir una sociedad realmente justa en la distribu-
cién de los beneficios y cargas del crecimiento sin una participacién ple-

180

§

Reflexiones Socialistas Sobre Chile

na de los ciudadanos en los procesos de construccién, disefio y ejecucién
de las politicas ptblicas, que a nivel local, regional o nacional afectan su
vida cotidiana.

Ello impone, a quienes adscribimos a las ideas socialistas la nece-

sidad de establecer con claridad una politica hacia esta nueva dimensién

“de la ciudadania que por su complejidad, diversidad y segmentacidn re-

presenta un desafio para las politicas piblicas, frente a un modelo de

mercado que reduce la participacién de los consumidores a la de sujetos
pasivos de la actividad econémica y productiva.

Existen peligros para los consumidores y éstos deben ser tomados
¢h cuenta en una estrategia para el desarrotlo, profundizacién, y moder-
nizacién de los mercados.

v, PROT]*;CCI()N AL CONSUMIDOR Y POLITICA
ECONOMICA

Esta concepcién de la politica econémica, que integra de manera
activa a los ciudadanos a su elaboracidn y gestioén estratégica, se sostie-
ne en la constatacion cotidiana de lo que ocurre en los mercados.

Que duda cabe que se necesitan normas para evitar que unas
c¢mpresas o grupos de empresas fortalecidos por una mayor libertad
de-los mercados abusen de su posicion dominante. En un mercado
concreto, sin controles especiales, un monopolio o grupo de empre-
sas pueden actuar en contra de los intereses de los consumidores,
aumentando los precios y limitando las capacidades de eleccién, o
simplemente desmejorando la posicién o capacidad de negociacién
de estos en el mercado. ‘

También hay que tener en cuenta los peligros que suponen una
injusta distribucién de los ingresos y por tanto de la prosperidad, como
fos problemas suscitados por la ampliacién de los mercados.

Esta realidad obliga a considerar que una politica de proteccién y
promocién de los intereses de los consumidores contenga un compromi-
so para realizar un esfuerzo con el objeto de conseguir una distribucién
mis equitativa de los beneficios del crecimiento econémico.
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Los primeros pasos en la formulacién de una politica hacia los
consumidores se dirigen necesariamente y en amplia medida hacia la
necesidad de legislar, con el objeto de garantizar un nivel de proteccién
de derechos bésicos, tales como transparencia de mercado, condiciones
contractuales equitativas, reparacion por productos defectuosos, publi-
cidad engafiosa y seguridad fisica. Esta tarea aun no estd concluida, pero
cuando lo esté, la perspectiva de obtener mayores progresos mediante la
legislacidn serd limitada.

Una vez garantizados ciertos niveles basicos de proteccién juridi-
ca e institucional, la forma de promover los intereses de los consumido-
res ya no serd mediante disposiciones legales de caricter general, sino
mediante una mayor participacién de los consumidores, (colectiva e in-
dividualmente), en las decisiones del Gobierno y de las empresas.

Por el momento, el area fundamental de participacién de los con-
sumidores en los procesos de tomas de decisiones de los poderes ptibli-
cos, si existe, tiene un cardcter meramente testimonial. Las decisiones
del Gobierno en materia econémica, a menudo pecan de no tener en cuenta
los problemas de los consumidores, debido a que estos problemas, aun-
que muy habituales en la vida cotidiana, se expresan con menos fuerza y
claridad que los de un grupo organizado, relativamente pequeiio, pero
con claros intereses corporativos.

Para enfrentar esta situacién el Gobiermno deberia realizar un se-
guimiento permanente de las consecuencias que para los consumidores
pueden tener las politicas aplicadas en los diferentes sectores de la acti-
vidad econémica; se deben medir con claridad los intereses de los pro-
ductores y distribuidores a corto plazo en relacién con los intereses a
largo plazo de los consumidores y del conjunto de los actores econémi-
cos; y las organizaciones sociales y de consumidores deben concentrar
sus propios esfuerzos en llamar la atencién sobre ciertos temas claves
bien definidos. ‘

En definitiva el establecimiento de una politica de proteccién a
los consumidores y de promocién de su rol activo en el crecimiento y
desarrollo de la economia, se ocupa del sector de la demanda del merca-
do, que tiene un enorme potencial inexplorado capaz de incrementar la
eficacia del mercado y promover el crecimiento.
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V. CONCLUSION

La actual politica econémica, que busca incrementar la apertura
de los mercados ofrece una oportunidad para fortalecer la politica de
proteccién a los consumidores y para fomentar que los consumidores

_ pucdan elegir sobre la base de una informacién veraz y oportuna, lo cual

servird de incentivo a los fabricantes, incrementando su eficacia y su
competitividad.

Las précticas proteccionistas y las barreras al libre comercio no son
las dnicas restricciones del mercado: se inhibe la libertad de eleccién cuando
fos consumidores tienen que estar permanentemente a la defensiva ante
productos inseguros, defectuosos o practicas comerciales abusivas.

Es necesaria la legislacion, con el objeto que el consumidor y el
labricante sean realmente iguales ante la ley, sin embargo, el verdadero
objetivo no debe ser proteger al individuo mediante normas y reglamen-
tos, es mucho mas interesante crear las condiciones para que los consu-
midores estén suficientemente bien informados y representados para poder
defenderse a si mismos. Tanto en las tareas de informacién como de re-
presentacion las organizaciones de los consumidores tienen un papel fun-
diamental que desempeiiar, en consecuencia, deberian ser apoyadas y es-
timuladas en su desarrollo de manera conveniente.

En los afios venideros deberan acometerse diversas iniciativas para
establecer y estimular el desarrollo de conductas, colectivas e institucionales,
(ue estimulen la participacién de los ciudadanos en la gestién de la poli-
tica econémica y en este sentido, las tareas que el sector piblico deberd
acometer pueden resumirse de la siguiente forma:

a)  Enel dmbito de la informacién y orientacién del consumidor:

* Establecer mecanismos idéneos para alimentar de manera sis-
tematica a los consumidores, segin estrato socioeconémico,
de la informacién sobre calidad, seguridad y precio de los bienes
y servicios mas importantes en los mercados finales de estos.

* Estimular, con apoyo del Estado el desarrollo de estas tareas
por la propia sociedad civil, a través de la creacién y desarro-
llo de las asociaciones de consumidores.
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+ Crear mecanismos institucionales que faciliten y alienten la
participacién activa de los consumidores organizados en la
discusién de politicas comerciales, de integracién econémi-
ca, de regulacién de conductas monopélicas, de procesos de
fijacion tarifaria en servicios publicos como el agua potable,
la luz eléctrica, el gas y los servicios de telecomunicaciones y
de transporte.

b) En el drea de la solucién de controversias de consumo:

*  Crear y desarrollar un sistema de solucién de conflictos en
materia de consumo de naturaleza voluntaria, en la perspecti-
va de un sistema nacional de Arbitraje en materia de Consu-
mo, de asentamiento local (municipal).

*  Extender la capacidad de asistencia juridica y asesoria a con-
. sumidores en juicio, tanto del sistema estatal como de las pro-
pias organizaciones de consumidores.

¢ Apoyar el desarrollo de instancias internacionales de repre-
sentacion de los intereses colectivos de los consumidores en
casos de conflictos de intereses con politicas comerciales acor-
dadas en el marco de la OMC o de tratados de libre comercio,
multi o bilaterales.

c)  En materia de organizacién de consumidores:

»  Apoyar el desarrollo y consolidacién de las organizaciones de
consumidores que se han constituido a nivel nacional, regio-
nal y comunal, dotdndolas de la capacidad de gestién y de
accién que les permita impulsar iniciativas en los terrenos antes
resefiados (informacién, capacitacién, educacién y proteccién
juridica).

Cabe consignar sin embargo, que los recursos piiblicos disponi-

... bles son insuficientes y la accién del Servicio Nacional del Consumidor

es limitada para la magnitud de la demanda.

Con todo, a nivel del sector publico, debiera observarse una ac-
cién politica mds decidida para ampliar las instancias institucionales de
participacién de la sociedad civil, a través de las organizaciones de con-
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sumidores, o que se verd facilitado por la aprobacién de la Ley de Dere-
chos de Consumidor y por el perfeccionamiento de la regulacién en el
sector de los servicios de utilidad piblica.

A modo de conclusién, podemos sostener que la tarea de construir
unit sociedad mds democritica y justa supone no solo un esfuerzo por
“vonstruir mayorfas politicas estables, para favorecer el cambio en un sentido
wmplio, sino también se requiere de propuestas en el terreno de la parti-
cipacion organizada de los ciudadanos en todos los aspectos relevantes
de la vida nacional. Uno de ellos es el de la proteccién de los derechos
ccondmicos y sociales de los consumidores y en este terreno se espera
una contribucién sustantiva de quienes postulan ideas que superen la
vision cldsica de la democracia y la economfa en una sociedad dominada
por las fuerzas del mercado.
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POSIBILIDADES Y DESAFIOS DE
LA SUPERCARRETERA DE LA
| INFORMA CION
(Hacia una Politica Nacional de
Infraestructura de Informacion)

Alvaro Diaz

Vivimos en una época marcada por dos revoluciones tecnolégicas
que se difunden aceleradamente por los sistemas productivos y las
sociedades a escala global. La revolucién microelectrénica es la
més extendida y se aproxima a los limites de miniaturizacién de
circuitos, pero ain le resta un vasto campo de desarrollo en las
computadoras, las comunicaciones y la automatizacién. Por su parte,
la revolucién biotecnoldgica recién inici6 su proceso de desarro-
llo y dado que trabaja con seres vivos complejos cuyo genoma
(mapa de genes) recién se comienza a conocer, es posible que tome
algunas décadas adicionales para que llegue aun estadio de desa-
rrollo similar al que la microelectrénica alcanza hoy.

A diferencia de las tecnologias nucleares -cuyo primer uso fue
militar- y que actualmente sigue restringida hacia un conjunto de

,-aplicaciones relativamente reducidas no vinculadas a la vida coti-

diana de las personas, la biotecnologfa y la microelectrénica evi-
dencian un potencial de difusién social bastante superior. Se trata
de verdaderas tecnologias "genéricas" dados que sus campos de
aplicacién no se limitan a ningdn sector o rama econémicos (p.e.
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la lixiviacién bacteriana ya se usa en la mineria chilena). Sin em-
bargo, hasta ahora s6lo la microelectrénica estd madurando en un
vasto campo de aplicaciones que van desde el sector agricola has-
ta los servicios; desde la produccion, la distribucién y las comuni-
caciones; hasta el consumo y la vida cotidiana. El desarrollo ha
sido exponencial y dado que sus usos se concentran en el procesa-
miento, almacenamiento y transmisién de informacién, se ha sus-
tituido el viejo nombre de "microelectrénica” por Tecnologias de
Informacién y de Comunicacién (TIC) que engloba a la anterior.

(Cuales son los cuatro aspectos principales de las tecnologias de
informacién y comunicacién?:

* Laautomatizacién de procesos que estd revolucionando los
métodos de produccién en los sectores agricola e industrial.
Enel caso chileno, éste fenémeno fue lento en los afios ochenta
pero se ha acelerado en los dltimos cinco afios. Actualmente
hay una verdadera ola de compra de maquinaria y aparatos
con "controles numéricos", es decir que usan tecnologias
microelectrénicas.

¢ El procesamiento y almacenamiento de textos, de datos y
de imagenes que esti revolucionando las oficinas que hasta
hace una década funcionaban con los mismos aparatos que se
originaron en la revolucién industrial anterior (p.e. telex, te-
1égrafo, teléfono, cardex, maquina-de escribir y calculadora
manual). En el caso chileno, los cambios se iniciaron hace
una década pero en lo dltimos 5 afios se han acelerado, a tal
punto que en 1995 algunas estimaciones seflalan que habria
un stock acumulado de medio millén de computadoras en el
pais.

e Lanueva revolucién en las comunicaciones que ahora des-
pega a gran velocidad y que sintetizan la imagen de que el
mundo avanza hacia una "aldea global".

* La informatizacién de bienes de consumo final, que crea
nuevos y que afiade nuevas funciones a TV's, teléfonos, coci-
nas, refrigeradores, autos, lavadoras y la casi totalidad de los
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demis bienes que se utilizan en la vida cotidiana (excepcién
de ropa y alimentos).

Estas transformaciones tecnoldgicas se aceleran y se difunden a
pasos agigantados. Mds alld de las alucinaciones tecnoldgicas,
debemos reconocer que nuestra sociedad ya estd experimentando
los albores de una revolucién que serd tanto mas extensa y profun-
da como la que se inicié con la invencién de la imprenta. En el
transcurso de la préxima década, las generaciones de adultos y
nifios de hoy experimentardn enormes transformaciones en sus modos
de vivir. Una multitud de innovaciones modificard radicalmente
las formas en que las personas trabajan, estudian, se entretienen,
compran, se transportan, se comunican, usan servicios piblicos,
reciben educacién y acceden a la salud.

Sin embargo, éstas transformaciones se desarrollan en un contex-
to de una sociedad desigual, autoritaria y conservadora. La des-
igualdad no se expresa sélo en los ingresos, en la riqueza o en el
acceso a la educacidn, sino que también en el acceso a la informa-
cién til, oportuna y segura. El autoritarismo no se reduce a en-
claves del Estado sino que se extiende a todos los poros de la so-
ciedad desde la empresa hasta la familia. Y el cardcter conserva-
dor de nuestra cultura se manifiesta en las restricciones a la infor-
macién que los ciudadanos necesitan asi como el caricter atn ce-
rrado de nuestra sociedad, lo que limita la libertad y posibilidad
de los chilenos para desarrollarse en tanto individuos libres.

A lo anterior se agrega el hecho de que en Chile imperan numerosos
mercados mal regulados, lo que dificulta el comercio electrénico,
pero también permita practicas abusivas como el uso y disemina-
cién abusiva de informacidn personal por parte de empresas e inclu-
so entidades publicas. Frente a estas situaciones, las posibilidades
de accién publica estdn debilitadas, no sélo debido a una creciente
obsolencia de una institucionalidad no adecuada a los impactos de
la revolucién tecnolégica, sino también a una herencia neoliberal
impuesta en tiempos de dictadura que dificulta un rol activo del
Estado cuando se trata de bienes piiblicos o cuasi-puiblicos, y que se
mantiene con mayorias artificiales en el Senado.
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En este contexto las extraordinarias posibilidades de progreso so-
cial que ofrecen las Tecnologias de Informacién y Comunicacién,
pueden por un lado verse entrabadas y por otro, pueden desarro-
llarse en una direccién que profundiza las desigualdades y el auto-
ritarismo. Por ello es que en Chile se aplican plenamente las reco-
mendaciones hechas por un grupo de expertos al Consejo de la
Unién Europea:

"La sociedad de la informacion cuenta con el potencial de me-

jorar la calidad de vida de los ciudadanos, de aumentar la efi-
cacia de nuestra organizacion social y econdmica y de reforzar
la cohesion... El principal riesgo reside en la creacion de una
sociedad de dos velocidades, compuesta por los que tienen y
los que no tienen nada, en la cual sélo una parte de la pobla-
cion tenga acceso a la nueva tecnologia, la maneje con soltura
y goce plenamente de sus beneficios”. ("Europa y la Sociedad
Global de la Informacién", pag. 6, Bruselas, Mayo 1994)

Un enfoque verdaderamente moderno sobre las posibilidades y
desaffos de tales transformaciones, debe cuestionar severamente
las alucinaciones tecnoldgicas que se difunden profusamente en
los medios masivos de prensa y TV. No hay un desarrollo natural
de las tecnologfas de informacién y comunicacién que asegure en
forma automitica el bienestar de todos los chilenos. En realidad
existen diversos modelos posibles de desarrollo: algunos mds vir-
tuosos y otros mds perversos, algunos mds incluyentes e integradores
y otros mds excluyentes y elitistas. Si por un lado, debemos desta-
car la inevitabilidad, globalidad y potencial de tal progreso tecno-
16gico, debemos destacar sus evidentes peligros que no serdn sor-
teados tecnoldgica sino socialmente, a través de una estrategia
nacional de largo aliento. Los chilenos debemos comptender y
aprovechar las nuevas fuerzas productivas y sociales que se des-
pliegan en el mundo entero, y sin alucinaciones ni anclajes en el
pasado, debemos proponer con un sentido critico y a la vez
propositivo, los caminos que Chile debe asumir para desarrollar
difundir socialmente y con equidad los beneficios y potencialida-
des de las nuevas tecnologias.
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En este sentido, este texto se concentrard en delinear los temas
programdticos bésicos que se deben considerar al disefiar una po-
sicién progresista frente a la emergencia de la "supercarretera de
la informacién" que mdés precisamente debiera llamarse el naci-
miento de la infraestructura de informacién. Un triunfo politico
de gran magnitud serfa que esto fuese asumido por el Gobierno
del Presidente Frei y reconocido como tema nacional en el con-
junto del sistema politico, tal como ahora es reconocido en paises
desarrollados y en una masa creciente de pafses en vias de desa-
rrollo.

I

HACIA UNA INFRAESTRUCTURA DE
INFORMACION PARA TODOS LOS CHILENOS

Para una comprensién adecuada de la revolucién en marcha en las
comunicaciones, es necesario diferenciar entre medios fisicos y
contenidos de ellas. En cuanto a lo primero, las nuevas TIC se

caracterizan por una creciente convergencia entre comunicacio- -

nes de voz, sonido e imagen; asi como por una elevada diversidad
de medios fisicos de transporte. En este sentido, no sélo se exten-
deran cables de fibra éptica que son el simbolo de la "supercarretera
de la informacién", sino que también lineas telef6énicas conven-
cionales, nuevas bandas de radio (bandas de onda "ancha") y el

“uso de TV cables.

En cuanto a contenidos y formas de intercambio de informacién,
hay una tendencia hacia diversificacion creciente de sus usos.
Teletrabajo, educacion a distancia, red de universidades y centros
de investigacién, servicios de informacién para las PYMEs, ges-
tién de trafico de carreteras, control de tréfico aéreo, redes de asis-
tencia en salud, licitaciones y concursos publicos realizados en
forma electrénica, red que conecte los sectores publicos de los
paises de la region, entretenimiento para el hogar, etcétera.

Tanto los medios fisicos de comunicacién y procesamiento, como
los contenidos que comienzan a desplegarse, constituyen lo que
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se denomina una infraestructura de informacién que sera tan
vital para el desarrollo nacional, como lo han sido la infraes-
tructura de telégrafos y teléfonos, asi como de caminos y de
puertos. Esta nueva infraestructura de informacién tendra usos
sociales, comerciales y productivos, asi como usos publicos y
privados. Debemos reconocer el vasto potencial de las TIC,
constando que el rol de los mercados y las empresas sera ma-
yor que en el pasado, cuando la ausencia de dinamismo del
capital privado generé la necesidad y las condiciones histéri-
cas para que el sector piiblico asumiera directamente funcio-
nes de produccién. No es asi en el presente. Alin cuando se
trata de bienes publicos y cuasi-ptiblicos, el rol de las empre-
sas y los mercados es enorme y tiende a crecer.

El pais debe proponerse como meta estratégica que la llamada "nueva
sociedad de la informacién" sea efectivamente accesible para to-
dos los chilenos, sin exclusiones. Esta es una condicién bdsica
para que Chile aumente en forma virtuosa su competitividad. Y
esta constituye una nueva forma de liderazgo que Chile potencial-
mente puede asumir a escala mundial. Para ello, el Gobierno de la
Concertacién Democritica debe profundizar su actual politica y
avanzar hacia el disefio y aplique de una Politica Nacional de
Infraestructura de Informacién basada en las siguientes metas
estratégicas:

*  Desarrollo Econémico: El desarrollo de redes de informa-
cién, que beneficien especialmente a las PYMEs e integren a
todo el sistema productivo, para aumentar la competitividad
de la economia chilena.

*  Acceso universal con equidad tanto para usuarios como
para proveedores de informacién: El Estado chileno debe
asegurarse que todos los chilenos tengan acceso a los benefi-
cios de las TIC. El sector publico debe asegurar que el costo
de acceso a las redes de informacién sea lo més barato posi-
ble, en todos los 4mbitos del territorio nacional y para todos
los sectores sociales sin discriminaciones de ingreso, edad,
condicion de género, etnia, regién y situacién de salud.
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Educacién y Capacitacién, el Gobierno de la Concertacién
Democritica debe proponerse la meta de que a través de las
nueves redes de informacién -que incluya la TV a cable- debe
facilitarse el desarrollo descentralizado de los sistemas de In-
vestigacién y Desarrollo, Ciencia y Tecnologia, asi como edu-
cacién y capacitacién. La labor de REUNA y el Programa
ENLACES del Ministerio de Educacién, constituyen impor-
tantes antecedentes que deben extenderse al sistema de capa-
citacién liderado por el SENCE.

Beneficios Sociales: uno de los grandes pilares de la nueva
infraestructura de informacién es el mejoramiento de la rapi-
dez y calidad de los servicios publicos y sociales, que van
desde los servicios de identificacion, pasando por un sistema
nacional de bibliotecas, hasta el desarrollo de servicios que
faciliten la viva democratica. La iniciativa del Parlamento es
un paso relevante. Sin embargo, ya hay propuestas para que
varios partidos de la Concertacién Democratica inicien su diario
electrénico (u "homepage") en INTERNET.

Produccién Nacional con TIC: En la medida de que se expan-
dan las redes de salud y educaci6n, bibliotecas y otros Servicios
ptiblicos, los espacios para la expansién de una industria nacio-
nal de software multimedia y para redes se iran ampliando.
Asimismo, el abaratamiento de los costos de produccidn, filmaje
y edicién, abren espacio para que se expanda una industria cul-
tural con mercados iberoamericanos que fortalecerd nuestra iden-
tidad nacional en un mundo cada vez més globalizado. Tam-
bién en el campo electrénico debe abrirse el espacio para que
nuestra etnias tengan su propia expresion cultural e idiomatica.

Libertad de Informacion, Privacidad y Seguridad: Las nuevas
redes de informacién deben apoyar el aumento de la partici-
pacién ciudadana en el proceso de toma de decisiones y con-
tribuir a la construccién de una sociedad més abierta y
culturalmente menos conservadora. Lo anterior sélo serd po-
sible en la medida de que se respete la privacidad de las per-
sonas. En ese sentido, los principios del proyecto de Ley "so-
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bre delito informético” presentado por el Diputado Viera Ga-
llo, establecen importantes antecedentes que son base un po-
sicionamiento socialista al respecto.

En base a estas metas de politica, se hace necesario impulsar un
gran debate nacional e informado sobre la necesidad de que el
pais acuerde una Politica Nacional de Infraestructura de Informa-
¢ién, tal como ya lo hicieron los paises desarrollados y otros en
vias de desarrollo.

I

PRINCIPIOS Y CRITERIOS BASICOS DE
POLITICA PUBLICA

La informacién que fluye a través de redes como INTERNET y
sus ramificaciones locales es un bien piblico o cuasi-piblico. Es
decir, es fundamental para el progreso nacional y a la vez puede
ser consumida simultdneamente por millones de ciudadanos. Esto
es posible porque la reproduccion de un "bit" de informaci6n (que
es equivalente a una letra) tiene costos pricticamente iguales a
cero.

De acuerdo a la teorfa econémica, INTERNET vy las redes locales
asociadas a ella, tienen caracteristicas de bien cuasi-piiblico. Es
decir, combina caracteristicas de bien piblico y de bien privado,
tal como ocurre con la educacidn, la salud y el sistema de trans-
porte. Como bien ptiblico no podra ser producido en cantidades
suficientes sin subsidios pablicos. Como bien privado -informa-
cién valiosa y ordenada- puede ser vendido. Esta doble caracteris-
tica, permite un esfuerzo conjunto entre los sectores piiblico y pri-
vado. Pero ademds, INTERNET manifiesta importantes economias
de escala, un poder de mercado importante en algunos producto-
res de hardware/software (MicroSoft, IBM y compaiifas locales),
interdependencia entre produccién y consumo de informacién y
elevados costos de transaccién. En particular, las redes de infor-
macién como INTERNET tienen elevadas externalidades y los
costos marginales de enviar mas informacién son casi cero®.
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Aqui reside la tensién bdsica. Los mercados pueden funcionar bien
en el caso de bienes privados, donde los derechos de propiedad
son facilmente asignables, dado que se trata de bienes que en su
consumo son perfectamente apropiables, excluyendo a terceros (p.e.
TVs, frutas, etcétera). Sin embargo, cuando se trata de bienes pu-
blicos o cuasi-piblicos como la informacidn, existe consenso de

que los mercados no funcionan bien y evidencian graves fallas,

que se traducen en pérdidas de bienestar social para todos los chi-
lenos y pérdidas de oportunidades de progreso tecnolégico y ma-
terial para el pais.

En consecuencia, INTERNET y las redes locales constituyen una
nueva gama de fuerzas productivas que tienen un extraordinario
impacto social, que son producidas en forma privada pero tam-
bién a través de subsidios, regulaciones o accién piblica directa.

En base a lo anterior, proponemos los principios bisicos sobre los
cuales debiera asentarse la construccion de la nueva infraestructu-
ra de informacién. Estos deben ser basicamente ocho:

» Interconectividad e interoperabilidad de las redes y sus
servicios. Debe evitarse "enclaves" y "feudos", asegurando
que un usuario o proveedor cualquiera pueda acceder a todos
las redes a costos razonablemente bajos.

*  Desarrollo de una columna vertebral del sector publico que
potencie la infraestructura de informacién. El rol del sec-
tor piiblico como proveedor de informacién y usuario de ser-
vicios es extraordinariamente potente. Su impacto se ha senti-
do en el despegue de REUNA (Red Universitaria Nacional)
que fue financiada con fondos piblicos y la Red ENLACES
de Ministerio de Educacién. Son el conjunto de institucio-
nes publicas que pueden ayudar a construir la escala sufi-
ciente como para hacer rentable y conveniente el desarro-
llo de mercados electrénicos no reducidos a una élite, sino
masivos, transparentes y de bajo costo.

e Desarrollo privado de la infraestructura fisica y del seg-
mento mds relevante de las redes de informacion. La cons-

194

Reflexiones Socialistas Sobre Chile

truccién de la infraestructura fisica es una tarea que reside
principalmente en el sector privado, para lo cual resulta crucial
perfeccionar el marco regulatorio y favorecer el desarrollo de
la competencia en este sector. Parte de esa red fisica serd me-
diante cables de fibra Sptica, parte usard la red telefénica y en
zonas apartadas se utilizard ondas de banda ancha.

Desarrollo privado de mercados y competencia en productos
y servicios de informacion ofrecidos por las redes. Es in-
dispensable desarrollar y promover el desarrollo de provee-
dores y usuarios de servicios, especialmente PYMEs, ciuda-
danos, Gobiernos Locales, Organizaciones Sociales y Otros.
El rol del sector piblico es construir el conjunto de instru-
mentos que fomenten la entrada de empresas y consumidores
alared.

Privacidad, Proteccion y seguridad de las redes. Se hace
indispensable el desarrollo de normas, practicas, conductas
que aseguren la privacidad de comunicaciones, la proteccién
de base de datos y de informacidn, asi como la seguridad de la
comunicacién en las redes.

Promocién de un aprendizaje permanente como la base de
la construccién de la infraestructura de Informacién. No
puede permitirse que ningidn sector ciudadano sea excluido de
los potenciales beneficios de acceso a la red. No tan sélo nifios
y jévenes (Programa Enlaces) sino también adultos y tercera
edad constituyen sujetos que pueden utilizar la red.

Desarrollo de un nuevo segmento generador de empleos y
una nueva industria de hardware/software. El desarrollo
de la infraestructura de informacién generar4 condiciones para
la expansion de nuevos empleos informatizados y un impulso
para la expansién de un nuevo sector productivo que produci-
ra software, hardware, servicios informdticos y otros servi-
cios que también pueden ser exportados. La experiencia de
las empresas de software y de hardware entre 1990-95 es rele-
vante en este sentido.
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10.

1L

« Cooperacién Internacional, especialmente relacionada con

paises iberoamericanos. Es fundamental construir redes in-
ternacionales que articulen todos los paises de habla hispana
y portuguesa. La infraestructura de informacién debe ser in-
ternacional desde sus inicios.

Dado que existen tendencias hacia la convergencia entre tecnolo-
gias de informacién y comunicacién, la transmisién de sefiales de
TV y TV Cable tenderén a fundirse con las actividades tradiciona-
les de telecomunicaciones. En una sola linea serd posible trans-
portar voz, sonido e imagen. Esto implica que dado los avances
que ya se han producido en Chile, no esté lejos la fusion de indus-
trias diferentes y la emergencia de un nuevo perfil industrial. En
este contexto, los modelos regulatorios construidos en el pasa-
do pueden tender a hacerse obsoletos: en vez de dividirse por
tipo de industria, se deberan dividir en forma mas horizontal.

El pais deberd avanzar progresivamente hacia un nuevo sistema
regulatorio, que por un lado velard por la construccion y funciona-
miento adecuado de la infraestructura fisica y, por otro lado, vela-
rd por la gestién y manejo adecuado de la informacién que se pro-
vee a través de las redes. La propiedad de la infraestructura no
debe constituir limitante para que otras empresas y ciudadanos
compren o vendan servicios, siempre y cuando paguen las tarifas
de uso -en forma razonable y transparente.

En este sentido, es de extrema importancia crear, desarrollar
y perfeccionar un marco regulatorio que asegure libertad de
informacién, la seguridad en las comunicaciones y a la vez
privacidad. En este sentido cobran importancia los principios de
acceso universal, competitividad, derechos de propiedad intelec-
tual y libertad de expresién. En este sentido, consideramos que el
Gobierno Chileno debe criticar-y alejarse dg enfoques comio el

~.asumido por el Congreso Norteamericano que ha colocado res-

tricciones a los derechos de expresién de sus ciudadanos en
INTERNET.

Proponemos que el Gobierno de la Concertacién Democrética de-
sarrolle ingentes esfuerzos para asegurar un acceso universal al
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naciente sistema de redes de informacién. Para ello se hace indis-

pensable el impulso de seis iniciativas fundamentales, que ayuda-

I'?jll’] a construir la espina dorsal de la infraestructura de informa-

cion:

* Educacién y Capacitacién: Acelerar el desarrollo de la Red
Enlaces que se ha disefiado para escuelas y colegios, apoyando
su expansion con la produccién de software y materiales para
la red. Los establecimientos educacionales deben convertirse
en centros de informacién accesibles por las comunidades lo-
cales. Asimismo, favorecer la expansién de la TV-Cable educa-
cional y cultural, apoyando su extensién hacia todo el pafs.

*  Beneficios Sociales: Desarrollar instrumentos de politica pu-

blica que incentiven a los que proveen de servicios de red, de
conectar en forma progresiva a todas las bibliotecas, escuelas

y colegios, hospitales y centros de salud, ONG's y servicios
publicos.

*  Vida Cultural: Los duefios de la infraestructura fisica no po-

drén discriminar contra proveedores de informacién. Propo-
nemos que el Gobierno del Presidente Frei proponga e impul-
se la creacion de un fondo para el milenio para colocar nues-
tro principal acervo literario, pictérico, de esculturas y de obras
histéricas en forma digital. El propésito es crear museos elec-
trénicos de libre acceso para todos los establecimientos edu-
cacionales.

* Vida Democratica: Todos los partidos de la Concertacién

Democritica y todos los partidos politicos de Chile, deben
proponerse entrar al més breve plazo con informacién rele-
vante para los ciudadanos. Debe ser parte de la politica pibli-
ca que el gobierno central, los gobiernos regionales y los mu-
nicipales, también entren con informacién en lared y que puedan
obtener servicios relevantes para ellos.

* Actores Sociales: El gobierno debe estimular que los actores

y movimientos sociales, desarrollen diversas redes de infor-
macion temdtica que sea relevantes para sus asociados. Por
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ejemplo, debe apoyarse los esfuerzos que la Central Unitaria
de Trabajadores (CUT) est4 iniciando para tener un "homepage”
y. conectar a sus afiliados. Lo mismo debiera ocurrir con gre-
mios empresariales, jévenes, mujeres, medio ambientalistas y
otros actores.
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rar més software. La consecuencia es que los mercados de informacién -
en especial los relacionados con INTERNET: no funcionarén bien sin sub-
sidios y/o regulaciones gubernamentales.

(2) El otro concepto relevante es el de "costo marginal”. El costo para un
proveedor privado de informacién de permitir que un usuario envie més

de un mensaje en la red, se llama costo marginal o costo incremental. Si
un usuario de la red le fuese cargado un precio equivalente al uso adicio-
nal de lared, este precio deberfa ser casi igual a cero, especialmente cuan-
do lared no tiene elevado uso.

« Sensibilizacién Social: Debe abrirse espacio para que se abra ]
un debate nacional sobre el desarrollo de la infraestructura de ]
informacién. Es indispensable que nuestra sociedad asuma con
sentido critico las innovaciones que son impulsadas -hasta ahora
mayormente desde empresas privadas- de paises desarrolla-
dos. Esta serd la tnica forma en que el pais podréd construir
una sociedad de la informacién incluyente, abierta, critica y
culturalmente enriquecida.

Para concluir, el pais tiene la oportunidad de tomar directamente
un'tema de futuro, a través de un enfoque que levanta los mismos
principios basicos de igualdad, libertad y solidaridad. De asumir
este camino, se estard enfrentando un tema central de la moderni-
dad, pero no mediante declaraciones genéricas, sino planteando
una propuesta politica avanzada que propone construir una nueva
infraestructura de informacién para todos los chilenos, que
sera tan relevante para nuestro desarrollo como lo han sido en
el pasado las infraestructura de caminos, puertos y teléfonos.

NOTAS

(1) Se afirma que existe una externalidad, cuando un bien o servicio afecta
a terceros, mas alld de la transaccién que hay entre compradores y vende-
dores directos. En otras palabras, el bien "chorrea” o disemina efectos eco-
némico-sociales en otros. Las externalidades pueden ser positivas o nega-
tivas. Cuando son positivas, el beneficio social es mayor que el beneficio
privado, e incluso puede ocurrir que el productor o vendedor vean que sus
ganancias se esfuman. Un ejemplo clédsico es el software pirata. Este ha
5\ sido indispensable para la difusién de la computaciéon en el pafs, pero cier-
tamente reduce las ganancias de los productores y los desincentiva a gene-
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REFLEXIONES SOBRE
EL DESARROLLO INDUSTRIAL
EXPORTADOR CHILENO

Maximo Aguilera R.%)

Los planteamientos programaticos de la Concertacién Democriti-
ca desde su fundacién partian reconociendo la validez y necesidad de la
apertura econémica como un pilar central y el desarrollo exportador como
uno de los motores principales del crecimiento para la economia chile-
na. Sin embargo, al mismo tiempo, se llamaba la atencién sobre el cardc-
ter primario-exportador que exhibia la inserci6n internacional de la eco-
nomia chilena y sobre las limitaciones que ello implicaba para el dina-
mismo econémico futuro. Principalmente se ha planteado que un desa-
rrollo excesivamente concentrado en la explotacion y exportacién de re-
cursos naturales presenta, a lo menos, las siguientes limitaciones:

. bajo grado de incorporacién de valor agregado local a los produc-
tos exportados y muy baja capacidad de creacién de empleo por
unidad de capital. En otras palabras, una oferta exportable extre-
madamente concentrada en unos pocos productos con elevado con-
tenidos de recursos naturales:

« . relacionado estrechamente con lo anterior, limitada capacidad de
generacién de encadenamientos productivos intraindustrial y con
otras sectores de la economia,

. fuerte inestabilidad de los mercados internacionales de productos
‘ basicos y de commodities industriales;
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. lento crecimiento de la demanda mundial para este tipo de bienes,
por comparacion al crecimiento de la demanda para bienes manu-
facturados, en particular para aquellos bienes de elevado compo-
nente de innovacién tecnoldgica y

. debido a la elevada intensidad de capital y fuerte captacién de ren-

ta de recursos naturales en estas actividades productivas, confor-
macidn de una estructura de distribucién del ingreso muy concen-
trada.

De allf que se planteara desde el inicio del Gobierno de la
Concertacién la necesidad de superar las limitaciones anteriores mediante
el desarrollo de una segunda fase exportadora del modelo chileno, la
cual se caracterizarfa por una mucho mayor gravitacién de la produccién
y exportacion de productos de mayor grado de elaboracién del sector
industrial. A seis afios de Gobiernos de la Concertacién se hace necesa-
rio interrogarse por la senda que ha seguido el modelo exportador chile-
no y cuales son las perspectivas del mismo para los préximos afios.

A continuacién se presentan y analizan algunos antecedentes rela-
tivos al desarrollo industrial y exportador chileno mds reciente y se efec-
tia una discusidn sobre el avance hacia la segunda fase exportadora y
sobre su conceptualizacién actual. Finalmente se efectiian algunas re-
flexiones sobre las perspectivas de este desarrollo exportador y se ex-
traen conclusiones para la politica de fomento en esta drea.

En primer lugar es necesario destacar la fortaleza del crecimiento
exportador chileno, por cualquiera de los indices que ésta se mida. Tanto
en comparacién respecto del desempeifio exportador de América Latina
y el mundo, cuanto respecto a los denominados tigres asiaticos (cuadro

1).

Cuadro I: Crecimiento de las exportaciones de Chile,

de América Latina y del Mundo. Variacion %anual

1984-1989 1990-1995
CHILE 13.2 12.1
PROMEDIO AMERICA LATINA 4.3 8.4 (a)
PROMEDIO MUNDO - 9.0 6.8 (a)

(a) 1990-1994
Fuente: Banco Central, Cepal y FMI.
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Enseguida, una consideracion de la evolucién de la estructura de
las exportaciones indica con claridad el creciente mayor peso relativo de
las exportaciones industriales sobre el total de exportaciones. Hacia el
afo 1995 las exportaciones industriales se habfa elevado a un 42%, des-
de €1 29% en 1984. Esto sin dudas va en la direccién del desarrollo de la
segunda fase exportadora.

Existen otras importantes indicadores del avance hacia estadios
cualitativos superiores del desarrollo exportador. Dos elementos apare-
cen como muy relevantes en este sentido. Por una parte, se ha producido
una importante diversificacion del proceso exportador, tanto en térmi-
nos de la canasta exportable como de los mercados de destino. Por otro
lado, la estructura productiva interna ha desarrollado mayores grados de
insercion en los flujos comerciales internacionales.

En efecto, el proceso de diversificacién de la oferta exportable es
extremadamente fuerte y abarca a todos los sectores productores de bie-
nes transables, incluido de manera muy esencial al sector manufacture-
ro. Mientras en el afio 1989 el niimero de productos exportados alcanza-
ba a 1.478, en el afio 1995 esa cifra se habia mas que duplicado (3.623).
Este proceso de diversificacién de la base exportadora incluye también y
de manera muy especial a la industria, en donde el niimero de productos
pasa de 952 en el afio 1985 a 3380 en el afio 1994. El niimero de merca-
dos hacia los que Chile exporta también ha conocido un incremento muy
importante, pasando de 121 paises en 1989 a 160 paises en el afio 1995.
Esta diversificacién de mercado incluye también el hecho de que las
ventas al exterior se distribuyen en un mayor nimero de paises sino que
también esa distribucién es mas proporcional, es decir tienen menos im-
portancia los pafses mds grandes.

Se supone que estos avances en las diversificacién constituyen
avances en la direccién correcta, pues son indicadores de una mayor di-
versificacién de la base productiva interna y al mismo tiempo importa
un menor grado de vulnerabilidad de nuestras exportaciones respectos
de los vaivenes de los mercados internacionales.

Un segundo elemento es el mayor grado de insercién de la estruc-
‘tura interna en los flujos comerciales internacionales. Nos referimos al
hecho de que un mayor niimero de empresas y ramas productivas estdn
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involucradas en la actividad exportadora. Dos cifras al respecto son muy
elocuentes. Por una parte, el nidmero total de empresas involucradas di-
rectamente en la actividad exportadora se ha incrementado de manera
importante, especialmente en el sector industrial manufacturero: el ni-
mero total de exportadores directos se ha incrementado desde 2.109 en

-el afio 1984 a 5.815 en el afio 1995; en el sector industrial ese aumento es

de 1.255 empresas exportadoras a 4.989 empresas entre los mismos afios.

Por otro lado, se observa que las ventas a los mercados externos
representan un porcentaje cada mas mayor de las ventas totales para el
sector industrial como un todo y para la inmensa mayoria de sus ramas.
Asi por ejemplo, el coeficiente de exportaciones sobre las ventas totales
del sector industrial pasa desde el 11.5% en 1985 aun 15.7% en 1989 y
a27% en 1995. De otro lado, el niimero de agrupaciones industriales a 4
digitos de la clasificacién internacional uniforme que el afio 1980 desti-
naban algiin porcentaje de su produccién al mercado externo eran 32;
esto es un 40% de todas los grupos industriales a esa fecha. Esa cifra se
habia elevado en 1993 a 77 grupos industriales, es decir, el 88% del total
de grupos industriales en 1993®). l

Las cifras anteriores derivan su relevancia del hecho de que son
claros indicadores en el sentido que en el sector industrial se ha verifica-
do un importante proceso de aprendizaje exportador y éste ha desarrolla-
do significativas fortalezas competitivas a nivel internacional, lo cual,
tal como la fuerte diversificacién exportadora, dan cuenta de un impor-
tante avance en direccién de la segunda fase.

Se hace necesario, sin embargo, calificar con mayor detalle estos
avances en direccién de la segunda fase.

Los antecedentes disponibles sobre la composicién de las expor-
taciones industriales plantean importantes interrogantes sobre la estruc-
tura indusgrial y sobre el perfil de insercién internacional conformado en
el periodo post apertura comercial. Tres hechos son particularmente re-
levante:

Primeramente, la composicién de las exportaciones industriales
segin el grado de procesamiento, indica que, si bien las manufacturas no
basadas en recursos naturales son las que muestran las mayores tasas de
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crecimiento anuales en el perfodo 1984-1995, representan adin un por-

centaje bastante menor del total de las exportaciones del pais.

Cuadro 2: Crecimiento y composicion de las exportaciones industriales

segin grado de procesamiento

Estructura de las Exportaciones - Tasa de Variacién % Anual Participacién % promedio
por tipo de producto

1984-89 1990-95 1984-89 1990-95
Recursos Naturales 13.6 9.0 70.5 59.2
Indust. basadas en Recursos Naturales 12.0 17.9 24.7 31.1
Otras Industriales 19.1 194 4.8 9.5
Total 13.5 12.3 100.0 100.0
Fuente: Elaborado por la Unidad de Estudios-Minecon en base a cifras del Banco Central.

El segundo punto al respecto resulta de considerar un listado de
los 50 mas importantes productos exportados a los paises de la OECD,
cuyas ventas conjuntas representan aproximadamente el 90% de las ven-
tas totales a esos paises. Segin ese listado, las exportaciones de recursos
naturales (como cobre) y de manufacturas basadas en recursos naturales
(como celulosa) suman 39 productos (30 y 9 respectivamente) y sola-
mente las restantes 11 son manufacturas no basadas en recursos natura-
les.

El anélisis de la presencia de las exportaciones de Chile en los
mercados de los pafses de la OECD es un muy buen indicador del nivel
de competitividad y calidad de las exportaciones chilenas, pues se trata
de mercados de gran dinamismo, determinantes de los direcciones prin-
cipales del comercio mundial, y son mercados muy exigentes en cuanto
a calidad. Segtin esta linea de razonamiento un mayor grado de penetra-
cién de los mercados de 1a OECD es un buen indicador del avance en la
calidad de la insercién de un pais en los mercados internacionales. Al
respecto, las cifras para Chile indican que nuestro pais ha elevado de
manera muy insignificante el coeficiente de penetracién en esos merca-
dos (0:23% en 1984 a un 0.26% en 1994)®. Pero lo que es atin més
preocupante, el tipo de insercién de Chile es la de un pais fuertemente

primario-exportador y que sus incrementos de participaci6n en los mer-

cados internacionales se lleva a cabo principalmente en mercado declinantes
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y que no tiene presencia en los mercados de productos de elevadas exi-
gencias tecnol6gicas, que son los mercados de mayor dinamismo y en
donde se crean ventajas competitivas més duraderas: el 66% de las ex-
portaciones totales de Chile a la OECD son recursos naturales, 25% re-
cursos naturales procesados y solamente un 7% manufacturas no basa-
.das en recursos naturales.

En tercer lugar, la importante diversificacién exportadora que ha
realizado Chile no alcanza atin para romper la extraordinaria concentra-
cién de la oferta exportable nacional en unas pocas materias primas o
materias primas procesadas. En efecto, en el afio 1995 sélo 6 productos
(cobre, celulosa, harina de pescado, molibdeno, oro y metanol explican
el 59% de todo lo exportado ese afio.

Los antecedentes aportados anteriormente sobre el desarrollo ex-
portados de los Gltimos afios nos lleva a plantear algunas reflexiones:

. (que significa hoy dia la segunda fase exportadora?

. el desarrollo exportasdor chileno permite afirmar que somos ver-
daderos "tigres asidticos"?

. el desarrollo exportador futuro implicard ;més de lo mismo? o
(transitaremos hacia un nuevo modelo industrial?

La primera reflexién va en el sentido de resaltar la particularidad
del desarrollo exportador chileno y, a partir de allf, la necesidad de en-
tender de manera distinta a como se hacia a fines de los ochenta el con-
cepto de segunda fase exportadora®.

Reiterando lo planteado maés arriba, la conceptualizacién inicial
de segunda fase incorpora como elemento central la evolucién de la es-
tructura productiva y de la oferta exportable hacia productos de mayor
valor agregado de tipo preferentemente manufacturero. La realidad de
desarrollo exportador chileno post- apertura comercial ha mostrado un
camino algo diferente, el cual si bien supera la estructura exportadora
tradicional de Chile existente hasta fines de los setenta, no evoluciona
hacia un modelo de exportacién preferente de bienes industriales; més
bien asistimos a la profundizacién de la estructura primario exportadora
previa mediante la incorporacién de nuevas materias primas, combinado
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simultdneamente con un significativo crecimiento industrial exportador
centrado principalmente en el procesamiento de recursos naturales y , en
menor medida, con el despliegue de una nueva base industrial manufac-
turera bastante diversificada, pero ain de poco peso relativo en el con-
junto del sector industrial.

De este modo, el concepto de segunda fase debe ser ampliado en
el sentido de entender la presencia de productos de mayor valor agrega-
do no exclusivamente como la presencia de un mayor niimero de pro-
ductos industriales, sino que debe recoger, a lo menor, las siguientes
lineas de desarrollo:

. diversificacién y modernizacién de la propia base exportadora tra-
dicional de materias primas mediante la incorporacién de nuevos
productos o de nuevas variedades de mayor calidad de los mismos
productos;

. el desarrollo de la actividad industrial se efectia mediante el sur-
gimiento de encadenamientos productivos principalmente hacia
adelante, lo que conduce, hasta el momento, a una estructura in-
dustrial dinamizada por manufacturas basadas en recursos natura-
les, normalmente con un primer proceso de manufacturacion.

. la incorporacién de mayor valor agregado no solo se realiza me-
diante la transformacién de un bien por sucesivas etapas de proce-
samiento, sino que ha adquirido gran relevancia los procesos que
agregan valor a un mismo producto, principalmente mediante el
desarrollo de productos de mayor calidad.

. diversificacion de mercados, que da mayor espacio de expansion
a una misma estructura productiva.

. desarrollo de procesos de exportacién de servicios, como por ejemplo,
de ingenierfa e informatica.

~ Del mismo modo, también debe ampliarse la visién sobre el desa-
rrollo tecnolGgico, a fin de no sobre enfatizar el circulo virtuoso entre
desarrollo industrial manufacturero y desarrollo tecnolégico. El desa-
rrollo exportador de los ltimos afos ha mostrado que otros sectores,
incluidos los sectores primarios, son capaces también de incorporar tec-
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nologias de frontera y ser fuente de permanente innovacién tecnolégica
de procesos y productos .

En cuanto a la segunda reflexién, los antecedentes presentados
anteriormente no permiten afirmar que Chile se ha transformado en una
nueva suerte de "tigre asidtico"”. Sin pretender agotar el tema quisiera
‘simplemente llamar la atenci6n sobre dos aspectos adicionales®. En primer
lugar, los modelos asidticos, primeramente Jap6n, y posteriormente, Corea
y Taiwdn, entre otros, basaron su desarrollo exportador en el sector ma-
nufacturero no basado en recursos naturales. En una primera etapa se
puso énfasis en el desarrollo de industrias muy intensivas en-mano de
obra, para continuar avanzando hacia el desarrollo de estructuras indus-
triales mas complejas en torno a un eje sidero-metalmecédnico, centrando
dltimamente su crecimiento en la expansién de ramas productivas inten-
sivas en conocimiento y tecnologia.

Cuadro 3: Estructura de las exportaciones de los paises del sodeste

cipacion %

1970 1993 1970 1993 1970 1993
Productos Primarios 24.0 7.0 24.0 7.0 70.0 20.0
Manufacturas 76.0 94.0 76.0 93.0 31.0 80.0
a. Maguinaria y Equipo 7.0 43.0 17.0 40.0 11.0 55.0
b. Otro 69.0 51.0 59.0 53.0 20.0 25.0
Fuente. Banco Mundial.

El segundo punto al respecto consiste en que el desarrollo econé-
mico en los asi llamados tigres asiéticos ha tendido a generar estructuras
productivas homogéneas y con un rdpido proceso de cierre de la brecha
de la productividad promedio de esas economias respecto de las de los
paises mas desarrollados, e incluso en algunas ramas o subramas for-
mando parte del pequefio grupo que expande la frontera productiva y
tecnolGgica. Este parece ser el punto clave del crecimiento industrial y
exportador de estos pafses.

Como se ve por los antecedentes anteriores, en el caso de estos
paises asidticos se ha estado en presencia de procesos que dan origen al
desarrollo de estructuras industriales similares a la de los paises més
avanzados y con capacidad de competencia internacional en las ramas
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de avanzada del desarrollo tecnolégico. Esto permiti6 a estos paises in-
crementar de manera sustancial su competitividad internacional en los
segmentos del mercado internacional de mayor dinamismo y de exigen-
cias tecnolégicas de calidad, lo cual se refleja en el tipo y grado de pene-
tracién de las exportaciones de este grupo de paises en los mercados de
la OECD. Estos paises entre 1980 y 1993 habian duplicado su participa-
cién en las importaciones totales de la OECD (del 6.4 a 12.8%), elevan-
do, ademas, la contribucién de las exportaciones de manufacturas desde
el 42% en 1980 al 79% en 1993®.

En el caso de Chile la situacién en diferentes en varios aspectos.
No se han acortado sustancialmente los diferenciales de productividad
al interior del sector industrial, manteniendo una importante heteroge-
neidad estructural, particularmente en lo que respecta a las empresas de
menor tamaio. Si consideramos un indicador del nivel de la productivi-
dad media por ocupado en el sector industrial por ramas a tres digitos se
evidencia inmediatamente esa heterogeneidad: si se consideran las 5 ra-
mas con mayores niveles de productividad se tiene que su nivel prome-
dio es 9 veces el del promedio de la industria y 23 veces superior al del
promedio de la productividad de las 5 ramas maés rezagadas”. El si-
guiente cuadro confirma el rezago de productividad de las empresas de
menor tamaiio en 12’ industria chilena.

Cuadro 4: Productividad media por ocupado en la industria
chilena segin tamano de empresas. 1993

1993
Relacién productividad pequefia a gran empresa 0.38
Relacién productividad mediana a gran empresa 0.69
Pequefia empresa: 10 a 49 ocupados; mediana empresa: 50 a 199 ocupados;
gran empresa: 200 ocupados y més.

Fuente. Elaborado en base a la Encuesta Nacional Industrial Anual del INE.

Esto muestra que la importante expansién exportadora en Chile
no ha logrado "revolucionar" la base tecno-productiva de vastos seg-
mentos del sector industrial, lo que representa una diferencia crucial con
las experiencias de los paises asidticos y representa, sin dudas, una seria
traba para el avance industrial y su competitividad internacional en la

" actualidad.
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De otro lado, més alld del avance en diferentes sectores producti-
vos, en promedio la economia chilena no ha logrado reducir la brecha de
productividad que la separa de los paises de la frontera productiva y
tecnoldgica, tal como lo muestra el cuadro siguiente.

1913 1929 1238 1950 1973 1980 1989 1994
Arggmina 53 51 44 41 40 45 32 38
Brasil 9 15 17 18 24 30 26 24
Chile 42 46 38 32 35 35 30 33
USA 100 100 100 100 100 100 100 100
Fuente: Hoffman, A. Productividad Total de Factores en Chile. Perspectiva Comparativa. Mimeo.

En cuanto al sector industrial chileno su evolucién es similar, pues
éste experiment6 en la década de los ochenta un retroceso en el campo
de la productividad media. El perfodo de recuperacién y crecimiento
post crisis 1982 ocurrié sobre una base extensiva, es decir mediante la
incorporacién de mano de obra y una mayor utilizacién del equipo exis-
tente, incluso con fuertes caidas en la inversién productiva en el sector.
En el periodo 1984-1989 la productividad media disminuy6 a una tasa
anual del -0.9%. Recién en la década de los noventa se est4 produciendo
un proceso de aumento de las ganancias de productividad media, con
una tasa anual del 3.0% para el periodo 1990-1995.

El rezago y la heterogeneidad en cuanto a productividad del sector
industrial chileno, respecto a estiandares internacionales, llevan a con-
cluir que en el importante crecimiento de las exportaciones manufactu-
reras han desempefado un rol central otros factores de competitividad
distintos de las ganancias de eficiencia productiva, cuestién esta dltima
central en la explicacién del crecimiento de los "tigres asidticos". En
particular, en el caso de Chile los niveles del costo salarial ha sido un
importante componente de su ventaja comparativa. En efecto, el nivel
del costo laboral unitario de los EE.UU. y Japén era entre 1986-1989
précticamente 4 veces el nivel del de Chile y el de Brasil 1.3 veces(8).
Estos diferenciales estan disminuyendo durante la década de los noventa
debido al crecimiento de los salarios reales en Chile, por lo cual se acen-
tda la importancia de los aumentos de productividad como elemento central
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en la cual deber4 asentarse crecientemente la competitividad de nuestras
exportaciones manufactureras.

El contorno especifico que ha asumido el tipo de desarrollo
exportador, en particular su fuerte sesgo hacia la explotacion de recursos
naturales tiene que ver, a mi juicio, con, a lo menos, los siguientes facto-
res. Primeramente, son evidentes las ventajas comparativas que Chile
posee en el 4rea de recursos naturales, las cuales resultan de la abundan-
cia y variedad de los mismos, lo que unido a un relativo facil acceso
geografico para su explotacién han hecho al sector de recursos naturales
un 4rea privilegiada de la inversién extranjera. A ello se suman los es-
fuerzos del sector piiblico en apoyo de algunos rubros de gran importan-
cia, como el forestal (subsidio forestal y plantas de celulosa) y el pesquero
(plantas y programas de fomento sectorial), los que vinieron a madurar a
plenitud en la década de los ochenta.

Enseguida, hay que tener en cuenta que las posibilidades de una
ampliacién y profundizacién del desarrollo industrial no basado en recur-
sos naturales, en especial del niicleo metalmecanico y de produccion de
magquinaria y equipo eran bajas en el marco del modelo exportador
implementado. Debido a la forma dréstica, uniforme y acelerada en que se
llevé a efecto la apertura comercial en la segunda mitad de los setenta dejé
a la inmensa mayoria de este sector sin posibilidad de competir con la
produccién importada, debiendo iniciar entonces un proceso de reduccién
y especializaci6n. La participacion de estas ramas (agrupaciones 37 y 38)
en la generacién del valor agregado manufacturero disminuy6 desde un
35% a fines de los sesenta al 27% a inicios de los ochenta (una vez con-
cluido el proceso de apertura), cifra similar a la existente en la actualidad.

Ademis, las posibilidades de expansi6n internacional de este tipo
de produccién industrial estén estrechamente relacionada con el aprove-
chamiento de economias de escala, es decir de la presencia de empresas
de gran tamafio e intensivas en capital. Para los est4ndares internaciona-
les, ta estructura industrial chilena no se caracteriza por un aprovecha-
miento intensivo de economias de escala. Un indice de ello es el tamafio
medio de los establecimientos industriales: en 1992 el tamafio medio de
los establecimiento industriales chilenos para el promedio de la indus-

" tria manufacturera era de 82 ocupados y el de la agrupacién de fabrica-
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cién de productos metélicos, maquinarias y equipo de 80. Esta es una de
las razones que explican por qué las exportaciones industriales manu-
factureras se han dirigido principalmente a los paises de América Latina

y no han logrado avances sustanciales en mercados més exigentes, como
los de la OCDE.

El tercer elemento explicativo del bajo crecimiento relativo del
sector no basado en recursos naturales ha sido la ausencia de una politica
industrial activa, elemento éste que ha desempefiado un rol muy decisi-
vo en los paises de més reciente industrializacion del sudeste asiatico.

Las reflexiones anteriores no tienen como propésito desmerecer
el desarrollo exportador chileno, sino que precisar sus particularidades y
sefialar sus diferencias con otros procesos exportadores exitosos. Este
permite, a mi juicio, dimensionar con mayor exactitud las fortalezas y
limitaciones del modelo exportador chileno, para analizar de mejor ma-
nera sus perspectivas.

A partir de los antecedentes y analisis anteriores es posible plan-
tearse una ultima reflexién ¢, las perspectivas del desarrollo productivo y
exportador de la industria manufacturera incluye mds de lo "mismo" o se
visualizan cambios de significacién en la estructura industrial? En el
marco de estas notas seria demasiado ambicioso pretender dar una res-
puesta exhaustiva a esta interrogante. Por ello intentaré solamente pre-
s§ntar algunas ideas que permitan orientar una reflexién en esa direc-
cién.

Me parece que si consideramos un horizonte de una década no es
posible esperar cambios sustanciales en la estructura industrial y en el
perfil de insercién econémica internacional de Chile. Por el lado de la
oferta, més alld de que ya se evidencian algunas serias limitaciones por
agotamiento‘de algunos recursos naturales debido a su sobreexplotacién,
los antecedentes sobre disponibilidades y calidad de los recursos natura-
les existentes parecen ser suficiente para permitir la continuacién de un
desarrollo dindmico en este sector. El desarrollo de nuevas variedades y
mejoramiento de calidad en Ia horto-fruticultura, la pesca y forestal y la
explotacién de nuevos recursos en el caso de la mineria parecen ser las
direcciones principales de ese desarrollo futuro en esta drea.
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Asimismo se puede esperar nuevos desarrollos productivos y
exportadores basados en avances hacia adelante en la cadena de proce-
samiento de recursos naturales; es decir la produccién de bienes basados
en recursos naturales, pero con un segundo y tercer proceso de elabora-
cién. Esto dltimo es una suerte de segunda fase en el drea de los recursos
naturales procesados. Por el lado de la demanda, la profundizacién del
proceso de insercién en los mercados internacionales a través de la firma
de tratados comerciales con diversos paises y zonas de comercio abren
amplio espacio para la expansién de la oferta chilena de esos productos.
En especial es destacable en esta direccién la importancia de los merca-
dos de MERCOSUR vy de los paises del Asia-Pacifico para el dinamismo
de este sector a futuro.

Al mismo tiempo, estimo que se acentuara el proceso de amplia-
cién de la base manufacturera no basada en recursos naturales que se ha
venido observando en la década de los noventa. Existen varios elemen-
tos que permiten sostener lo anterior.

Por una parte, hoy, después de las crisis de la apertura comercial y
de la crisis de 1982-1983, la economia cuenta con un nicleo industrial
exportador no basado en recursos naturales moderno, con un importante
grado de diversificacién y con una significativa experiencia y aprendi-
zaje de gestion empresarial y de penetracién de los mercados internacio-
nales. Aunque en menor escala, también existe un significativo aprendi-
zaje y desarrollo de procesos de innovacién tecnolégica en grupos im-
portantes de empresas de este sector. Ademds, se observan desarrollos
productivos y exportadores en las dreas de construccién de equipo e insumos
para actividades mineras y de la pesca. Asimismo es de esperar una ma-
yor ampliaci6n de la ya existente produccién de insumos para las activi-
dades de la horto-fruticultura. Finalmente, los sectores manufactureros
més tradicionales, como textiles, confecciones y calzado, probablemen-
te se encuentren actualmente en la fase de afianzamiento, después de un
periodo de reconversién y no continden perdiendo importancia en la es-
tructura industrial, como ha ocurrido en los dltimos 5 afios. Los tratados
comerciales con MERCOSUR y NAFTA dardn probablemente un ma-
yor espacio para su crecimiento, pero de ningiin modo se visualiza que

_se puedan constituirse en sectores lideres.

212

Reflexiones Socialistas Sobre Chile

En el contexto delineado anteriormente es dable preguntarse por
el rol de la politica de fomento productivo en el sector industrial. Si,
como se argumenta mds arriba, la hipdtesis bésica sobre el desarrollo
exportador de mediano plazo del pafs plantea la existencia de espacio
para el funcionamiento del actual modelo exportador con alto contenido
.de recursos naturales, el rol de la politica de fomento deberia consistir en
la promoci6n de la modernizacién y fortalecimiento de la competitividad
del niicleo industrial manufacturero. Esto supone indudablemente una
politica més activa que la que se ha aplicado hasta el momento. En este
marco, la politica que optimiza ese disefio deberfa apuntar, a lo menos,
en las siguientes direcciones.

La orientacion estratégica de la politica de fomento deberfa con-
sistir en el apoyo y estimulo a los procesos de modernizacién productiva
para cerrar la brecha de productividad existente respecto de los estdndares
internacionales. El cierre de este brecha representa un gran desafio, pero
al mismo tiempo una gran oportunidad para el sector industrial. Esta es
la pieza clave del exitoso esquema que han aplicado los paises de recien-
te industrializacién. La materializacién de este disefio de politica supone
actuar simultdneamente en los siguientes 4mbitos:

. optimizar el uso de los recursos piblicos involucrados en las ta-
reas de fomento, lo cual supone poner en préictica un sistema
tecnificado y permanente de evaluacién de los programas de fo-
mento.

. ampliaci6n de los recursos piblicos destinados a fomento, espe-
cialmente del sector PYME. Estos pueden provenir de la reasignacién
de recursos existentes como de recursos adicionales. Es necesario
rebalancear los diferentes programas la significacién relativa de
los diferentes programas. Por ejemplo, los programas de fomento
CORFO para todo el sector PYME que atiende a un universo po-
tencial de 80.000 empresas cont6 en el afio 1995 con aproximada-
mente 12 millones de délares, en circunstancias que el solo pro-
grama de apoyo a la pequefia minerfa, aproximadamente 8.000
mineros, contaba con un presupuesto similar. La necesidad de des-
mantelar los sistemas de fomento exportador existentes en los préxi-
mos 7 afios debido a las nuevas normativas de la Organizacién
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Mundial de Comercios (ex GATT), especialmente el reintegro sim- ) (8) Ver M. Aguilera, "El tipo de cambio real como indicador de la
plificado a las exportaciones no tradicionales (aproximadamente ‘ ] competitividad internacional y su evolucién reciente en la economfa chi-
160 millones de d6lares anuales), es una oportunidad para el redisefio ] : leng", R.evista de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas
de algunos de los instrumentos existentes o la generacién de nue- ] Universidad Central, N°11, 1995.

vos instrumentos.

. se hace necesario actuar con un criterio de mayor focalizacién en
el disefio y aplicacidn de los instrumentos, lo que si bien no con-
tradice el criterio de horizontalidad de la politica de fomento, per-
mitirfa potenciar la accién de los programas en ciertos sectores,
regiones, grupos de empresas o ramas productivas.

NOTAS

(1) Ingeniero Comercial y Doctor en Economfa; Jefe de la Unidad de Es-
tudios del Ministerio de Economia.

(2) Antecedentes de la Encuesta Nacional Industrial Anual del INE.

(3) Datos extraidos del Programa CAN de Cepal para la medicién de la
competitividad.

(4) Para una discusidn sobre este punto ver los articulos de M. Aguilera,
"Reestructuracién y fuentes del crecimiento industrial chileno” y A. Diaz,
"Chile en la segunda fase exportadora. Dilemas para una estrategia de de-
sarrollo”, en Estadfstica y economia nimeros 9 y 10 respectivamente.

(5) Sobre el desarrollo de los tigres asidticos ver Agosin, M. Politica co-
mercial en los pafses dindmicos de Asia. En Revista de Desarrollo Econd-
mico, N° 131, 1993 y Banco Mundial, El Milagro de Asia Oriental. El
crecimiento econémico y las politicas oficiales. 1993.

(6) Los paises son: Corea del Sur, Hong-Kong, Taiwan, Singapur, Burma,

India, Indonesia, Malasia, China, Tailandia y Filipinas. Ver: Mortimore,

M. "Pahts Towards International Competitiveness: A CANalisys", Cepal, '
\ Serie Desarrollo Productivo N°25, 1995. 1

(7) Ver M. Aguilera, Reestructuracién y fuentes del crecimiento industrial
chileno. Estadistica y Economfa N°9, 1994,
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EL SINDICALISMO:
UN ACTOR EN
PROCESO DE CAMBIO®"

Guillermo Campero

1.  Un proceso de transformacion de los modelos de accién
sindical.

El proceso de paso de un tipo de accién sindical a otro, como todo
proceso de transformacién, implica tensiones, ajustes de adaptacién a
nuevas realidades. En un mundo en que el cambio econémico, tecnold-
gico y politico ha adquirido una gran velocidad, la organizacién social
de los trabajadores se ha visto enfrentada a enormes desafios para seguir
el ritmo de tales transformaciones. Ello ha significado replantearse no
s6lo formas nuevas de representacién, sino también abordar la compleja
tarea de reexaminar conceptos sociales, econémicos y politicos de larga
raigambre en el mundo sindical, que constituyeron la base de la cultura
laboral durante mds de un siglo.

A diferencia de los intelectuales, los técnicos y, en cierta medida
los politicos, que eventualmente tienen menos barreras para absolver con
mayor rapidez las nuevas sefiales del cambio, los movimientos sociales
requieren de tiempos mayores para ello, debido a que identificar, eva-
luar y asumir nuevas orientaciones sociales, politicas y culturales y, pro-
ponerse nuevas formas de organizacién y accién colectiva, supone un

_arduo proceso de interlocucién con sus bases; supone también recoger
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con atencién las visiones objetivas y subjetivas que surgen en esas bases
frente a las transformaciones en curso y exige hacerse cargo de identifi-
car los costos y las oportunidades que tales transformaciones siempre
implican. Los movimientos sociales y el sindicalismo muy especialmen-
te, son actores representativos y, por tanto, estan exigidos de expresar

. cabalmente las percepciones de quienes representan. Por ello, frente a

los procesos de cambio, histéricamente, los movimientos sociales sufren
fases de agudas tensiones.

Muchos analistas, tal vez apresuradamente, tienden a diagnosticar
entonces, que estos movimientos y, en el presente especialmente el sin-
dicalismo han entrado en crisis y que ella hasta podria ser una crisis
terminal.

Se diagndstica asi, por algunos, una suerte de disolucién del papel
sindical en nuestras sociedades.

En mi opinién este diagnéstico es profundamente equivocado.

Si bien es efectivo que las evidencias a nivel internacional mues-
tran que existe una tendencia a la disminucién de la afiliacién y que se
presentan dificultades para representar las nuevas categorias de trabaja-
dores -surgidas de las transformaciones en el funcionamiento y en la
estructura econémica, asi como de los cambios tecnolégicos- y que el
peso del movimiento sindical parece ser aparentemente menos decisivo
en la formacién de las grandes decisiones sociopoliticas y econémicas,
lo importante, en mi concepto, es observar los factores explicativos de
estas situaciones y la forma como ellos estan generando o exigiendo un
cambio en la 16gica de la accién sindical, antes que declarar su crisis.

Hoy, igual como ocurrié en el momento de surgimiento del mode-
lo industrialista de economia y sociedad, cuando éste reemplazé al mo-
delo preexistente, basado en los oficios profesionales y en mercados mas
reducidos, se esta produciendo una mutacién de las antiguas formas de
organizacién del trabajo, de la manera como se configuran y funcionan
los mercados laborales, del uso de las tecnologias, del papel de los acto-
res laborales y de la institucionalidad laboral.

Lo anterior deriva de la implantacién en las dltimas décadas de un
nuevo modo de desarrollo, que esté transformando ese modelo industrialista.
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El paso a esta nueva situacién estd implicando procesos, a veces
bastante drésticos, de ajuste y reestructuracién, con efectos severos so-
bre el antiguo funcionamiento de la economia, dando lugar a reordena-
mientos de miiltiples sectores en funcién de su capacidad de adaptacién
a las nuevas condiciones de competencia en mercados cambiantes y de
absorcién de los veloces cambios tecnolégicos.

Asi, es toda la cultura del trabajo, de la gestién de las empresas y
de las relaciones laborales constituidas en las décadas posteriores a los
afios treinta sobretodo, que esta siendo afectada.

Este proceso de recambio material y cultural impone desafios com-
pletamente nuevos al sindicalismo como también a muchas otras formas
de representacién social, pero no las elimina. Admitir la su desaparicién
como un hecho ineludible serfa aceptar que la sociedad ha sido absorbi-
da por el mercado o por el Estado y ha perdido completamente capaci-
dad de actuar colectivamente. Una tal hipétesis no tiene, en mi opinidn,
fundamentos histéricos ni sociolégicos.

Mi hipétesis, al contrario, es que estamos en presencia de un proce-
so de reemplazo progresivo de un tipo de accién colectiva sindical de los
trabajadores por otro tipo de accién y representacién sindical que busca
insertarse en las nuevas condiciones sociales, econémicas, tecnolégicas e
institucionales. Este cambio es un cambio complejo, que implica rees-
tructuraciones culturales fuertes. Por ello la sensacién de incertidumbre
es persistente. Todavia las certezas del pasado, a menudo, resultan mas
seguras para muchos sindicalistas. Reaccién comprensible en un mundo
que trastoca tan dramdticamente las bases de toda una historia social.

Pero el hecho es que, pese a este momento de fuerte mutacién, no
hay evidencia que la accién sindical haya sido sustituida por una prefe-
rencia por la acci6n individual, como se afirma en ciertos anélisis. Tam-
poco hay evidencia que se esté produciendo el surgimiento de otras for-
mas de representacién distintas del sindicato en el mundo de la empresa
o lo§'servicios, y en general en el mundo de los trabajadores en condicio-
nes de actuar colectivamente.

El sindicato esta sin duda enfrentando desafios a su modelo histé-
_rico de accién, pero no estd sobrepasado -alli donde hay condiciones
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para actuar colectivamente- por otras formas de representacién o por la
opcién individual.

Muy por el contrario, el sindicalismo ha sobrevivido a la feroz
batalla librada en su contra por el neo liberalismo ortodoxo que lo define
s6lo como un obstdculo al libre funcionamiento del mercado. Esta pri-

mera victoria no es banal. Lo que ha hecho es demostrar la validez histé-

rica, socioldgica y politica, que no existe una sociedad sin actores y por
tanto sin negociacion de intereses. Y ello no es un dato menor pues reve-
la la potencialidad de la accién colectiva y la permanencia cultural de
ella en el mundo del trabajo.

El sindicalismo, atin debilitado en muchas partes, ain tensionado,
ain en bisqueda de nuevas opciones, estd operando como un actor del
proceso. La victoria antes sefialada es una indicacién de ello.

Aunque su accién sea en muchos campos todavia defensiva y su
capacidad de propuesta se encuentra a menudo limitada, esto mismo reve-
la que contimia siendo un interlocutor activo. El reciente ejemplo de Fran-
cia y otros paises europeos, asi como aqui en Chile, en que el sindicalismo
logra intervenir en los debates econémico sociales confirma lo anterior.

Por eso mismo se trata de un actor no prescindible en la genera-
cién de un nuevo consenso en el mundo del trabajo. Sin representacién
colectiva de los intereses de los trabajadores, por mas que los tecnécra-
tas neo liberales piensen lo contrario, tal consenso dificilmente ser4 lo-
grado y perdurar4.

2. {Cuales son las bases que ya comienzan a configurarse
para definir un nuevo modelo de accién sindical?

Consideramos aquf las tendencias que parecen estar surgiendo a
nivel internacional y que, en cierta medida, estin también presentes en
los andlisis del sindicalismo en Chile, aunque naturalmente con diferen-
cias y especificidades propias de la realidad nacional. Destacamos estas
orientaciones emergentes, pues nos parecen que constituyen una base
apropiada para identificar lineas de accién que resultan sin duda reco-
mendables para una elaboracién estratégica y politico social del sindica-
lismo en Chile.
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En primer lugar, el debate sindical revela que esté en proceso -tal
vez de manera muy incipiente todavia- la formulacién de un nue-
vo proyecto de accién sindical que busca asumir los cambios sin
abandonar la identidad de ser un movimiento que represente a una
categoria social: los trabajadores. El debate se refiere entc')nces a
cémo identificar y definir esta categorfa social en los nuevos tiempos
y a cémo identificar sus intereses. A no abandonar por tanto }a
naturaleza histérica de una representacién social, aceptando sin
mds que esta nocién sociolégica, la de los trabajadores, se haya
vaciado de todo contenido especifico.

Esta idea fuerza, relativa a que la accién sindical es una accién de
representacién de una categoria social, tiene el enorme valor de
enfrentar las tesis -difundidas por el neo liberalismo ortodoxo y
por los cultores de llamado post modernismo- acerca de que la
sociedad moderna se define por el individualismo y la indiferen-
ciaci6n, negando la existencia de intereses categoriales. Si el sin-
dicalismo logra asumir las nuevas realidades, econdmicas, técni—
cas y politicas, aceptando el reto de los cambios, pero al mismo
tiempo reivindicando su papel histérico de intervenir en el control
y la orientacién de tales cambios, representando los 1gt§reses de
los trabajadores en ellos, probablemente consiga reconciliar su tra-
dicién con los desafios del porvenir.

En la defensa de una representacién de una categoria social hay una
dimensi6n contestataria del sindicalismo que la sociedad requiere preser-
var como contrapeso del poder econémico y del poder estatal. ESFo
porque, de la misma manera que en el sistema politico es necesario
que se representen todas las fuerzas de la sociedad, para asegurar su
pluralismo y para generar poder contralor, en las relaciones del traba-
jo es necesario garantizar estas mismas capacidades.

En segundo lugar, se aprecia también el desarrollo de una vision
mas ajustada de las relaciones entre economia y resultados socia-
les.

La caracteristica que marcé en el pasado no sélo la visién sindical,
sino también politica e intelectual de los sectores denominados
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progresistas, fue el énfasis puesto a la dimensién distribucién de
los frutos del desarrollo y una aspiracién al igualitarismo. Pero
esta vision, sin lugar a dudas justa desde el punto de vista de las
desigualdades y de la necesidad de la integracién social, descuidé
0 prestd menos atencién a las exigencias del crecimiento y a los
requisitos de disciplinamiento a los necesarios equilibrios de una
legalidad econ6mica sana. Asi, por ejemplo, el crecimiento de los
salarios y la estabilidad de los empleos se abordaron a menudo
como variables relativamente independientes de otros factores como
la inversién productiva, la productividad del trabajo y las necesi-
dades de adecuacion de la economia a los ciclos de los mercados,
incluido el del trabajo. Aumentar los ingresos y asegurar la estabi-
lidad de los ocupados parecia mds ligada a la voluntad politica de
lograrlo que a la capacidad de generar crecimiento sostenido para
asegurar estos resultados.

Esta visién unidimensional tiene su contraparte en la también
unidimensional concepcién -neo liberal- que el crecimiento por si

s6lo asegura acceso a las oportunidades de progreso y de calidad
de vida.

Por ello, resulta alentador percibir que se estdn dando pasos en las
concepciones sindicales hacia una visién multidimensional que
combine la idea de crecimiento con integracién y distribucién, es
decir con equidad. Asf el desarrollo es concebido al mismo tiempo
como el paso hacia una capacidad de crecimiento sostenido y como
politicas activas de generacién de oportunidades crecientes de mejor
calidad de vida para todos.

Esta visién multidimensional se manifiesta también en la concep-
cién de la politica laboral a la que progresivamente parece acer-
carse la nueva perspectiva sindical. En la antigua perspectiva, la
politica laboral a menudo tendfa a ser vista como la parte "social"
de la politica econémica. Una suerte de contrapeso. Si la primera
ponia limites y restricciones, la segunda debia proteger frente a
ellas. En esta nueva concepcién el sindicalismo se esfuerza por
integrar politica de crecimiento y politica laboral, buscando que
ambas apunten en el mismo sentido de promover crecimiento sos-
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tenido y distribucién de los resultados, pero asumiendo como co-
munes las restricciones y las posibilidades.

En tercer lugar, se advierte también que se encuentra en revisién
la idea que alcanzar mayores cuotas de poder y participacién sin-
dical -cuestién sin duda estratégica- era por si sola una clave sufi-
ciente para producir decisiones adecuadas a los propésitos de un
desarrollo integrador de los intereses laborales. Desde este punto
de vista, nuevamente, las restricciones del funcionamiento econé-
mico tendfan a ser vistas como variables relativamente dependientes
del poder y de la voluntad politica, es decir, manejables por estos
factores.

La experiencia de la accién sindical parece haber mostrado que la
voluntad politica no es suficiente por si sola para gestionar tales
restricciones y que se hace necesario también asumir criterios ra-
zonables de disciplinamiento a los limites objetivos del funciona-
miento econdmico, los cuales pueden imponer contrapesos a la
voluntad politica. Las metas de control inflacionario y la asocia-
cién de ingresos a productividad, entre otros temas hoy relevan-
tes, asi lo estdn mostrando.

Pero también-se observa que este disciplinamiento no puede ser
efectivo sino es el resultado de decisiones se configuren a partir
de consensos bésicos entre los actores involucrados: trabajadores,
empleadores, consumidores y representantes politicos diversos. Asi,
se comienza a asumir el criterio que la voluntad politica debe pa-
sar por el ejercicio de la negociaci6n a fin de lograr convicciones
estables sobre las decisiones econémicas.

En cuarto lugar es posible identificar que esta surgiendo una nue-
va cultura de las relaciones en la empresa.

Lo anterior tiene que ver con la identificacién que es la empre-

_sa, si bien no el vinico, un nivel privilegiado para enfrentar los
cambios técnicos, de organizacién del trabajo y de nuevas for-

mas de competitividad y calidad que estdn afectando la vida
laboral. En la realidad actual de competencia internacional y
de rapidas transformaciones tecnolégicas, en efecto, son las
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empresas las que experimentan de manera directa y primero los
cambios que se manifestardn posteriormente como fenémenos
mas globales.

Ello esta llevando a valorar el rol de las convenciones colectivas y
de las nuevas técnicas de gestién en las empresas como un campo
de accién sindical importante para desarrollar nuevas relaciones
de trabajo, a partir de las cuales elaborar planteamientos para los
debates mas generales -a nivel de rama o nacional- sobre temas
tan criticos como flexibilidad, desregulacién y otros que estamos
conociendo cada dia de manera mds extendida.

Lo anterior no implica que el nivel sectorial y nacional no siga
siendo considerado un nivel de importancia estratégica en muchas
materias, pero muestra que el sindicalismo esta revalorizando la
accion de empresa como un espacio de gran importancia.

En quinto lugar, el debate sindical muestra una especial preocupa-
cién por desarrollar modalidades de representacién concordantes
con las nuevas condiciones econémicas, técnicas y sociales.

Lo anterior esta significando que se somete a revisién la estructu-
ra de representacion propia del modelo industrialista. Parte de esta
revisién es la ya mencionada nueva cultura de la empresa, que
otorga un rol mds importante a este nivel, articuldndolo mejor con
el nivel de organizacién ramal y nacional.

Pero también perecen surgir otros aspectos de innovacién.

Entre ellos, la preocupacién por una la democratizacién cada vez
mas profunda de los mecanismos de seleccién de los liderazgos.
Ello, porque resulta cada vez mias urgente identificar adecuada-
mente el tipo de representantes que correspondan a las nuevas ca-
tegorias de trabajadores que estdn surgiendo de los cambios técni-
cos y organizacionales.

Lo anterior estd llevando a prestar atencién creciente a los liderazgos

generados desde las empresas, fortaleciendo la carrera sindical desde la
base hacia arriba. Asi, Ia vinculacién entre la direccién intermedia y su-
perior se espera sea fortalecida. Pero también se busca generar un tipo
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de representante sélidamente vinculado a los nuevos procesos de trans-
formacién y al tipo de demandas que surgen de ella.

De otra parte, puede ser de importancia experimentar un mayor
proceso de descentralizacién, por medio del cual el nivel comunal y re-
gional de las ramas federativas adquieran una mayor capacidad de rela-
cién horizontal entre los sindicatos intra e inter ramas, y de estos con la
autoridad publica y privada a ese nivel. Ello puede en muchos casos
permitir un mejor examen de los mercados de trabajo y de otras materias
ligadas al acceso a servicios en el plano de la salud, la vivienda, la aten-
ci6n preescolar, la capacitacién y otros. La organizacién de la solidari-
dad sindical, una de las tareas importantes del sindicalismo puede en-
contrar asi nuevos espacios.

Parece también recomendable fortalecer la sindicalizacién en for-
ma acorde con los nuevos tipos contractuales que estén apareciendo. Asf,
otorgar'una atencién creciente a los requerimientos y caracteristicas pro-
pias de organizacion de los trabajadores eventuales, transitorios, por obra
y sometidos a sistemas de subcontratacion, que tienen diferencias con el
clasico sindicato permanente de empresa, seguramente serd una tarea
prioritaria. Es posible que la base sindical tienda a configurarse cada vez
mas con este tipo de trabajadores y ello requiere que se fortalezca su
capacidad de represfentacién al interior del nivel federativo y nacional.

En general, descentralizar y diversificar la estructura sindical,
manteniendo su naturaleza articulada entre los tres niveles histéricos (base,
rama y nacional) puede ser un criterio relevante en las nuevas condicio-
nes.

Todo lo anterior probablemente exija que el nivel federativo y na-
cional adquiera disefios orgdnicos apropiados a las tareas de coordina-
ci6n y desarrollo de esta nuevas formas de descentralizacion y diversifi-
cacion.

_ Pero a este nivel tal vez lo mas importante sea consolidar una
institucionalidad estable que combine la adecuaci6n a las nuevas formas
de representacién mencionadas con una creciente capacidad técnica, ca-
paz de respaldar la accion federativa y de base, especialmente en la ne-
gociacién colectiva, y también capaz de elaborar propuestas a los gran-
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des temas nacionales. Asi, el nivel nacional puede constituirse en un es-
pacio fundamental para la formulaci6n de estrategias globales, orientadoras
de la acci6n sindical, las que se desarrollen a través de una estructura
mds bien descentralizada y diversificada. La conduccién nacional del
sindicalismo debe jugar un papel mds politico estratégico y de coordina-
.¢16n nacional, sustentado en una estructura cada vez mas desarrollada
del nivel federativo y de empresa. El seguimiento de las transformacio-
nes técnicas y econémicas no sera en adelante solamente una cuestién
macro sino crecientemente el resultado de una observacién desagregada
en la base misma de la actividad productiva y de servicios. Esa observa-
cién permitird reelaborar visiones conceptuales nuevas, identificar las
demandas de las categorias emergentes de trabajadores y construir una
representacién acorde con los desafios de una sociedad en cambio.

3. Conclusiones

De las observaciones anteriores parece claro que el desaffo princi-
pal es la formulaci6n de una estrategia sindical que asuma la ofensiva de
los cambios.

En el actual cuadro de reordenamiento de la estrategia de desarro-
llo, la acci6n sindical requiere pasar rapidamente de un tipo de compor-
tamiento defensivo a uno que asuma los desafios del nuevo tipo de eco-
nomia y sociedad.

Para ello parece importante superar las visiones que tienden a ver
en el nuevo modelo de desarrollo exclusivamente un triunfo de las posi-
ciones empresariales. Esto dltimo deriva del impacto causado por las
versiones mas primitivas del neoliberalismo que, efectivamente, han in-
tentado eliminar la idea de accién colectiva de los trabajadores, conside-
rada como una traba al funcionamiento libre de los mercados. Pero esta
visién ortodoxa no ha tenido el éxito que pretendia y de hecho ha debido
enfrentarse a la resistencia sindical y de otros numerosos sectores socia-
les.

Corresponde al movimiento sindical rescatar la accién social y
orientarla hacia un papel de influencia en las transformaciones. Pero para
ello no es suficiente la resistencia. Es necesario pasar a la ofensiva.
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Asi como los trabajadores artesanales rompian las maquinas pen-
sando ilusoriamente que eso evitaria el desarrollo del industrialismo ba-
sado en las técnicas mecanizadas de produccidn, ahora los trabajadores
requieren superar la pura oposicién a los nuevos roles del Estado y el
Mercado, de la competencia internacional, del papel empresarial priva-
do y de las nuevas formas de organizacién de los mercados de trabajo.

Si bien lo anterior no puede significar la renuncia pura y simple a
los avances conquistados por las luchas sindicales, si implica reexami-
nar los nuevos papeles de la legislacién laboral y de las convenciones
colectivas a la luz de los requerimientos de adaptacién de las empresas a
las condiciones emergentes del cambio econémico y técnico examinan-
do sus efectos sobre la productividad y el empleo.

En ese contexto, pueden sugerirse cinco grandes dreas de politica
sindical en base a los cuales desarrollar una estrategia ofensiva del sindi-
calismo'frente a las nuevas realidades:

3.1 Una politica activa de contractualizacién de los cambios.

La profundidad de las transformaciones en curso no puede ser con-
cebida sin considerar que este sea un proceso negociado entre los acto-
res principales del cambio. De lo contrario, serd s6lo una imposicién de
las tecnocracias privadas o piblicas y por tanto inestable en el largo pla-
zo. S6lo un cambio negociado en su intensidad y gradualidad puede ga-
rantizar que los trabajadores adquieran una conviccién positiva acerca
del mismo. Especialmente si los resultados de las transformaciones no
son percibidos asociados a nuevas oportunidades de elevacién de la cali-
dad de vida de los trabajadores en el largo plazo, los inevitables costos
de toda mutacién social y econdmica serdn percibidos como una amena-
za, con las consecuentes crisis y conflictos.

Lo anterior, requiere desarrollar una activa politica de concertacion
tripartita con los empleadores y los Gobiernos al nivel nacional.
Concertacién en la cual se desarrolle una "contratacién" de los cambios,
asegurando a la vez compromisos comunes con las metas a lograr, los
conceptos que guiardn estas metas, la proteccion de los trabajadores y
las empresas y la disciplina de cada uno de los actores con los fines

"perseguidos.
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Este nuevo tipo de tripartismo macro social juega un papel de se-
fial de estabilidad, relevante en momentos de incertidumbre y es también
un signo de compromiso con reglas del juego compartidas.

La concertacién no puede eliminar la reivindicacién pero si puede
encausarla en el marco de las reglas del juego convenidas.

De este modo, €l sindicalismo se inserta en un papel protagénico y
adquiere visibilidad nacional como interlocutor vélido del Estado y los
empleadores. El movimiento sindical puede asi ser portador de una "oferta"
sobre el cambio y no solamente de un cuestionamiento del mismo.

Obtener esta negociacién no es una meta facil si el movimiento
sindical se encuentra debilitado por las consecuencias de los ajustes es-
tructurales. Por ello es necesario también una politica activa del Estado
para colaborar a superar esas eventuales debilidades, con las prevencio-
nes necesarias para no interferir la autonomia social del sindicalismo.

3.2 Una politica frente a la movilidad del trabajo en mercados
flexibles.

Uno de los temas centrales de una accién contractualista es definir
los nuevos temas que requieren ser objeto de proteccién normativa para
los trabajadores. Entre ellos, adquiere particular interés el referido a los
procesos de movilidad de la fuerza de trabajo en mercados de trabajo
sometidos a constantes cambios adaptativos. Si antes la idea era la esta-
bilidad en un mismo empleo, ahora la tendencia es proteger las condi-
ciones de movilidad intra e inter sectores e incluso intra empresa, mds
que sélo asegurar el antiguo concepto de estabilidad. De este modo la
movilidad deja de ser una amenaza para ser una realidad que conlleve
oportunidades de progreso.

Lo anterior exige al menos abordar dos grandes campos de preocu-
pacién sindical: La capacitacién y formacién profesional orientadas al reciclaje
de competencias profesionales y a la formacién permanente y, el desarro-
llo de mecanismos eficaces de proteccién de los ingresos de los trabajado-
res en situacién de desocupacién durante los procesos de movilidad.

Promover y proteger la polivalencia de los trabajadores es una ta-
rea de envergadura, que requiere de acuerdos tripartitos y politicas con-
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certadas en materia de generacién de instituciones y nueva legislacion.
Aqui, nuevamente, una atencidn especial deberia prestarse a las expe-
riencias a nivel de empresas a fin de identificar soluciones lo mds cerca-
nas posibles a las verdaderas realidades de organizacién del trabajo.

Por lo anterior, la extensién de la Negociacién Colectiva tanto como
sea posible a nivel de las empresas, dotdndola de atribuciones para con-
tratar mecanismos referidos a la proteccién de v la movilidad seria sin
duda un mecanismo de gran potencia para complementar los acuerdos
tripartitos a nivel de politicas nacionales sobre esta materia.

3.3 Una politica de asociar salarios a productividad.

Junto con lo anterior parece importante que el sindicalismo desa-
rrolle una activa politica de impulso a mecanismos que promuevan for-
mas de fijacion de ingresos que reflejen los aumentos de productividad.
En esté campo, la experiencia internacional estd mostrando avances de
particular interés que permiten explorar los llamados "salarios
participativos”, asi como formas de organizacién del trabajo que descen-
tralicen la tradicional linea de mando centralizada en equipos de trabajo
donde el trabajador pueda aportar su creatividad y responsabilidad iden-
tificando su contribucién a los avances en calidad y productividad.

La concepcién de competencia total se basa en parte significativa
en este tipo de innovaciones participativas, que no sélo mejoran el acce-
so a los resultados econémicos de la empresa sobre bases sélidas, sino
que ofrecen mayor capacidad de informacién, y por tanto de influencia a
los trabajadores sobre el desempefio de la misma.

Otra vez, la negociacién colectiva deberfa ser la herramienta prin-
cipal para contratar a este nivel acuerdos sobre estas materias. Al mismo
tiempo, un esfuerzo de la direccién sindical, nacional y federativa, para
proveer de instrumentos técnicos a la base sobre estos temas parece in-
dispensable.

El sindicalismo puede aqui ofrecer un reto al empresariado, a me-
nudo mas interesado en la modernizacién de maquinas que en la moder-
nizacién de las tecnologias de gerencia y organizacién del trabajo. Si el
nivel nacional provee de acuerdos tripartitos que permitan contar con
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informacién sobre la evolucién de la productividad y sobre modalidades
innovativas aplicables a las empresas, entonces en éstas serd posible avanzar
con pasos so6lidos.

3.4 Una politica de seguridad social que enfrente las nuevas
realidades del trabajo.

Pero las politicas anteriores no pueden ser aisladas de propuestas
precisas sobre la proteccién social de los trabajadores que enfrentan las
nuevas realidades contractuales en expansién creciente.

Los llamados contratos atipicos, por temporada, eventual, tiempo
fijo, subcontratacién, etc., responden a la naturaleza crecientemente ci-
clica de muchas actividades, asi como a la descentralizacién de las mis-
mas. Es un hecho que el trabajador permanente, con contrato indefinido,
en empresas de gran tamafo, preferentemente hombre y con una carrera
laboral de largo plazo estd siendo reemplazado progresivamente, al me-
nos en ciertas actividades, por el trabajador o trabajadora rotatorio o con
sistemas de contratacién atipicos.

Una alternativa es rechazar estas nuevas modalidades y conside-
rarlas destructivas de la cultura laboral y el sindicalismo histérico. Otra,
es asumir que la organizacién de la produccién y los servicios estdn ad-
quiriendo modalidades cada vez mds polivalentes y flexibles y que esta
mutacion tiene un cierto carcter irreversible, por lo menos en ciertas
dreas del trabajo.

Pero lo tltimo exige replantear el sistema de seguridad social pen-
sado solamente para el trabajador cldsico, y concentrar especiales es-
fuerzos en disefiar férmulas de seguridad social acordes con estas nue-
vas condiciones.

Tal vez éste seauno de los desafios mds complejos de la concertacién
tripartita asi como de la negociacién colectiva de empresa y, por lo mis-
mo, se convierta en uno de los grandes temas del nuevo accionar sindi-
cal. Mds atin cuando las sociedades avanzan a realidades en que la terce-
ra edad es una etapa mas larga y requiere una institucionalidad prepara-
da para enfrentar este problema.
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3.5 Una politica de control de los derechos laborales.

Finalmente, el sindicalismo deberia jugar un papel central en una politica de
estricto cumplimiento de la ley laboral.

La accién clasica del sindicalismo -sin duda irrenunciable- ha sido
la denuncia de las violaciones de los derechos laborales.

Ella es fundamental porque no podra existir una imagen legitima-
da de la negociacion de los cambios si al mismo tiempo la ley se viola
cotidianamente, sobretodo en contra de los trabajadores mds desprotegidos.

Esta realidad lleva obviamente a desconfiar de todo concepto de
modernizacién de las relaciones laborales y separar la direccién sindical
de su base.

Pero es necesario ir mas alla de la denuncia puntual y asumir una
politica activa de control de los derechos laborales. Ello requiere desde
elevar sustantivamente la capacidad de defensa juridica de los trabaja-
dores como un papel central del nivel federativo y nacional, asi como
impulsar conjuntamente con la autoridad publica laboral y el empresariado
acciones de largo plazo en esta campo.

El prestigio o el descrédito de las transformaciones puede jugarse
en la vida cotidiana del trabajador que s6lo vive el abuso del contrato
temporal o el subcontrato; que sélo vive el reemplazo de la estabilidad
por el despido sin proteccion econdémica o sin recalificacion profesional;
que sélo vive la represion post negociacion colectiva.

Por ello el sindicalismo deberfa hacer también un desafio a los
otros actores en este campo ofertando participacion en el disefio de poli-
ticas activas de cumplimiento de la norma laboral y contribuyendo a su
éxito. Si bien esta es una responsabilidad institucional de la autoridad
publica, un concepto mds moderno que el sindicalismo podria promover
serfa el de hacer de esta tema una responsabilidad compartida, al menos
en aquellos campos en que no se superponga a las obligaciones de la
administracion estatal.
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NOTA

“
(1) Este trabajo es una versién reelaborada del articulo "Sindicalismo en
los 90': Desafio y Perspectivas", escrito en 1994 para Economfa y Trabajo
en Chile, publicacién anual del Programa de Economia del Trabajo (PET).




PUNTOS DE VISTADEL
'SOCIALISMO RESPECTO AL
MOVIMIENTO SINDICAL

Mario Alburquerque

I.  Los socialistas y el mundo del trabajo

Para los socialistas, los problemas relativos al trabajo y los traba-
jadores tienen una especial prioridad. Esto deriva del origen histéric9 de
la doctrina socialista la que comenz6, como sabemos, intimamente liga-
da al movimiento de los trabajadores. Aunque con el paso del tiempo el
ideario socialista se fue universalizando y recogiendo los anhelos liberadgres
de otras capas y segmentos sociales, el socialismo no seria tal si dejara
de lado esa preocupacion.

El trabajo es y continuaré siendo una de las actividades principa-
les del hombre. En él se condensa su impulso creador y sus ansias de una

vida mejor.

En eso radica, entre otras cosas, su ventaja moral frente al capital,
el que se gufa principalmente por las ansias de l'ucro. ch es cier.to, ade-
mas, que el mercado genere de manera autométl.ca el maximo bienestar
posible en un momento determinado, como se sost}ene generalmente. desde
la 6ptica neoliberal. En otras palabras, el deseo 1ncontrc?lado de riqueza
individual, lleva a consecuencias indeseadas para la sociedad en su con-
junto. Entre las més importantes de estas ultimas poderl?os seflalar: el
incremento de la polarizacién social, el aumento en las distancias entre
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ricos y pobres, el deterioro del medio ambiente y en definitiva la dismi-
nucién de la solidaridad entre los componentes de la sociedad.

Por eso, una sociedad que radique sus esperanzas de desarrollo
exclusivamente en el potencial de sus empresarios, como se postula con
frecuencia en Chile, corre serios riesgos. En la perspectiva de hacer co-

“incidir la trayectoria histérica del socialismo por una parte y las necesi-

dades nacionales por otra, la politica del Partido Socialista no abandona
la aspiracién de estar cada vez mas enraizada en el mundo del trabajo.

Por dificiles que puedan ser los momentos que viva el socialismo
en el mundo, es nuestra conviccién que su reconstruccién no podra dejar
de lado los valores y principios fundamentales que lo han inspirado: la
solidaridad, la justicia, la igualdad y la libertad.

La solidaridad es aquel principio que postula que la cooperacién
entre los hombres es mds importante como fundamento de la sociedad
que la competencia.

La justicia plantea la necesidad de buscar equilibrios de modo
que cada cual tenga una retribucién adecuada a sus aportes a la vida
social.

La igualdad establece que se debe asegurar las mismas oportuni-
dades de acceso a aquellos bienes que una sociedad considera indispen-
sables para el desempefio de sus miembros. Aqui se incluyen aspectos
tales como la salud, la alimentacién o la educacién.

La libertad es finalmente, el valor que persigue que los hombres
en su vida en sociedad puedan expresar sin restricciones sus opiniones,
deseos y preferencias y actuar segin dicte su conciencia.

Por cierto, estos valores estdan muy lejos de haberse realizado en
nuestro pais. Por el contrario, como resultado de las politicas neoliberales
de la dictadura militar, vivimos un dominio casi absoluto de los valores
del individualismo, el hedonismo, el consumismo, la competencia y el
egoismo. Pensamos que un pais que se organiza en torno a este tipo de
valores, podra tal vez tener algunos éxitos inmediatos de crecimiento
econémico, pero en el mediano y largo plazo inviabiliza su propia sub-
sistencia y desarrollo.

233




En la préctica del socialismo a nivel internacional se han desarro-
llado ademads diversos mecanismos a través de los cuales se ha'l trat'ado de
implementar estos principios. Considerando que en esas experiencias hay
éxitos y fracasos nos interesa destacar dos: la preponderancia que se le
ha dado al rol regulador del Estado frente al mercado y la relevanqa que
se le ha otorgado a fortalecer los 6rganos representat}vpg de la soc1edgd
y en particular del movimiento sindical. A nuestro J,u101o,'la necesaria
recomposicién del proyecto socialista tampoco podrd prescindir de esos
mecanismos.

En definitiva, por razones histéricas, de principio, politicas e
instrumentales, el disefio de una propuesta socialista que ponga en el
centro el valor del trabajo, que releve el papel de los trgba_]adorf:s en la
sociedad y que contribuya a la construccién de un sélido movimiento
sindical que los exprese, es ineludible.

IL. ];Zl diagnéstico en que fundamentamos estas propuestas

a) El diagnéstico de la realidad nacional

Un primer elemento de evaluacién de la situacion actu;}l es de ca-
racter politico. Lo principal en este aspecto es que con el término ds:l
gobierno del Presidente Aylwin se cerré una primera etapa.de !a tr?nsp
cién. El hecho de que diversos aspectos de nuestro ordf?n }nstltu010na]
no corresponden todavia a una democracia plena, no elimina el que el
pais ha podido ejercer nuevamente su derecho a eleglr gobernantgs por
medio del sufragio universal. La tarea del actual gobl.erno es amphar los
espacios democraticos en el pais, dejando los resabios de la dictadura

definitivamente atras.

Esta nueva realidad ha ido cambiando los ejes del debate pOI.ftICO
resitudndolos en la modernizacién no sélo de las instituciones politicas,
sino muy principalmente en las esferas productiva, social y cultural.

Por esta razon, las relaciones establecidas entre los diversos pode-
res del Estado, entre el gobierno y los partidos politicos, er?tfej los pro-
pios partidos que conforman la Concertacion en t}ant‘o coalicién de go-
bierno y entre los actores sociales y los poderes publicos, han mostrado
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signos de cambio que probablemente se profundizaran. Un punto impor-
tante es que cada actor busca proyectar mds su perfil propio diferencidn-
dose y compitiendo con sus adversarios, pero también con sus aliados.
El dnimo de consensos y acuerdos que es propio de una transicién ha ido
siendo reemplazado, por un clima de mayor pugna entre proyectos disimiles.

En este contexto, el movimiento sindical va a ser evaluado funda-
mentalmente por su capacidad de expresar en primer lugar los intereses
de los trabajadores y no tanto por el aporte realizado a la comin tarea de
democratizar el pais. Los socialistas, por su parte, también serdn evalua-
dos por su capacidad de hacer propuestas originales que perfilen la posi-
cién de la izquierda ante los problemas nacionales.

Sin duda no desaparecera la necesidad de acuerdos y alianzas, ni
tampoco la utilidad de la concertacién nacional y social ante ciertos pro-
blemas. Sin ellos no se puede entender un sistema democratico perdura-

ble. Pero esto no elude la necesidad de que cada sector represente con
claridad lo que es.

b)  El diagnéstico econémico

Si se quiere ser serio, hay que revisar cual fue la situacién que
leg6 la dictadura en este aspecto.

El modelo econémico por ella implementado tuvo graves impac-
tos en el nivel de vida de los trabajadores.

Aunque algunos de los rasgos de ese modelo sean rescatables o no
puedan ser modificados en lo inmediato, es imprescindible no quedarse
en la autocontemplacién de los logros y tomar en consideracién sus con-
secuencias mds negativas para poder plantearse una via de resolucién de
ellas. Siendo el movimiento sindical el actor social que puede actuar con
mas eficacia en este sentido, los sindicalistas deben considerar este pun-
to de partida, estar al tanto de la realidad econémica y plantear propues-
tas que vayan en el sentido de una economia mas solidaria y equitativa.

Un primer elemento a considerar es la profundizacién de las des-
igualdades sociales producidas bajo el régimen de Pinochet. Entre 1968
y 1988 el 40% mas pobre de la poblacién chilena bajé su participacién
en el ingreso nacional del 20% al 12%. En el mismo perfodo, el 20% més
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rico la aumenté desde el 44,5% a més del 60%. La brecha entre ricos 'y
pobres en la sociedad chilena se profundizd.

Esta disminucién de los ingresos de los més pobres 1’10 o;urrlo
s6lo en términos relativos. Como se sabe la pobrt?za aumento en o'rlr.na
alarmante y las condiciones de vida de los trabajadores y sus fami ias
evolucionaron de acuerdo a la disminucién de los salarios y de los servi-
cios sociales.

El primer gobierno de la Concertacioén enfre?té esa rf:allid’adlmteg;
tando pagar lo que se definié como "deuda social" y consigui0 algun
éxitos en ese camino. Sin embargo, no basta con que c’sn‘ estos cuhatro
afios se haya aumentado el gasto social y el/ .sala.rlo minimo. Se hace
necesario enfrentar el problema con una politica m.tegral que suponga
que el modelo econémico tenga cOmO uno de sus gb]etlvos fundamenctlai
les elevar al mismo tiempo el empleo, los salarios y los recursos de
Estado'destinados a combatir la extrema pobreza.

En ocasiones se ha supuesto que el simp1§ crecim?énto ec.onc;)imllco
basta para conseguir una mayor igualdad }/.la integracion "somal bet 0?
excluidos. Esa es la que se ha llamado ”.pohtlca del chorreo". No obs an’
te, la experiencia chilena y latinoamericana m.uestrEE que eso rcllo esoiiseli
Que para lograrlo, se precisa de un esfuerzo sistematico, guiado p o
Estado, de envergadura nacional, de largo plazo y con participacion

los actores sociales.

Un segundo problema se refiere a las variaciones que nec§s1ta el
modelo actual para mantener un crecirqiento elevado en el mecclhelmo 31
largo plazo. Ya se ha visto que una tasa importante de z}umento 3 agr;)n
ducto ayuda considerablemente, a que las transformaciones qgg e
un sentido de mayor justicia e igualdad, puedan hacerse ree’ll.l ad. Es
hace viable también el que ellas se consigan en un contexto politico menos
conflictivo. ) _

_ Pero, parallegaraese crecimiepto es importante diversilflicar m;ecs(t)rrii
exp'ortaciones, aumentar la elaboracién manufafzt.urera de ellas yde com
ponente nacional de las tecnologias que se uFlllcen en sp pro .1(1’)n deS:
ampliar la capacidad de consumo del mer.cgdo mterno‘y‘la invers
tinada a satisfacer esa demanda en condiciones de eficiencia, etc.
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Al sindicalismo, y en especial a los socialistas, les corresponde
ponerse a la cabeza de la demanda por estos cambios estructurales, no
s6lo porque constituyen orientaciones progresistas y modernizadoras,
sino porque tienden a favorecer el rol del trabajo en la economia. Esto
porque en la medida que aumenta la productividad, aumenta también la

. hecesidad de contar con una fuerza de trabajo con mayor ingerencia en
los procesos productivos, mds participativa, mejor calificada y en conse-
cuencia, mejor remunerada y mas respetada en sus derechos.

Esas mayores remuneraciones pueden ser un incentivo a la inver-
sion destinada al mercado interno y sustentar el proceso. Asi, se puede
producir el circulo benéfico en que el crecimiento, no sea contradictorio
(como de hecho lo fue, con la aplicacién del modelo neoliberal) con la

generacion de empleo y el mejoramiento de la calidad de vida de los
trabajadores.

Un tercer elemento de importancia es el aumento de la dependen-
cia como consecuencia del incremento de la deuda externa, la orienta-
cioén de la economia hacia los mercados externos y la mayor presencia
en Chile del capital transnacional. La propuesta socialista en este terreno

es conseguir los grados mas altos posibles de autonomia nacional en un
contexto de desarrollo econémico.

La modernizacién econémica va en el sentido de una creciente
interdependencia internacional a la que los socialistas no somos opues-
tos. El problema es cual es el modo en que se produce una insercién
digna en los mercados. Sin duda, la idea de una mayor integracién con
los paises latinoamericanos y un Tratado de Libre Comercio con Améri-
ca del Norte, pueden ser positivos, si es que se inscriben en la perspecti-
va de un comercio internacional justo, donde ademds se respeten los de-
rechos de los trabajadores y el medio ambiente.

Un dltimo factor de importancia se refiere a los cambios en las
relaciones de trabajo, que si bien atin no alcanzan una dimensién mayo-
ritaria en el pafs, irdn afectando a una cantidad cada vez mayor de traba-
jadores, a medida que los desafios de la competitividad obliguen a las
empresas a adoptar nuevos patrones productivos. El cambio de un mo-
delo predominantemente “taylorista-fordista” a otro basado en la ges-
tién moderna de recursos humanos, producira en Chile efectos impor-
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tantes en el modo de hacer sindicalismo, obligando a los s1ndlcatos.a
preocuparse més por temas como la capacitacion, los aportes del trabajo
al incremento de la productividad, la relacién entre empleo y nuevas
tecnologias, etc.

Sin duda en los tdltimos afios se ha producido una mejorfa en la
situacién de los trabajadores. No se puede desconocer que el de.s,empleo
ha bajado, que los salarios reales han aumentado, que }a inflacién se ha
ido reduciendo, que ha mejorado la situacién de lc?s mas desfavor.e.mdos
gracias a los aumentos en los salarios minimos, asignaciones familiares,
pensiones minimas y al mayor gasto social. Pero esos avances son clara-
mente insuficientes cuando se trata de proyectarlos en el largo plazoy se
observa la persistencia de una distribucion del ingreso claramentg regre-
siva y la existencia de enormes bolsones de pobreza que no reciben los
frutos del crecimiento del pafs.

Por eso se necesita de un movimiento sindical que pueda hac.er
propuestas que cumplan con los objetivos antes r.e_senados v?lle decir,
hacer crecer y modernizar el pafs, mejorar las condiciones de vida de los
trabajadores y superar la pobreza.

c) El diagnostico de la realidad sindical

El movimiento sindical hizo un gran aporte a la recuperac.ién dela
democracia y ha contribuido a que la transicion ha){a.sido §x1tosa. .El
contexto de recuperaciéon democratica y el gran prestigio social del sin-
dicalismo ayudé a que muchos trabajadores se reorganizaran y hoy con-
tafnos con una afiliacién bastante mayor a la de los tiempos c.le la dicta-
dura. También se ha conseguido legalizar 1a CUT y constituirla en una
organizacién que, al margen de la opinién que se tenga .respecto a sus.,
actuaciones, es considerada por los trabajadores y por sus interlocutores:
el Estado y el empresariado.

Pero, cualquiera que tenga un acercamiento mas cercano a la rea-
liddd sindical puede darse cuenta que la transicion no ha permitido que
el sindicalismo supere una crisis que arrastra hace ya tiempo. No se trata
de una crisis terminal, como le gustarfa ver a algunos adversarios de los

trabajadores, pero es grave.
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Es en primer lugar una crisis de proyecto. Todavia no ha existido
la capacidad de evaluar los grandes cambios que han ocurrido en todo
terreno en Chile y en el mundo y sacar las consecuencias necesarias. Por
eso muchas veces el sindicalismo se muestra a la defensiva, oponiéndo-
se a cambios que parecen inevitables.

: En segundo término hay, como consecuencia de los vacios de pro-
yecto, una baja en la capacidad de atraccién del sindicalismo como fuer-

za social y una falta de mistica y de sentido de pertenencia en los que sf
estdn sindicalizados.

Esto desemboca en tercer lugar en una crisis de representacion. La
CUT existe gracias al prestigio ganado por sus dirigentes en momentos
pasados, pero cada dia le resulta mas dificil representar a las diversas
capas de trabajadores y darles orientaciones compartidas. Es cierto que
los trabajadores tienen intereses muy diversos entre s, pero justamente
la tarea de una Central es encontrar los sentidos comunes y proyectarlos
nacionalmente. En una situacién asi se corre el riesgo de reemplazar la
conduccion por el caudillismo y de agudizar las diferencias ideologicas
hasta el extremo de hacer aparecer el fantasma de la divisién.

Finalmente hay también una crisis orgénica, ya que la estructura
que pudo ser itil para enfrentar una determinada coyuntura (en este caso
la lucha contra la dictadura y la transicién) se revela incapaz de resolver
los problemas del momento actual..

III. Las propuestas de los socialistas

El conjunto de estos elementos de diagnéstico, los politicos, los
econdmicos y los propiamente sindicales llevan a concluir que el aporte

que pueden hacer los socialistas en el mundo sindical es de gran enver-
gadura.. ’

En primer lugar se requiere reconstruir un proyecto sindical que,
por encima de las diferencias ideolégicas, recoja las tradiciones del mo-
vimiento de los trabajadores chilenos y asuma los desafios del nuevo
escenario. Debe ser un proyecto que dé respuesta a la heterogeneidad
natural de los trabajadores ubicados en diversas posiciones de la estruc-
tura productiva y en diversos tipos de condiciones de trabajo. Debe dar

239



respuesta al mismo tiempo al trabajador de base, que quier.e saber como
su pertenencia a un sindicato le ayuda concretamente a mejorar sus con-
diciones de vida y la del dirigente nacional, que quiere proyectar en el
escenario politico la posicién de los trabajadores.

Un factor fundamental de un proyecto de esa naturaleza es la exis-

tencia de una propuesta econémica progresista. Algunos elementos de
esa propuesta son los siguientes:

1.

Poner en el centro el aumento creciente de la productividad del
factor trabajo. Esto que aparece como una tarea nacional de pri-
mera magnitud contard con el apoyo de los trabajadores en la me-
dida que se resuelva bien el dilema entre flexibilidad y estabilidz}d
de las fuentes de trabajo, o si se prefiere entre empleo y cambio
tecnolégico. Esto incluye entonces problemas gruesos tales como:
mejorar la educacién para el trabajo, los sistemas de reciclamiento
y formacién profesional y establecer un seguro de desempleo real-
mente efectivo.

En la misma linea est4 el paso progresivo de trabajadores desde el
sector informal al sector formal de la economia. Esto comprende
dar respuestas juridicas a los procesos de formalizacién de secto-
res como los temporeros, por ejemplo, y ver los modos en que este
tipo de sectores puede incorporarse a la negociacion colectiva de
sus condiciones de vida y trabajo.

Este tema se relaciona también con el de la pobreza. Sindicatos
fuertes y con verdadera capacidad de negociar, podrian hacer mu-
cho en funcién de conseguir mejores remuneraciones a los traba-
jadores y de ese modo ayudar a que muchos superen los 1.1mbrales
de la miseria. Pero la pobreza es también la consecuencia de una
falta de integracién social, por lo que las reivindicaciones salaria-
les y una eventual expansién de la negociacién colectiva serdn
insuficientes. Es entonces al sindicalismo como actor nacionaly a
los partidos de vocacién progresista a quienes le corresponderd en
prioridad disefiar propuestas mas amplias y eficaces para que las
politicas sociales resuelvan este problema en los plazos mds bre-

VeES.
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El aumento de la productividad y competitividad de la economia
supone una cada vez mayor involucracién de los trabajadores en
el proceso productivo y una incorporacién creciente de su creati-
vidad a la empresa. La participacién activa de los sindicatos a ese

nivel es una condicién ineludible a impulsar por partidos y movi-
miento social.

Una modernizacion progresista del Estado. Lo esencial en este campo
s contar con un Estado que apoye a los actores de la sociedad
civil a desarrollarse y que no los limite. Cualquiera sea el modo en
que esto se realice deberd significar una mejoria sustancial de la
dignidad y la posicién de los trabajadores del sector.

La defensa del medio ambiente y de las condiciones de trabajo es
otro elemento que adquiere mayor relevancia como indicador de

una modernizacién que no deteriora los recursos humanos y natu-
rales.

La insercién de Chile en los mercados internacionales, del cual
depende en gran medida el éxito del modelo, también necesita de
nuevos pasos en que los actores sociales puedan estar insertos, ya
sea a través de incluir cldusulas sociales en los convenios de libre

comercio, como ha sido propuesto por algunos sindicalistas, o por
otras vias.

Otras dreas que necesitan urgentemente ser remozadas son el sis-
tema de pensiones y la salud previsional. El punto es contar con

un sistema que recupere su sentido solidario y asegure realmente
el acceso a la salud y a pensiones dignas.

En segundo lugar, deberd hacerse un esfuerzo sistemitico por re-
solver en ese marco las debilidades orgdnicas que hoy manifiesta
nuestro sindicalismo. Esto es cuestién de las reformas laborales,
pero no sélo depende de ellas. Mejorar el desempefio y la admi-
nistracién de las organizaciones, resolver problemas financieros,
incrementar la educacién sindical, desarrollar estructuras de ser-
vicios de los sindicatos a los socios, proveer a los sindicatos de
participacién en la propiedad de empresas afines a sus objetivos,
etc., son todos objetivos que apuntan en esa direccién.
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Finalmente, lo anterior supone consolidar el cambio en la direc-
cién de una mayor autonomia entre partidos y sindicatos. El PS
apoya en este sentido la pretension del sindicalismo de entenderse
a si mismo como un movimiento socio-politico. Esto significa que
siendo una expresién fiel de intereses de una determinada capa
social, el sindicalismo no est4 restringido a jugar un rol meramen-
te corporativo. La participacién del movimiento sindical en la v%da
politica nacional es necesaria para cumplir sus fines propios y tamblén
para el fortalecimiento y modernizacién de la vida democratica.
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SALUD:
UNA REFORMA SOCIAL PARA UN
CHILE DEMOCRATICO

Alvaro Erazo

INTRODUCCION

La redefinicién del rol del Estado y las Reformas politicas y so-
ciales pendientes en Chile son probablemente una de las mas complejas
tareas en el proceso de redemocratizacién en nuestro pais. Las urgentes
tareas tendientes a superar los enclaves autoritarios y democratizacién
politica estdn ligadas fuertemente a las necesarias tareas de democrati-
zacion social, habida consideracion que el logro de la reconstruccién del
Estado en el nuevo rol dirigente de las estrategias de desarrollo, son ga-
rantfa de sustentabilidad politica, social y cultural en nuestro pafs.

Una propuesta progresista para Chile debe relacionar de manera
inseparable el bienestar con el crecimiento econémico, para que no se
produzcan los desequilibrios sociales e institucionales que terminan fi-
nalmente originando factores de riesgo ec6logicos, sociales, culturales,
biolégicos y atin econémicos que reducen la posibilidad del desarrollo
econémico y social de manera integral. La salud es un bien deseable por
si mismo, y a su vez finalidad importante de la actividad econémica. Es
por excelencia uno de los mejores indicadores de las condiciones de bien-
estar de la poblacién, y puede ser un instrumento ejemplar para la defini-
cién del papel y las responsabilidades del Estado.
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En el proceso de redemocratizaciény reformas,/uno/de los pr/in.ci—
pales desafios es lograr la participacion de una cmdgdama mds protagénica
que busque generar nuevos lazos de representamég e incidencia en la
politica en la medida que esta se vincule con la solucién de sus necesida-
des bdsicas y sus espectativas de restitucion de derechos ciudadanos,
capaz de incidir sobre las distorsiones que el mercado genera en las ac-
tuales condiciones.

HISTORIA DE UNA CRISIS

Los procesos de reforma en salud en los perfodos democraflcos se
caracterizaron por la generacién de grandes consensos, para realizar las
transformaciones que el pafs necesitaba.

Particularmente a partir de los afios 20 se genera una progresiva
intervencién publica en salud, logrando su madurezhen los afios 50 con la
creacién del Servicio Nacional de Salud y el Servicio del Se.g’uro Soc1'al.
El golpe militar de 1973 produce una profunda transformacién en el sis-
tema de salud, bajo la 16gica neoliberal, el Estado en su nueva responsa-
bilidad subsidiaria, traerd como resultado profundas inequidades e

ineficiencias.

Tradicionalrhente en Chile el financiamiento de la salud yhla pro-
visién de él mismo estuvo en manos del sector pﬁbliico..A partir de la
creacién de las Isapres se introduce una de las modificaciones estrgc{tll—
rales en el sistema de financiamiento que ird a romper la condicidén
monopsdnica que tenfa el sector piiblico. Asociado a un conte?(to res-
trictivo presupuestario, esto desencadend un efecto de ajuste tributario

regresivo.

En el afio 90 las grandes diferencias en cuanto a los ni.veles de ggsto
percépita evidenciaban los efectos de esta pol?tlca. Este}s cifras permiten
estimar que el gasto por beneficiario, dél sub51stt?ma prlv?dc? era 4 veces
superior al gasto comparable de los afiliados al sistema publico.

Las reformas aplicadas a comienzos de los 80 tendieron a fortale-
cer al sector privado tanto en el campo de los seguros como de las pres-
taciones médicas, teniendo como contrapartida el deterioro del sector

publico.
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Las condiciones en las cuales el sistema publico debié asumir la
crisis del sector en sus miiltiples expresiones: un deterioro progresivo de
la infraestructura, la falta de incentivo a los funcionarios del sistema, los

mecanismos ineficientes de asignacién de recursos incorporados a nivel
hospitalario y municipal.

Hoy por hoy, subsisten en el sistema de salud chileno una serie de
problemas y falencias estructurales que abogan por una Reforma pro-
funda, que integre un financiamiento solidario de la seguridad social en
salud con un cambio programético que recoja las transformaciones
epidemiologicas, sociales y culturales hoy existentes.

Las propuestas en torno a la Reforma de Salud en Chile, aparece
como consecuencia y a la vez impulso politico y social a los nuevos
desafios y objetivos que el Estado en el actual proceso de redemocratizacién
enfrenta. En efecto, el debate abierto en Chile y en diversas latitudes en
torno a las reformas de salud, no sélo representan un fenémeno referido
a los cambios epidemiologicos, o a los necesarios adecuaciones vividas
por los sistemas de salud, producto de la reformas de ajuste estructural
que sufrieron los paises del tercer mundo, en la década de los 80.

Estamos en presencia de una discusién de mayor envergadura, en

el marco de una nueva conceptualizacién mas global sobre el rol del
Estado.

LA NECESIDAD DE LOS CAMBIOS

Pese al reconocimiento de contar en nuestra poblacién con
indicadores de un estado de salud comparables a la de pafses desarrolla-
dos, asi como de la progresiva inversién que desde el primer gobierno de
la concertacién se ha llevado a cabo para recuperar la fuerte contraccién
del gobierno militar, la poblacién sigue teniendo una percepcién critica
sobre la situacién de salud, graficadas en el nivel de demandas y la satis-
faccién de ellas.

El modelo de salud vigente integra componentes de las Reformas
que a lo a largo de estos 1ltimos treinta afio han producido transforma-
ciones profundas en el Sistema de Salud. Asf, reconoce rasgos de la
Reforma de los 50, de los planes nacionales de salud de los 60 y princi-
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pios de los 70, de la Reforma del estado subsidiario de los 80, y de los
esfuerzos de recuperacién y fortalecimiento del sector publico de los
Gobiernos de la concertacién de los 90.

En términos globales, estos procesos de estdn relacionados con la
historia de los modelos de salud que particularmente desde los anos 20
han hegemonizado las politicas de Salud en el mundo.

En el periodo de los afios 20 alos 30 el privilegio de los seguros sobre

la enfermedad para los trabajadores constituyd el eje articulador de las poli-
ticas de salud, asociado al énfasis en una medicina més cientifica que reco-
noci6 la solucién de los problemas de salud piiblicaen la capacidad exclusi-
va la atencién médica. Pese al progresivo aumento de los costos médicos,
pocos dudaron de la efectiva y correcta decision de los Estados, de ir aumen-
tando progresivamente estos gastos orientados a la financiacién de los cos-
tos médicos. No es hasta los afios 70 en que surge una postura distintiva,
reconociendo que pese al fuerte incremento de los costos médicos, persisten
las desigualdades en el estado de salud. Hasta ese momento el debate se
habia concentrado, por una parte entre los "controladores de costos” y, de
quienes segufan argumentando en la racionalidad de las inversiones en pos
de la atencién médica de mayores costos. El informe Lalonde plantea un
nueva perspectiva para la construccion de politicas de salud: la promocién
de vias alternativas, haciendo énfasis en los aspectos preventivos, los estilos
de vida, al ambiente fisico, al 4mbito laboral la biologia humana. Con ellos
es posible obtener una notable mejoria sin aumentar continuamente los cos-
tos de atencién de salud. Este camino hasta ahora ha sido asumido mas como
intenciones individuales que como unaclara responsabilidad de la sociedad,
suméndose a los retrasos en la actualizacién epidemolégica que hoy existe
en el debate de salud.

El gobierno democrético se impuso la tarea de recuperar el siste-
ma de salud piblico, resitudndolo en términos de inversion, graficadaen
el fuerte incremento del Gasto Piiblico de Salud, en los dltimos 4 afios.
Asi también en el reconocimiento del abandono en términos de una con-
cepcién integral, que articulara eficiencia con calidad de atencién, asf
como la generacién de innovaciones que el Estado requiere para enfren-
tar los nuevos desafios epidemiol6gicos y de gestion.
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REFORMA EN SALUD: PARADIGMAS Y FRONTERAS
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DO en un contexto democratico, de desburocratizacion, y de mayor in-
fluencia ciudadana en las decisiones de pafs. En ello la necesidad de que
el Estado moderno retome y refuerze funciones cldsicas necesarias para
resolver el desafio de "compatibilizar ajuste, desarrollo y equidad”.

El reconocimiento de las asimetrias de informacién en el campo
de Salud, las externalidades, y particularmente la generaci6n de costos
crecientes en el mercado privado, hacen que hoy en dia la discusion res-
pecto a las opciones privatizadoras descansan mds bien en los naturales
intereses de la industria médica de proveedores e insumos de salud.

Una de las caracteristicas de las imperfecciones del mercado en sa-
lud se da por la falta de informacién y la poca transparencia de ella, lo que
induce al manejo sobre el que demanda salud. Por otra parte la creciente
generacion de costo producidos por integraciones verticales, constatables
en el sistema privado con aseguradores y prestadores, repercuten negati-
vamente en la poblacién por la generacion de altos costos.

La falta de definiciones regulatorias que le den un marco institucional
a la manera como operan las ISAPRES, ha permitido que ellas manten-
gan en una condicién de sobeaseguramiento a la poblacién de menor
riesgo, a los mds jévenes, mientras define insuficientes coberturas para
beneficiarios de mds bajas rentas, asi como de quienes sufren enferme-
dades crénicas o con riesgo de enfrentar patologias catastréficas.

No es viable ni sustentable que en una mirada de futuro de un
Sistema Mixto de Salud, las ISAPRES contintien aplicando esquemas de
negociacién individual de planes de salud con los evidentes problemas

de sobreaseguramiento.

La tendencia en los procesos de reformas actualmente en curso, es
a la biisqueda de una verdadera complementacién del sector publico y
privado. En la generacién de nuevos espacios al sistema de salud por
medio de la creacién de "mercados regulados" espacios de operacion
egonémica dentro de la regulacion estatal, asi como el de los mercados
internos, o de competitividad ptiblica, dando cuenta que el sector publi-
co esta en condiciones de adecuarse las nuevas exigencias estructurales.
Esto contrasta con las estrategias conservadoras de los sectores empre-
sariales en materias de seguros de salud.
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Desde el punto de vista de la dicotomia mercado-plan, asistimos
al desarrollo de mercados planificados, incorporando formas y mecanis-
mos propios del mercado al sistema piiblico, cuya direccionalidad estar4
da'da por las definiciones de los Estados desde el punto de vista de sus
orientaciones politicas y programdticas.

La's funciones considerados en virtud de los desaffos del Estado
en materia de Salud, reconocen la complejidad y heterogeneidad de pro-
blemas producto entre otros del sostenible crecimiento que el sistema de
salud ha tenido. Esto se manifiesta en la incorporacién del sector priva-
do al mercado de seguros, el crecimiento y efecto sobre los mercados de
salud, Qe la industria de salud, y de los cambios epidemiolégicos y de-
r’nog.réflcos que repercuten sobre la salud de la poblacién y repone los
ambitos de responsabilidad del Estado

Reconocemos tres grandes funciones, en el sector salud:

l. La funcién de Rectorfa en salud la entendemos como la maxima
autoridad nacional, cuyo especial énfasis esta en su responsabili-
dad Reguladora, Normativa y de Fiscalizacién. La finalidad de un
proceso nacional de produccién social de salud debe estar defini-
da, entre otros por los principios de Universalidad, e Integralidad
de la.atenc16n, equidad en la prestacién acceso y calidad de la
aFencu’)n, Solidaridad en el financiamiento y una amplia participa-
cién de las fuerzas ciudadanas, que haga efectiva la capacidad y
potencialidad de ser sujetos activos en la apropiacién de salud.
Pafra la viabiliazaci6n de esto se requiere el de una Rectoria asu-
mida por el Estado a través del Ministerio de Salud.

En relacién al rol Regulador de Salud esta cobra importancia en la
medida que se orienta a la organizacién de los mercados en salud
(segurqs, factores y prestaciones), asi como de las instituciones y
los individuos relacionadas con las atenciones curativas y las de
prevencién y fomento, reconociendo la necesaria delimitacién de
reponsabilidades, con el fin de superar las dobles funciones, que
entraban los roles sectoriales y condenan a la administracién del
Estado a una imagen burocrética. Esto coloca al Rol Regulador
que ha de asumir el sector salud en una dimensién de particular
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importancia, dada la necesidad de especializar y separar funmg—
nes, y de precisar y fortalecer aquellas do.nde el sector es insusti-
tuible, actualizando y legitimando su accionar responsabl.e y efi-
ciente con el fin de hacer de la regulacion una competencia favo-
rable al bienestar publico por encima de intereses de poder y de
influencias cortoplacistas de mercado.

2. Una funcién Financiera, hoy radicada en el Fondo Nacional de

Salud a través del Seguro Publico Solidarig, desarrollando en este
Gltimo periodo un proceso de reformas orlgr)t/adas en una agenda
de equidad en el financiamiento y la provision .d‘e las atenciones
de salud, asi como en el aumento de la disponibilidad de recursos

para salud.

3 Una funcién ejecutora vinculada a la actividad proveedora de servi-

cios y a las acciones de prevenc‘ién y fomento realizadas r}o
éxcluyentemente a través de los Servicios de Salud alo largo del pafs.
En este dmbito uno de los desafios estd en el incorporar a los roles de
provisién de los Servicios de Salud, nuevos roles propios de un mo-
delo descentralizado y participativo, abierto a la comunidad

Particular importancia cobra aqui el proceso de QGscer}trahzamén,
ha materializarse en términos programaticos, fmapfﬁeros, cuyas
expresiones de mayor envergadura son la elgboracmn de los pla-
nes de salud a nivel de los servicios, herramientas pf)derosas para
la negociacién presupuestaria asf como el levantamiento de prio-
ridades en salud en base a la realidad local.

TRANSICION EPIDEMIOLOGICA Y REFORMA
PROGRAMATICA. UN IMPERATIVO DE SALUD
PUBLICA

Durante los altimos afios la economia chilena ha presentado u‘n
rapido crecimiento del Producto Interno Bruto, en un contexto de ?Stabl—
lidad macroeconémica. Al mismo tiempo se ha ob.s,ervado una impor-
tante reduccién de la pobreza. La salud de la poblacién ha experimenta-
do una clara mejorfa de las espectativas de vida, CQntrolgndo las enfer-
medades infecciosas, disminuyendo la mortalidad infantil, y aumentan-
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do las espectativas de vida de la poblacién. Esto se da en un contexto

donde el gasto social sigue siendo una de las prioridades del gobierno
democratico.

Como contrapartida a este balance positivo, las externalidades ge-
neradas por el modelo econémico particularmente en su fase més
*desregulatoria y de contraccion estatal, son constatables en la salud de la
poblacién expresadas en la existencia de una polaridad epidemiol6gica,
que reconoce indicadores de impacto en salud propios de los paises de-
sarrollados, con indicadores que evidencian nuevas problematicas de salud,

producto de los estilos de crecimiento que las sociedades como las nues-
tras han asumido.

A ello hay que agregar la existencia en términos epidemiolégicos
de realidades profundamente desiguales, con bolsones de pobreza,
marginalidad social, e indicadores como los de mortalidad infantil entre

comunas comparables unas con las de mortalidad infantil de USA y otras
con la de paises del tercer mundo.

Por dltimo los cambios demograficos, van a cobrar un alto impac-
to en el disefio y modificaciones programaticas. Al comparar la pirdmide
poblacional de 1992 con la de 1960, se hace ostensible la transicién de-
mogréfica vivida en Chile, con un desplazamiento de la poblacién de 15
afos hacia los grupos de mayor edad.

Uno de los grandes logros en la salud publica de los dltimos 50
anos, en nuestro pafs se expresé en el impacto de los programas mater-
no-infantiles, que desde los afios 50 cont6 con la participacién de desta-
cados salubristas, planificadores, y con el respaldo del Estado para lo-
grar un descenso progresivo y ejemplar de los indicadores de mortalidad
infantil, neonatal y materna, asf también de las enfermedades inmunopre-
venibles, y de la desnutricién infantil.

Para ello fue necesario el respaldo cientifico, vinculado a la capa-
cidad de concertar las fuerzas politicas que materializaran las orienta-
ciones y desafios del momento. Histéricamente Chile lleg6 a tener una
elevada mortalidad infantil en la década de los 30 comparada con paises
de similares condiciones de desarrollo. La reduccién de la tasa de morta-
lidad hasta alcanzar una de las mejores tasas de América junto a Cuba y
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Costa Rica, ha estado intimamente ligados a la multiplicidad de esfuer-
zos que el Estado y las fuerzas politicas concordaron mayoritariamente.
En efecto, durante periodo significativos del descenso de la tasa de mor-
talidad en la década de los 30 a los 70, ocurrieron importantes camblos
demograficos, sociales, politicos y econémicos que ayudan a expl.lcar el
descenso de la mortalidad infantil y otras tasas con 1mpact9 social. Se
estima que el efecto alcanzado de la reduccién de la fecu'ndldafi,que se
inicio a mediados de los afios 60 como consecuencia de lainclusién de la
planificacién familiar en el programa materno infantil es Tesponsable de
alrededor del 30% del descenso de la mortalidad infantil entre 1972~y
1982. El programa de paternidad responsable fue incorporado en e! aflo
1966 contando el gobierno de esa época con el respaldo mayoritario de
las autoridades académicas, politicas y sociales.

Los cambios epidemiolégicos y sociales requieren de un nug\jo
impulso reformista en este dmbito, una actuali'zacu’)n y proyeccidn
programatica, capaz de reconocer los logros y aciertos que hoy exhibi-
mos con satisfaccion, para encarar la nueva y pesada carga de enferme-
dad que los chilenos acumulan.

La necesidad de establecer un nuevo orden de decisiones en mate-
rias de salud, a la hora de definir sus prioridades, se constituye en el
desafio ineludible para la elaboracién de los planes de salud, asi como
en la formulacién presupuestaria, que hoy perseguimos a través de asig-
nacién de los recursos a los servicios de salud con presupuestos basados
en programas (compromisos de gestion).

En los dltimos afios la medicién conjunta de los dafos a la salud
que no llegan a la muerte y del tiempo perdido por mortalidad prer.nz'nltu-
ra, ha sido uno de los grandes temas en la investigacién y la plamf.lca—
cién en salud, a la bisqueda de indicadores que facilitan la fleterrpma-
cién de necesidades de salud, y que permitan hacer una mejor asigna-
cién de los recursos.

El proceso de priorizaciones en salud debe contar con un marco
politico que garantice una atencién de salud integral, entendida como la
atencién oportuna, eficiente y eficaz, dirigida a la persona con51derad'a
en su integralidad fisica, psiquica y social, como miembro de una fami-
lia y de una comunidad.
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Este nueva forma de medir los impactos en salud y la definicién
programética que subyace, se corresponde con el estado actual de la sa-
lud de la poblacién definida como transicién epidemiol6gica, con au-
mento de las enfermedades crénicas no transmisibles, caracterizadas por
los efectos invalidantes que ellas producen. La urgente necesidad de ac-

. tuar sobre esta realidad, priorizando las acciones de salud, no pueden ser

el resultado de las tradicionales diagnésticos epidemiol6gicos hasta ahora
existentes. Hasta ahora el sistema ha funcionado en base a una "priorizacion
tacita", o a la priorizacién respaldada por programaciones que no se cumplen
en acciones concretas en la poblacion.

Se incorporan con una alta carga de enfermedad sumando los afios
de discapacidad que ellas producen, las enfermedades mentales, las
osteomusculares, las vasculares, entre las m4s significativas.

En este proceso debemos reconocer las tendencias de contencién
de costos médicos, que permanentemente generan incertidumbres y
espectativas de aumento de recursos. Los recursos en salud aumentan
con menor rapidez que las expectativas de proveedores y pacientes. Si a
ello sumamos el sentido comin ciudadano, del despojo a que fue some-
tido el sistema en la década de los 80, finalmente nos enfrentamos a un
pesimismo, que ha significado situaciones de demandas gremiales, cor-
porativas y en algunos casos de propuestas de cambios radicales con
claros sesgos ideoldgicos y de intereses.

En este marco es imprescindible la legitimidad de la propuesta
de salud piblica que actualizada acuerdo a los nuevos desafios supere
las falsas dicotomfa entre privatizacin y estatizacién, y reponga la
reforma integral del sistema, vale decir: en el marco del reperfilamiento

del Estado; la necesaria reforma programadtica y de la seguridad social
en salud.

Hoy por hoy debemos reconocer los nuevos paradigmas como la
bioética, tecnologfas para fertilizacion asistida, la ingenierfa genetica,
las politicas de transplante de 6rganos, que permean la salud piblica yla
investigacion clinica con un fuerte contenido ético, cultural e ideoldgi-
co, revelando nuevas controversias en el campo de las ideas renovadoras
progresistas con corrientes integristas y conservadoras.

253



Asi también la valoracién de la mujer en una dimensién integral
en salud tradicionalmente circunscrita a su &mbito maternal, asi como la
irrupcion de los jévenes adolescentes con su diversa expresién biolégica
y social, dan cuenta de los nuevas preocupaciones y desafios de la salud
publica necesarias de incorporar y desarrollar en una propuesta demo-
crdtica y progresista de salud.

UNA REFORMA SOLIDARIA A FINES DEL SIGLO XX

Con cada vez mds fuerza las opciones que hegemonizaron las al-
ternativas privatizadoras en el campo de la salud en la década de los 80,
hoy han perdido legitimidad, y el debate en el mundo entero se traslada
a la busqueda de una adecuada complementacion de los sectores publi-
cos y privados, en la reafirmacién de los Sistemas Mixtos de Salud, asf
como la discusién relativa al financiamiento en salud, y la responsabili-
dad del Estado en estas materias.

En la actualidad la preponderancia del mercado como mecanismo
asignador de recursos y el modelo de crecimiento basado en la insercién
de la economia mundial, son realidades por todos reconocidas, ante las
cuales hoy se contrapone la evidente permanencia de inequidades socia-
les en nuestros paises.

Entre los afios 1991 a 1994 se produce un fuerte incremento en el
Gasto Publico en Salud, incluso por encima de la tasa de crecimiento
observadas para el Producto Geografico Bruto, significando un creci-
miento real de un 66%. Estos recursos han ido principalmente a la aten-
cién directa de los beneficiario especialmente a los mds pobres, con un
crecimiento especifico de un 71.5% en los dltimos cuatro aos. Concor-
dante a los esfuerzos de recuperacién del GPS mencionados, hoy existe
conciencia en elevar la contribucién del Estado que haga mds equitativo
el sisterna de salud chileno. La brecha de inequidad entre los dos subsistemas
se demuestra categéricamente en las cifras de gastos por beneficiarios:
el gasto por beneficiario en el subsistema ptiblico en 1994 llegaba a los
$68.701, siendo las del subsistema privado de $111.344 por persona.
Esta gran brecha entre ambos subsistemas son muestra evidente de la
inequidad que prevalece en Chile desde el rompimiento del esquema
redistributivo de la seguridad social en salud, originada con la creaci6n
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de las ISAPRES. La superacion de esta brecha equivale estimativamente
a un punto porcentual del PGB.

; Se trata entonces de resolver la creciente generacién de costos y
emandas de mayor complejidad en salud, con las consecuentes necesi-

dades de priorizacién de los recursos disponibles, y la bisqueda de nue-
vos recursos desde el Estado.

A este fenémeno Chile no estd inmune. Dada la tendencia de
cgpqpetenma por los recursos, graficadas por un contexto de transi-
cién demografica con antecedentes entre otros, que las personas ma-
yores de 60 afios representardn mds del 15% de la poblacién total al
aﬁo 2025, asf como los cambios epidemiolégicos que estdn repercu-
tiendo en la demanda de mayores recursos, y de la presencia de un
sector privado con un desarrollo de hoteleria e innovaciones tecnolé-

gicas de punta, estd produciendo una presién en espejo sobre el gasto
de salud.

. En estas condiciones, un sistema de salud no complementado, se
hace insostenible en el tiempo, considerando los fenémenos de selectivi-
dad adversa y descreme del mercado a favor del sistema privado. Tam-
poco parece sustentable la permanencia de un Seguro Publico de reparto
como es FONASA, que deba hacerse cargo de la poblacién de mayores
riesgos y de menores recursos.

El manpjo de los fondos de seguro de Salud en Chile es singular-
mente regresivo, adjudicandose las imposiciones del 7% de los salarios
a las cuentas de las ISAPRES, teniendo como destino de estas captacio-
nes en un 20% los gastos administrativos y utilidades.

En relacién a las fuentes de financiamiento existe consenso en la
mantencién de aportes a través de cotizaciones, siendo parte del debate
el rol que deben jugar los aportes fiscales via tributaciones direétas, as{
como el aporte de los empleadores. Existen modelos de financiamiento
donde los predominante son los seguros privados con fines de lucro.

Chile hoy necesita un nuevo modelo de Seguridad Social en Sa-
lud, que de cuenta de los objetivos de equidad, eficiencia y transparencia
en el financiamiento.
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Postulamos un financiamiento que cuente con un mayor aporte
fiscal y con un aporte de cotizaciones que no se incremente con cargo a
las persona, destinado a un Fondo Unico de Salud como instancia
redistributiva, garantizando el financiamiento de un Plan de Salud Inte-
gral, de cardcter obligatorio y disponible para todos los habitantes del
pais. Al Plan de Salud Integral contribuirdn todos los cotizantes. El
sistema publico a través de su red de servicios ofertard las prestaciones
consideradas.

Una alcance especial se debe tener sobre los bienes piblicos, vale
decir aquellos que producen un beneficio colectivo, como es el caso de
las programas de vacunacién, los cuales podréan financiarse de manera
directa por aportes del Estado.

La presencia de un Fondo Unico de Salud como instancia
redistributiva podrd sobrellevar la carga de costos de aquellos segmen-
tos de poblacién con mayor riesgo o enfrentados a situacién de mayor
costo por edad o eventos catastréficos potenciales.

El sector privado a través de la separacién de las funciones de
aseguradores y proveedores intervendrd con seguros alternativos y po-
dra complementarse al del Estado, siempre y cuando se acoja a las exi-
gencias de calidady transparencia, dando por superado la existencias de
subsidios cruzados entre ambos sistemas. El Plan de Salud Integral per-
sigue como principal objetivo la definicién de condiciones médicas, tra-
tamientos mds costo efectivas que estén disponibles para cada chileno,
absolutamente independientes de su capacidad de pago y riesgo.

En este proceso de generacién de un sistema de seguridad social
en salud de carécter solidario, ha de cumplir ciertos requisitos. Entre
ellos como garantia a la suficiencia de los recursos, es establecer crite-
rios de prioridad y mecanismos que contengan costos y eviten escaladas
inflacionarias a nivel de las prestaciones y de los insumos similares a los
producidos en USA y otros paises. Asi también debe considerarse la
confiabilidad en términos de estabilidad de las fuentes de financiamiento,
que soporten situaciones de inestabilidad econémica. Es evidente que
cualquier suma de mayores recursos entregados puede facilmente diluirse
si no se acompafia de mecanismos adecuados de gestion.
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- Los Fiesafios de 1a reforma de Ia seguridad social en salud son de
gran magnitud. En ello se basa la posibilidad de dar un salto definitivo a

un sistema equitativo, moderno e int
: , egrador, que haga i 16
de un Sistema Mixto de Salud. ! e realidadla opeitn

Creemos que fundamentalmente en ella se basa la credibilidad y

sistema de salud pablico. De
liza . ella
€speran sus actores y principales protagonistas: las personas.




INCORPORACION PRIVADA
AL SECTOR DE LA
INFRAESTRUCTURA PUBLICA

Carlos Cruz

Introduccion

El compromiso con el desarrollo de Chile no puede dilatarse. Por
diversas circunstancias existe hoy una situacién muy favorable para
abordar las exigencias que este demanda, con grandes probabili-
dades de éxito. Una insercién internacional muy favorable'; una
clase empresarial pujante; grandes consensos acerca de los plla;es
basicos sobre los que este proceso debe fundarse; un sector la 0-1
ral competente y dispuesto a sumarse al esfugrzo que r‘epr_e'sent.a e

crecimiento; una disponibilidad de ahorrq 1qterno significativo.
Subsisten sin embargo, una serie de restrlcC}o.nes de las que es
necesario hacerse cargo. Al margen de las debilidades que presen-
ta la institucionalidad democratica y el caracter excluyfente de m}lcfhas
de las normas que le rigen, también se detectan ciertas deflciien-
cias en el plano de lo econémico-social que deben ser abordadas.

El crecimiento que ha experimentado el pais en los Gltimos afos
ha sido heterogéneo. Es asi como coexiste un sector moderno y
muy pujante, principalmente vinculado a los mercados e)ilterntos’ ¥y
al sector de servicios, con otros que se haq ido quefdan .o a 'rias.
Estos dltimos no han contado con la capacidad, la 1mag1nac”10r11,
los recursos, la intuicién, el tamafio, los "velos protectores”, la
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oportunidad, la suerte para anticiparse a los cambios existentes e
incorporarse a los mismos. Su adaptacién a este proceso no ha
sido automatica. Como alternativa les queda seguir esperando hasta
tocar fondo y en ese momento reasignar los escasos recursos que
aun les quedan disponibles, o bien, aprovechar esos limitados re-
cursos para apoyar procesos de reconversion que deberan ser im-

pulsados desde el Estado, y por esa via, sumarse a la dindmica del
crecimiento.

Los beneficios del crecimiento se han distribuido inequitativamente.
A pesar del esfuerzo del aparato del Estado por transferir exce-
dentes de los sectores de mayores ingresos a los otros, los resulta-
dos no han sido todo lo auspiciosos que se podria haber esperado.
Los mecanismos de transferencia requieren ademds una necesaria
complementacién con las organizaciones de eventuales beneficia-
rios para asegurar su éxito. Sélo asi es posible mejorar la capaci-
dad negociadora de los sectores mas pobres de la poblacién, para
asegurar un nivel de igualdad de oportunidades en el acceso a las
alternativas que se ofrecen en el entorno, que impidan el proceso
dispersivo en los ingresos a que el mercado conduce.

El crecimiento no ha resuelto por sf mismo los déficit de educa-
cién y capacitacién de que adolecen nuestros trabajadores. Es cla-
ro que para mantener una tasa de crecimiento en el futuro sera
necesario incrementar el nivel de conocimiento que se incorpora a
los productos y servicios que interesa intercambiar. Ello pasa por

resolver el tremendo déficit formativo que atin subsiste entre los
chilenos.

El crecimiento sé6lo ha resuelto los déficit en infraestructura que
fueron transferidos al sector privado por constituir estos grandes
negocios. Por de pronto, la inversién en energia y telecomunica-
ciones en Chile es pionera respecto de lo que se hace en otras
partes del continente. No es el caso de los otros 4mbitos de Ia in-
fraestructura, la que manifiesta grandes rezagos en relacién a la
oferta de niveles de servicio que debiera proveer para asegurar un
crecimiento sostenido en el tiempo.
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El crecimiento ha provocado costos importantes, cuyas CONSEeCuencias
ya estamos percibiendo. El atochamiento en las cupfiades, la (I:on-
taminacién de nuestro aire y cuencas, la destruccion espontap?a
de una parte significativa de nuestros campos y su transformacion
en lugares habitacionales y recreacionales demanfian un esfuerzo
colectivo de regulacién que asegure un habitat mas amistoso para
las generaciones futuras.

La soluci6n a estas restricciones y el cambio de algur}as t§nden-
cias de comportamiento supone modificaciones normativas impor-
tantes, capacidad de gestién y liderazgo'y rc.acu.r’sos. Eseneste r,nafco
donde aparece interesante insertar la asociacion del sector Pgbllco
con el privado para el desarrollo de una infraestructura basica en
el pais.

De una u otra forma, la comunidad de intereses en tgrno al tema
facilita las adecuaciones normativas que sean necesarias. Una ex-
presion practica de ello es la unanimidad alcanzada en las mo<%1f{—
cacion leales que se tramitaron en el Parlamento durante los ul'tl-
mos 20 meses, cuyo propésito era "mejorar la Ley de Concesio-

"

nes

La marcha del Programa de Concesiones impulsado por el MOPy
la aceptaci6n que este ha tenido entre diver§os actores y sectores
de la comunidad, demuestra un adecuado liderazgo y un avance
sustantivo en la capacidad de respuesta del sec.tor publico frente a
las demandas que surgen de parte del sector prlvadq. A‘pesar de la
novedad del programa, a fines de 1995 se habian' adjudicado cerca
de 600 millones de dblares en proyectos concesionables y se pro-
nostica un nivel de adjudicaciones al menos tres veces superior
para 1996.

La concrecién de este programa y la definicion de un nl.vel de
adjudicaciones estables en el tiempo cercano a los 600 millones
de délares anuales permitird mds que duplicar el pre}supuesto des-
tinado a inversién anual en obras de infraestructura pubhc‘a de parte
del MOP, situandola en una cifra cercana a 10§ '1500 mlllope§ de
délares. De esta forma, el pais estard en condiciones de eliminar

260

Reflexiones Socialistas Sobre Chile

,!\)

2.2

esta restriccién que hoy enfrenta el proceso de desarrolio en que
esta comprometido.

Algunas consideraciones Basicas acerca de la Politica Econé-
mica del Gobierno

La dindmica econémica estard dada principalmente por la capaci-
dad del pafs por adecuarse a las posibilidades que los mercados
externos le ofrecen. Ello pasa por ciertas opciones estratégicas que
se fundamentan en la capacidad de aumentar productividad, lo que
estd estrechamente relacionado a la educacién, la capacitacién y a
la base de infraestructura con que el pafs cuenta.

El crecimiento tiene una condicionante para asegurar su consecu-
cién en el largo plazo. Esta consiste en no sacrificar estabilidad en
el corto plazo en funcién de tasas de crecimiento que no estén
relacionadas con la capacidad efectiva del pais para alcanzarlas. A
diferencia de lo que alguna vez se estuvo dispuesto a aceptar, la
inflacién més que un factor dinamizador de la economia, se apre-
cia hoy como un gran paralizante, con efectos negativos muy sig-

nificativos en la tasa de inversién y en el poder adquisitivo de los
mads pobres.

Por dltimo, el crecimiento a partir de las dindmicas que pueden
identificarse como posibles en los mercados externos, con una fuerte
opcién por la estabilidad macroeconémica, se ve complementada
por una decisién de las autoridades de resolver los problemas de
inequidad que arrastra la sociedad chilena desde hace muchos afios,
ello significa destinar la mayor cantidad posible de recursos a re-
solver los problemas de los més pobres. '

A partir de esta triada de objetivos, que se han expresado con
especial intensidad y claridad a partir de los 90, es que el pais
ha crecido a una tasa sostenida del 6.5 % en los iiltimos 14 afios.
Este espectacular resultado ha creado condiciones muy favorables
para que pueda asumirse como un objetivo creible reproducir esta
tendencia en el tiempo. En efecto, hoy no aparece como algo poco
probables el hecho de que el pais se proponga duplicar su nivel de
ingreso per-cdpita en los préximos 10 afios.
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No obstante lo anterior, se visualizan ciertas amenazas de las que
es importante hacerse cargo. Un de ellas es el déficit de infraes-
tructura. El crecimiento experimentado por el pafs en estos afios
no haido acompatiado de inversiones correspondientes en esta area.

Cuando se habla de infraestructura normalmente nos estamos refi-
riendo a las "facilidades" con que cuentan los sectores producti-
vos para el desempefio de sus funciones. Entre estas se consideran
las carreteras, los puertos, los aeropuertos, las obras de regadio,
las instalaciones de agua potable y tratamiento de aguas servidas.

Esto podria constituir un cuello de botella significativo para sos-
tener los aumentos de productividad que se requieren. Por de pronto,
la Camara Chile de la Construccién estima que la pérdida de
competitividad que afecta al pafs por no contar con una infraes-
tructura vial adecuada alcanza a 1400 millones de délares anuales.
Resolver esta restriccion requiere inversiones de aproximadamen-
te 6000 millones de délares s6lo en este rubro.

Para abordar desde el MOP el déficit de infraestructura en el
marco de la Politica Econémica del Gobierno, se han definido
tres dreas de inversion.

Inversién pata la integracién: El elemento relevante y la fuerza
futura del crecimiento nacional esta determinado por la forma de
insercién en un mundo cada vez mas globalizado y competitivo.
En efecto, si Chile tiene aspiraciones de proyectar su insercién en
los mercados internacionales debe hacerlo mirando hacia el Paci-
fico. Al igual c6mo el Mediterraneo constituy6 el centro en torno
al cual se desarrolld la actividad comercial a comienzos de la era
cristiana y el Atlantico represento el espacio de la modernidad, no
cabe duda para un nimero no despreciable de analistas que el Pa-
cifico es el espacio de desarrollo comercial del préximo siglo. Al
respecto, la oportunidad que tiene Chile es inigualable. No existe
otro pafs que tenga mas frontera con el Pacifico. Ello representa
un gran campo de posibilidades comerciales de diferente tipo, en
las que puede ofrecer su base como plataforma comercial entre los
pafses del sudeste asidtico y el sur de América Latina. La distancia
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a recorrer entre un puerto del Atldntico y otro del Pacifico a la
misma 'latltud se reduce en un 20%, con cualquiera de sus puertos
de destino en el sudeste asiatico.

Para' que ello sea posible se requiere de inversiones que le den
sent1'd9 a esta opcién. La principal consiste en ampliar la base de
servicios portuarios de modo de permitir que los barcos que sacan
lo productos exportables de esta parte del mundo lo puedan hacer
en l?ls mejores condiciones posibles. Esto que aparece como una
opcioén de "perogrullo”, no lo es a partir de la configuracién de las
costas de Chile. No son muchas las bahfas naturales con las que
cuenta el pafs para este propésito. En consecuencia, el Estado no
Puede.estar ausente de este sector estratégico, incentivando las
Inversiones que se requieren.

Un segundo campo de inversién son las vias de comunicacién con
nuestros paises vecinos. Estructurar corredores "biocednicos”, que
aseguren una maxima fluidez en el transporte de los productos
exportables de la costa atldntica a la costa pacifica es un requisito
para que Chile estructure una oferta de servicios tanto para
exportadores como para eventuales importadores de esta parte del
mundo..La demanda actual de estos servicios es reducida y el efecto
de esta inversién es incierta por lo que el Estado deber4 invertir en
ellos a modo de apuesta estratégica de desarrollo.

En este mismo campo existen probablemente otras inversiones que
deben constituir las "facilidades” para que el comercio con base
en el territorio chileno se incentive, como son complejos aduane-
ros, servicios bancarios, otros servicios asociados al transporte
carret.ero de exportacién. Habrd que distinguir cuales pueden ser
asumidos directamente por el sector privado y en cuales se requie-
re la presencia del Estado para que se materialicen, teniendo pre-
sente que esta opcibn corresponde a un disefio estratégico, cuyos
frutos s6lo sera posible de evaluar con el tiempo.

Inversi6n de caracter social

A.modo de ejemplo es preciso constatar que Chile cuenta con 80
mil km de caminos. De estos s6lo 13 mil km estan pavimentados y
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de estos, s6lo la mitad esta en estado satisfactorio. Por lo tanto,
mas del 90 % de la infraestructura carretera con que cuenta el pais
esta lejos de alcanzar los niveles de servicialidad que un pais con
nuestras pretensiones debiera tener. De estos, sélo 3000 km son
susceptibles de transferirse en concesi6n al sector privado; el res-
to necesariamente debe ser abordado por el sector publico.

Una inversién publica de estas caracteristicas tiene efectos pro-
ductivos, aunque basicamente de integracion social. A través de
este mecanismo se facilita el acceso de buena parte de la pobla-
¢ci6n a los centros mds dindmicos de actividad y localidades don-
de existe un mayor desarrollo en la prestacion de servicios. Me-
jorar las vias de acceso tiene que ver también con soberania y
fronteras interiores, aspecto que obviamente debe ser enfrenta-
dos por el Estado.

En este mismo sentido, bien es conocido el déficit existente en
algunos servicios basicos como es agua potable rural, tratamiento
de aguas servidas, establecimiento para las prestaciones de ciertos
servicios basicos, donde no se ve posible el cobro de tarifa por su
utilizacién, como son recintos educacionales, de servicios publi-
cos, de salud, de reclusién, entre otros, donde el Estado necesaria-
mente debe mantener un flujo importante de inversiones.

Este es también el caso de las caletas pesqueras, los retenes, los
caminos rurales y las defensas fluviales. Especial menci6n lo cons-
tituyen las obras de regadio mayores y menores, las que si bien
tiene un aumento importante de productividad, lo inico a que con-
tribuyen a estas alturas es a recuperar un déficit histérico que ha
impedido un desarrollo agricola de mayor envergadura.

Se configura de este modo un édrea de inversion en infraestructura
social, que no tiene otro propésito que generar condiciones de "igual-
dad de oportunidades" para qae todos en el pais puedan ser parte
activa del proceso de desarrollo que interesa impulsar, donde el
esfuerzo estd dirigido a mejorar la calidad de vida de los hombres
y mujeres que crean, producen y construyen a lo largo y ancho de
Chile.
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Inversién Productiva

El dltimo drea de inversién definido por el MOP es el de infraes-
tructura productiva. Reconociendo que el efecto de la inversién
infraestructura finalmente siempre es productivo, ha parecido im-
portante destacar un espacio en el que los aumentos de productivi-
dad que se generen pueden contribuir directamente al repago de
esta inversion en el tiempo y es donde aparece como mds intere-
sante la participacién directa del sector privado en la construc-
c'lén, explotacién, mantenimiento y financiamiento de estas inver-
swhnes. Ello requiere de una masa critica de usuarios, donde las
t'fir?fas que se cobren sean percibidas como menores que los bene-
ficios que se reciben y que el plazo sea limitado.

En 12.1 mf,dlda que no existan restricciones estratégicas de fondo
que impidan la transferencia de la gestién de esa "facilidad" al
sector privado y que se contemple la posibilidad de regular ade-
c?adamente los impactos que provoque y los servicios que a tra-
vés de ella se prestan, parece posible declarar que toda obra que
sea concesionable, se concesione. De esta manera, los recursos
que el Estado debe destinar a la mantencién, ejecucién y/o expan-
si6n de esas obras pueden ser destinados a las otras dos drea, de
mayor repercusion estratégica y social.

Este es el caso de las obras que se han concesionado hasta ahora y
es la caracteristica central de las obras que se tiene contemplado
concesionar en los préximos afios.

El efe'cto. de la Incorporacién de recursos privados en el
financiamiento de proyectos de infraestructura publica

Duplicar la inversién anual en infraestructura durante los proxi-
mos 10 afios. '

a) Elsistema de concesiones se puso en marcha efectiva en 1993,
afio en el que se adjudicé un proyecto (Tinel El Melén) por
40 millones de délares, en moneda de hoy. En 1994 se adjudi-
cé un segundo proyecto (Acceso sur a Concepcién) por 30
millones de délares aproximadamente, en tanto que en 1995
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b)

c)

d)

)

se adjudicaron 8 proyectos por un monto de inversién supe-
rior a los 500 millones de délares

A partir de la experiencia alcanzada en estos anos de puesta
en marcha se vislumbré la posibilidad de disefiar un progra-
ma mds agresivo.

Los recursos que el Estado dejara de destinar a l’a amphacu’in,
mantencién y conservacion de estas obras podra, al corto E'lg‘l-
70, comenzar a destinarse a otros fines con una alta renta 21 i-
dad social. De esta forma el MOP se podra comprometer de-
cididamente en proveer infraestructura para g})ordar los pro-
blemas sociales que més aquejan a la poblacién. Es una con-
tribucién importante desde este sector a 10§ programas de su-
peracién de la pobreza que el gobierno ?sta_pomendo erfl m;lr—
chay, en la cual la infraestructura social tiene un rol funda

mental

De la misma manera, los recursos que se liberaran pccl)r esta
via podran destinarse a programas que tl‘ene un profunlc 0 sen-
tido estratégico. Entre ellos deben cons1dera}rse los es uerzos
que se haran para preparar una base produs:twa y de serv1cfiqs
que dé respaldo a la opcién que se ha articulado en los ulti-
mos afios de mirar a Chile como acceso para rglacmnes} co-
merciales mas intensas entre los paises del 1'\’5121 y América
del Sur, tales como inversién para la integracion.

Destinar recursos privados a la infraestructura con mayor im-
pacto productivo y recursos publicos a aque}la que tiene u;
profundo contenido social y estratégico, permite asegurar que:

«  Se esta frente a un momento crucial, en que la inversion
en este sector de la actividad puede duplicarse., dando cue}:nt.a
de los rezagos histéricos que se han producido en las dlti-
mas dos décadas

«  ElEstado contara con mas recursos para destinar a infraes-
tructura social y estratégica, lo cual sin lugar a dudas con-

tribuye en gran medida a compensar los rezagos que se
han producido en Chile en buena parte de la actividad eco-
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némica no directamente ligada a los mercados més dina-
micos, acercando estos dos mundos que, a través del libre
juego del mercado, tienden a distanciarse cada vez mds.

Un ejemplo prictico de la potencialidad que tiene para el pafs la
asociacién piblico-privado

El "esquema" de concesién de obras publicas que se ha puesta en
marcha en Chile es una experiencia dnica de colaboracién pibli-
co-privado para abordar problemas de fondo, que repercuten en el
desarrollo nacional. No existe otro cuerpo normativo ni otra expe-
riencia en la que se regulen los interese de ambos sectores para
que conjuntamente desarrollen inversiones relevantes, mas all4 de
los joint ventures entre grandes empresas del Estado, como Codelco,
Emos y otras. Esto ha provocado una serie de cambios y enuncia-
do otros que es interesante mencionar:

a) La magnitud de los proyectos y su repercusién en el entorno
donde se materializan han obligado a los inversionistas a in-
corporar entre sus consideracién la relacién con la comuni-
dad. Es muy diferente construir una carretera cuando se cuen-
ta con el respaldo de los municipios, juntas de vecinos y otras
organizaciones sociales que cuando no se cuenta con ello des-
de el principio. De la misma forma, es diferente participar en
un proyecto de esa envergadura como simple contratista del
Estado que cuando se estd comprometido en la futura explo-
tacion. Para ese efecto, los inversionistas han debido desarro-
llar un "escuchar” distinto de las demandas de la comunidad.
Ya no son sélo reivindicaciones producto de un populismo
extremo sino algo de realidad tiene y es necesario cooperar en
su solucién; la dirigencia politica comienza a ser ttil en la
medida que permite aproximarse a la comunidad para expre-
sar los costos y beneficios de cada una de estas iniciativas; el
Estado ya no representa una contraparte con la cual se nego-
cia mas o menos prevendas sino es un socio que puede ayudar
con sus instituciones a una mejor ejecucién del proyecto.

b) Lamagnitud de los proyectos y la oportunidad en que estos se
pretenden llevar a cabo ha incentivado que sector publico y
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privado incorporen el tema ambiental como una preocupacion
compartida, independientemente de las consideraciones lega-
les y reglamentarias. La aceptacién por parte de la comunidad
necesariamente requiere que estos proyectos cuenten con un
certificado de "conducta" ambiental confiable. Para alcanzar-
lo ha sido necesario articular formas de trabajo cooperativo
del Estado con los diferentes consorcios que permitan avan-
zar por un camino compartido para dar solucién a las deman-
das que surjan en este campo.

La transferencia de riesgo financiero desde el Estado al sector
privado que representan las concesiones, ha generado nuevas
précticas constructivas e innovaciones tecnolégicas importantes
en todos los servicios asociados. De hecho, en el pasado la
demora en la entrega de una obra eraun "buen negocio" para
el contratista, independientemente del sistema de incentivos
que se haya disefiado, y, hasta cierto punto, indiferente para el
Estado. No obstante, a través de este sistema, que implica re-
cuperar la inversién a partir de los ingresos que se generan
por el uso de la infraestructura que se pone a disposicién, un
dia de atraso tiene costos grandes para la concesionaria. De
hecho, tedos los contratos de concesiones se han construido
en plazos inferiores a los proyectados originalmente por los
contratistas

La relevancia de los proyectos, el interés que han despertado
en el sector privado y las urgencias que estos demandan han
incentivado la creacién de una "capacidad de respuesta” por
parte del sector piiblico directamente comprometido en la aso-
ciacién e indirectamente al servicio de este proceso bastante
novedoso. Los indices de productividad del MOP asi lo refle-
jan; las declaraciones de las entidades privadas acerca de la
forma en que el proceso se esta abordando son elocuentes.
Esto, a su vez, ha tenido implicancias significativas en la
institucionalidad que acompaiia el proceso. Se confirma el efecto
sistémico y correlacionado que se genera a partir de una uni-
dad integrante que tiende a cambiar sus practicas. En un prin-
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ci'pio el macro-sistema se defiende e intenta impedir el cam-
bio; luggo, cuando este es inminente, intenta sumarse a é] para
posterlormente cambiar sus propias conductas de modo de ser
protagonista del proceso. La asociacién piiblico-privado que
se ha estructurado en torno a las concesiones tendrd implicancias
en la "modernizacién del sector publico", atin insospechadas.

e) Ot'ro efecto de esta asociacion es que ha contribuido a dismi-
nuir las "desconfianzas" existentes entre empresa privada y
Estado. Falta mucho aun, y tal vez los gestos que deban darse
por lado y lado deban ser mucho mds significativos. Sin em-
bargo, la experiencia de concesiones ha generado un espacio
dg trabajo conjunto que ha permitido mirarse la cara de igual
aigual, cada uno en su rol e intentando identificar las ayudas
mutuas con cada uno puede contribuir al éxito del proceso. Al
menos en este campo el juicio de ineficiente que normalmen-
te se procesa desde el sector privado hacia el Estado se termi-
nd; tampoco nadie podrd levantar acusaciones de negligencia
y falta de transparencia e inecuanimidad.

Por parte del Estado se ha perdido esa percepcién de lejania por
parte de la empresa privada de los grandes intereses nacionales
en los diferentes planos. Conocidos son los intereses inmediato;
que mueven las inversiones privadas y nadie pretende descono-
cerlos, pero en la medida que 1os proyectos son de mayor enverga-
fiura,' que sus periodos de maduracién son mayores y que las
implicancias sociales aumentan, la empresa necesariamente debe

incorporar esas inquietudes en sus planteamientos, cambiando as{
la valoracién que de ella existe.

Orientacién de un tipo de servicio piblico hacia el "cliente".

Conces'ionar proyectos de la envergadura de los que se pretende
concesionar en Chile representa un desafio muy interesante. En lo
fgndamental se requiere encontrar un Consorcio Privado que lo
ejecute. En la préctica, que lo compre. El precio no es desprecia-

ble. Se esta hablando de proyectos que superan en promedio los
200 millones de délares.
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Entendiendo las concesiones de esta manera, permite una adecua-
da definicién de cliente y organizar un sistema claramente orien-
tado a satisfacer sus requerimientos para comprometerlos con la
"adquisicién" del producto que se pone a su disposicion. Esta iden-
tificacién de cliente genera una "organizacién" con vocacién co-
mercial, muy diferente tal vez a lo que es la tradicién ptblica. Este
sentido de servicialidad ha dado origen a una suerte de "ventanilla
Gnica" para la atencién de los grandes consorcios interesados en
las concesiones, cuestién que ha sido altamente valorada por ellos.

a) De esta experiencia pueden sacarse algunas conclusiones de
lo que puede ser una politica de modernizacién de la gestién
piblica. Si bien ninguna experiencia es replicable, es posible
mirar los elementos distintivos que han caracterizado el pro-
ceso de concesiones para analizar de-que manera es posible

« aprovecharlos para otras experiencias.

b) Alrespecto, creo que un elemento esencial es el gran respaldo
politico con que esta actividad cuenta. Ello se manifiesta en
los consensos con los que se ha aprobado la normativa, la co-
munidad de intereses que se ha logrado con los diferentes
interlocutores sociales y la aceptacién, aunque al margen de
los inconvenientes que el sistema acarreard por ser un sistema
nuevo , que se ha alcanzado en la comunidad.

¢) Un segundo elemento distintivo es la creacién de un grupo
humano con una clara definicién de misién y un compromiso
serio por trabajar en esa direccién. En este sentido, lo que se
ha privilegiado la creacién de una unidad "midsculo”, cuya
funcién no es crecer en recursos, sino movilizar recursos de
diferentes procedencias, en funcién de los objetivos que se
han disefiado. En la actualidad concesiones moviliza 40 veces
mas recursos de los que dispone. '

d) Otro elemento significativo de los buenos resultados alcanza-
dos por el sistema de concesiones es la comprension cabal
que existe entre los gestores del proceso del cardcter Gnico
que esta experiencia tiene y el respeto al resto de la

e)
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Tnstftuc@onalidad. No se trata de imponer los cambios que la
mstltucwr.lalidad publica requiere para acompafiar el proceso
de concesiones; se trata de conducir Y apoyar esos cambios
una vez que son debidamente identificados por las propia;
entidades comprometidas. De esa forma se han creado rela-

ciones de cooperacién que son absolutamente conducentes al
buen resultado del proceso.

Es importante destacar que el negocio de Concesiones es un
c.o’ntrato entre el Estado y el sector privado para la Construc-
c16n y explotacion de una obra. Al ser un contrato este estd
regglgdo. Se regulan las tarifas, el sistema de reajuste y su
revision, lgs mecanismos de adjudicacién y de resolucién de
controv‘er.sws, los aspectos administrativos y el cumplimiento
de servicios de la obra y las rentas extraordinarias que den
lugar a la explotacién de las obras.
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UNA POLITICA SOCIAL DE
VIVIENDAS

Laura Gémez Chaparro

En la base del pensamiento socialista se encuentra el sustento para
la formulacién de estrategias para la creacién de espacios de libertad que
estimulen el desenvolvimiento pleno de las capacidades del ser humano
y acrecienten su potencial para convertirse en actor protagénico de su
propio desarrollo y el de su entorno.

Un proceso social orientado por estos principios hace posible que
las decisiones sobre la direccién de los cambios sean ampliamente legi-
timadas y, mas alld de los naturales conflictos, predomine un clima de
solidaridad, respeto mutuo, y de confianza en el futuro.

La construccién arménica del entorno en que se despliega este
proceso no se restringe a lo logros cuantitativos o meramente mqteriales.
Una politica socialista busca ademds el impulso y recon‘octlmlenfo de
formas de organizacién y relacién social cuya practica cotidiana dé for-
ma y sentido a la democracia.

En el ambito de la evolucién del habitat humano, el socialismo
‘tiene como preocupacién central la elaboracién de propuestas y lq con-
crecién de practicas que contribuyan a que los individuos superen lg simple
condicién de residentes o habitantes de un espacio material y social, y se
transformen efectivamente en ciudadanos.
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En el transito hacia la conformacién de una sociedad mas justa
hemos participado y contribuido, en el dltimo tiempo, en el disefio e
implementacién de politicas piiblicas en el campo de la vivienda social.
Aunque los logros son importantes en este dmbito, persisten diversos
aspectos que dificultan la expresion y la integracién de amplios sectores
sociales.

1.  URGENCIAS HABITACIONALES DE LOS MAS
POBRES

Impulsado por el gobierno de la concertacién, a partir de 1990 se
di6 inicio a un proceso de ajuste y cambios estructurales en las politicas
sociales de vivienda que, conjuntamente con un fuerte incremento en la
inversién sectorial, permitieran formular un programa sostenido en el
tiempo, que lograra superar el grave déficit de arrastre que gravaba espe-
cialmente a los mas pobres, moderando asi el peligro de explosiones
sociales que pudieran amenazar la fragil democracia recién instaurada.

Las apremiantes necesidades habitacionales de los sectores mas
pobres, y su imposibilidad para acceder al crédito privado para la adqui-
sicién de este bien, se traducen en una gran demanda por las viviendas
sociales ofrecidas por el Estado. Siendo la masividad y urgencia de las
demandas muy superior a los recursos disponibles, se hace necesario
focalizar adecuadamente los recursos. Bajo esta premisa, y reconocien-
do la diversidad en los niveles de ingreso del sector, se crean paulatina-
mente diversos programas, definidos segiin la capacidad de las familias
de ser sujeto de crédito, y de su capacidad de ahorro, constituyendo un
sistema de acceso a la vivienda social basado en una estratificacién
socioeconémica de la demanda.

El éxito del programa en materia cuantitativa en estos tltimos afios,
parece haber quitado premura a las necesidades en el campo de la vi-
vienda y, por extensién, ha moderado las exigencias de innovacién. Hoy,
da la impresi6n que el problema se reduce a una tarea lenta, de largo
plazo, que permita superar paulatinamente las carencias acumuladas, y a
la construccién de un sistema técnicamente justo y eficiente, fuertemen-
temente centralizado que asegure una efectiva focalizacién y distribu-
cién de los recursos que el Estado asigna al sector.
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Las politicas implementadas bajo estos pardmetros han descuida-
do la alta significacién que tiene la dimensi6n social para un desarrollo
sustentable y equilibrado de las familias beneficiarias.

2. LA IDEA DE CIUDAD COMO EL ESPACIO
AMABLE

Paralelamente al esfuerzo desplegado en materia habitacional, asumi6
el pafs el desafio de construir un sistema politico descentralizado, en el
que la comunidad, en una nueva forma de gestién, asume un rol princi-
pal y una responsabilidad creciente en la construccién de su propio des-
tino. Esta nueva vision, que incorpora a los actores locales en la bisque-
da de la identidad comunal, y los involucra en un esfuerzo compartido,
se ha ido legitimando paulatina y profundamente en la sociedad chilena.

En éste ambito, el desarrollo de la ciudad y la construccién del
espacio comunal, como proceso colectivo, debe reconocer las especifi-
cidades locales, y las formas de relacién social de la comunidad. Sdlo
entonces seri la ciudad el espacio amable que estimula las potencialida-
des, desarrolla las habilidades, y la compromete con aquellos sectores
que la integran, reconociendo y asumiendo las particularidades de los
mas débiles. -

Otra de las debilidades del modelo de politica habitacional vigen-
te es la forma que asume la intervencién del territorio comunal, donde el
factor costo-suelo es el elemento principal de decision para la localiza-
cién. Siendo tarea prioritaria el cumplimiento estricto de metas cuanti-
tativas, cobra vital importancia el menor costo posible de la vivienda,
que permita construir el mayor niimero de unidades posible. En este marco,
el suelo, insumo primordial de produccién, debera entonces satisfacer
este requerimiento.

A partir de lo anterior, la intervencién en el territorio comunal no
es fruto_de una decisién en la cual hayan participado los actores locales,
a quienes ni siquiera se les informa con anticipacion.

Atin cuando el modelo actual es eficiente en términos del méaximo
aprovechamiento de los recursos, es claramente débil en la respuesta
que es capaz de dar a cada familia, y resulta extremadamente violento
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para la comunidad, la que debe aceptar la irrupcién masiva de familias
p.rocedentes en su mayor parte de localidades muy distintas en un espa-
c1o que les es propio.

3. POBREZA EN LA COMUNA Y POBREZA DE LA
COMUNA

. Por otro lado, los esfuerzos desarrollados por lograr una efectiva
focalizacion de los programas habitacionales han permitido reconocer,
de entre los postulantes a un mismo programa, a los mas débiles y hacer
llegar a ellos la solucién ofrecida. ,

. Los factores que definen la localizacién de los Conjuntos
Habitacionales, y la eficacia lograda en la focalizacién han dado como
resultado la concentracién masiva de familias que presentan una similar
condicién de pobreza en aquellas comunas més pobres, impactando fuer-
temente a estas localidades, que carecen de la infraestructura de

equipamiento y servicios necesaria que pueda apoyar la superacién de
su condicién,

Larigidez de los elementos antes descritos, presentes en todos 1os
programas de vivienda social, contribuye a la construccién de ciudades

altamente segregadas, en las que la riqueza de la diversidad se encuentra
ausente.

La tecnificacién del modelo ha permitido diversificar los progra-
mas a partir de la estratificacion socioeconémica de la demanda poten-
cial, individual o grupal. Asi, se ha configurado para cada estrato, un
cgmino para la obtencién de una vivienda cuyo disefio, tamaiio y ubica-
cién espacial estardn predeterminados por el costo de la solucién. Esto
ha descuidado el problema de "habitar", entendido como una respuesta
que le permita a la familia mejorar su calidad de vida en el lugar que le
es familiar, y donde puede mejor desarrollar sus potencialidades contan-
do con la solidaridad de aquellos que le son cercanos y que finalmente
constituyen su entorno. ’

' De esta manera, el contexto actual se caracteriza también por la
existencia de una demanda cualitativa insatisfecha, en que la intervencién
en el territorio comunal se ejerce verticalmente. La desarticulacién de las
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acciones sobre el espacio local genera tensiones que dificultan el camino
para la construccién de ciudades en las que el "habitar" constituya una
forma efectiva de insercién social y posibilite el ejercicio de la ciudadania.

El hecho que los programas se hayan diversificado y focalizado
teniendo en cuenta la heterogeneidad de grupos socioecondémicos, no
constituye verdadera participacién. Tampoco lo es la modalidad de
postulacién grupal. Ambos casos sélo constituyen vélvulas de escape a
la presién de demandas contenidas durante largo tiempo.

Entendiendo la participacién como un fenémeno mucho mas com-
plejo que la simple organizacién para cumplir requisitos pre-estableci-
dos en un programa piiblico, es necesario dar un carécter nacional al
tema de la vivienda. La superestructura ministerial, debe considerar la
incorporacién del municipio, y a través de éste, lograr llegar a los distin-
tos actores sociales del 4mbito local, para desarrollar procesos de re-
flexién y toma de decisiones que permitan construir colectivamente un
territorio vivible que dé albergue a todos sus integrantes.

4. LA CASA PARA LA FAMILIA

En otro 4mbito, atin cuando el modelo ha logrado multiplicar la
oferta de programas, al interior de éstos persisten rigideces como el ta-
mafio y la forma de propiedad individual, que no dan cuenta de la hete-
rogeneidad en el tamafio de las familias. El resultado es contradictorio:
el mercado de viviendas sociales ofrece una misma solucién habitacional
tanto a 1a familia unipersonal, como a las mds numerosas.

La tendencia hacia la nuclearizacién de la estructura familiar se
ha intensificado en los dltimos afios. También es necesario reconocer
que estd en aumento el nimero de familias unipersonales, por efecto del
progresivo envejecimiento de la poblacién. Ademas, en los sectores po-
pulares, se manifiestan formas de convivencia y nuclearizacién familiar
que responden a estrategias de sobrevivencia basadas en la solidaridad
del grupo y la complementaridad de las funciones de sus integrantes,
fenémeno que va més alld del allegamiento.

Referente a estos fenémenos sociales, la respuesta del Estado a
la demanda por viviendas, en el caso de las familias unipersonales es
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claramente sobredimensionada; es insuficiente para aquellas familias

numerosas; y es decididamente incapaz para las otras formas de convi-
vencia.

. Queda claro entonces, que es perentorio introducir el concepto de
dilversidad en el tamafio y también abrir el espacio a la propiedad colec-
tiva de la vivienda, para contribuir a resolver cualitativamente los pro-
blemas que en este 4mbito afectan a los sectores populares.

La creciente demanda por transferir competencias y responsabili-
Qades en materia de vivienda, uso y destino del suelo local, hace impera-
tivo ellaborar seriamente una estrategia que, sin descuidar los beneficios
que si gnifica una produccién centralizada, otorgue crecientemente espa-
cios de decisién al gobierno comunal. La implementacién gradual le per-
rmtnrén al municipio ir adquiriendo capacidades en tareas que le son pro-
pias, e integrar a aquellos sectores sobre los cuales recae directamente el
peso de una demanda total o parcialmente insatisfecha.

.En efecto, en programas de vivienda social, en que los recursos
son siempre insuficientes para satisfacer una demanda creciente y ur-
gente, es recomendable adoptar un modelo que preserve los siguientes
aspectos positivos:

Una contratacién de unidades en volimenes tales que generen eco-
nomias de escala en la produccién de viviendas.

Una estructura normativa y reglamentaria para la contratacién de

obras, ya probada en una larga trayectoria, que asegura menores
costos financieros y de operacién.

. Méximo aprovechamiento de una capacidad instalada en institu-
ciones de vasta existencia, probadamente eficientes en materia de
p'roduccic’m, en contrapartida a la escasa capacidad de los munici-
p10s para asumir una tarea que involucra voltimenes de inversién
a veces incluso superiores a su propio presupuesto.

. A partir de reconocer al municipio como la instancia més cercana
e involucrada en el sentir local, es necesario que éste sea el responsable
de dar curso y respuesta a la demanda local por vivienda. A la vez, es
posible identificar una serie de actividades y acciones que estan directa-
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mente vinculadas a su propio quehacer y en las cuales es definitivamente
mas competente que el nivel central:

. Clasificacién y seleccién de la demanda local seglin pardmetros
generales preestablecidos, que permitan calificar las particulari-
dades propias de tal demanda.

. Identificacién, clasificacién, seleccién de grupos prioritarios, €
informacién y difusién de los programas publicos pertinentes en-
tre la comunidad local.

. Provisién de suelo local para satisfacer las necesidades habitacionales
de la comunidad, demandando al nivel central sé6lo la produccidn
de viviendas segtin pautas preestablecidas.

5. EL DESAFIO DE SUPERAR LA EXTREMA
POBREZA

Uno de los principales compromisos que el Gobierno ha asumido
con el pais es formular y ejecutar el Programa Nacional de Superacion
de la Pobreza, que tiene como objetivo especifico disminuir generaliza-
damente la extrema pobreza hacia el afio 2000.

Las orientaciones centrales de este programa apuntan a coordinar

eficazmente politicas y programas que superen los tradicionales marcos
sectoriales, dandole a ellas un carécter integral, participativo, descentra-
lizado y particularizado, a través de la implementacién focalizada social
y territorialmente de las mismas.

Para satisfacer este objetivo, no basta con coordinar politicas pre-
viamente existentes, sino que se requiere ademads un esfuerzo de redisefio
e innovacién que dé cuenta de las particularidades de los requerimientos
de los potenciales beneficiarios, recogiendo al mismo tiempo las
especificidades del territorio en que se encuentran insertos. Es requisito
fundamental entonces implementar modalidades de aplicacion no tradi-
cionale§ que rompan progresivamente la 16gica sectorial que caracteriza
la estructura y gestién del Estado.

En el zmbito de la vivienda, (una carencia central de la poblacion
en extrema pobreza), existe una incapacidad estructural de dar solucién

278

Reflexiones Socialistas Sobre Chile

a esta carencia a través de las politicas y programas actuales. Esto es as{
por el caricter unidireccional del modelo habitacional, traducido en pro-
gramas que obedecen todos a un patrén comin: la tenencia de la vivien-
da en régimen de propiedad individual y permanente. As, el ahorro cons-
tituye el requisito principal para obtener una solucién habltacmnal pero
los més pobres no estan en condiciones de ahorrar.

Debido a que la obtencién de una vivienda no resuelve ni modera
por si sola la situacién de pobreza extrema, se requiere otorgar una
asistencialidad integral, que abarque el conjunto de dimensiones que ésta
presenta. Especialmente importante es rescatarlos de su precario entor-
no inmediato, y asegurarles condiciones minimas de alojamiento.

Ante la evidencia que las politicas habitacionales excluyen a los
extrgmadameme pobres, se torna un imperativo ético tomar medidas ex-
cc'epcmnales, que rompan la estructura tradicional de la politica habitacional
vigente y promuevan acciones concretas de apoyo directo a las familias.
Asi éstas podradn disponer, en forma transitoria, de condiciones
h-abitacionales bdsicas por el periodo necesario para desarrollar las habi-
llldades, competencias y conocimientos que les permitan integrarse so-
cial y econémicamente. Una vez lograda esta insercién, las familias es-
tardn en condiciones de acceder a la vivienda propia.

En el marco de la descentralizacién piiblica y reconociendo al
municipio como la instancia que se vincula mas directamente con los
p}”oblemas de la comunidad, recae naturalmente sobre él la identifica-
c‘lén de la poblacién-objetivo, la seleccién de los potenciales beneficia-
rios, y la coordinacién del conjunto de acciones que aseguren la integralidad

de la intervencién y promuevan el autodesarrollo posterior de las fami-
lias.
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VISION SOCIALISTA
AGRICULTURA Y DESARROLLO

Ivan Nazif Astorga

Contexto de un debate

Ultimamente, la notoriedad alcanzada por la discusién de los im-
pactos que eventualmente podria tener en la agricult.ura tradicipnal la
incorporacién de Chile a acuerdos regionales, subregionales y bllaFera-
les, ha generalizado la percepcién que el desafio del futurp de la agricul-
tura chilena, es el desarrollo de su competitividad, particularmente en
algunos productos tradicionales.

Sin embargo, siendo el tema anterior muy importante, no es con-
veniente reducir la problemética agricola a la definicién de pr(?puestas
para mejorar en materia de competitividad. El tema de la agrlcu,ltu'ra,
sigue siendo el de un sector productivo que debe crecer en l(')’econom%co
para propiciar mejores condiciones de vida para la poblacion que vive
directa o indirectamente de esta actividad. La clave para pensar la agri-
cultura es, entonces, considerarla un medio para obtener un fin.

Agricultura para los socialistas

Para los socialistas la agricultura es una actividad productiya en
que el Estado debe contribuir con sus politicas tras el objetivo de or1_entar
su desarrollo hacia el logro de mejores condiciones de vida para quienes
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dependen de ella. En estos términos se evita el reduccionismo a que han
conducido los términos del debate actual, que supone que la actividad sec-
torial es la defensa de los cultivos tradicionales. Més aiin, separarse de
esta vision permite superar el fetichismo implicito asociado a creer que la
preocupacidn por la agricultura es la preocupacién por el trigo o por el
arroz y no por los hombres que trabajan la tierra como forma de producir
medios de vida, sean estos medios de vida directos o indirectos”.

En consecuencia, la agricultura es un medio para producir ingre-
sos y no para producir ciertos y determinados productos. Dado que la
agricultura es el cultivo de la tierra y dado ademads, que la tierra permite
distintas alternativas productivas, las cuales dependen de condiciones
edafocliméticas y del avance tecnoldgico, tiene menos sentido aiin afe-
rrarse a la defensa de sélo algunos cultivos, como si en ellos se agotara
la potencialidad agricola.

Esta postura supone ademds una ruptura epistemolégica con el modo
predominante de entender la agricultura adoptado con posterioridad a la
Segunda Guerra Mundial. La historicidad de los conceptos hizo que se
asociara agricultura con seguridad alimentaria y que ademads se constru-
yeran relaciones de mercado y desarrollos institucionales acordes con
esta conceptualizacion de lo que es la agricultura.

Seguridad alimentaria y proteccionismo

El sistema de ayudas y barreras proteccionistas de los paises desa-
rrollados, estd intimamente ligado a su traumética experiencia de haber
vivido guerras en que sus pueblos ademds de la destruccién bélica tuvie-
ron que sufrir hambre por la escasez de alimentos. Asf se afirma la pos-
tura de considerar la produccién de alimentos como una actividad estra-
tégica, que deberia transitar derroteros distintos a los del mercado.

Posteriormente, en tiempos de paz generalizada -aunque ha habi-
do conflictos bélicos localizados- el mundo industrializado se percat6 de
las hambrunas de vastas poblaciones de pafses subdesarrollados, lo cual
se sumo a esta percepcion de la alimentacién como un tema que no podia
ser entregado a las leyes del mercado. Con esta perspectiva, se estable-
cieron politicas orientadas a desviar los excedentes de produccién de
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alimentos hacia los paises con situacion de desnutricion generalizada.

~'Asf se hizo coherente el proteccionismo industrializado con la pobrezay

el atraso tecnoldgico de algunos paises subdesarrollados. Institucionalmente
esta postura se tradujo en la creacion de Organismos Internacionales
dedicados a la Alimentacién que han perdurado por afios y que han trans-
mitido esta visién de la produccién de alimentos.

Esta postura y visién de la razén de ser de la agricultura es la que
se cuestiona cuando se plantea la produccién agricola como un sector
productor de ingresos para sus agentes, antes que como productor de
ciertos alimentos. En efecto, la dureza de las negociaciones de los pai-
ses productores agricolas no proteccionistas (Grupo Cairn’s), entre los
cuales se contaba Chile, con los pafses europeos, tradicionalmente los
mas conservadores en las posturas proteccionistas, en la Ronda Uruguay
del GATT, tuvo siempre este trasfondo, que por la fuerza comercial de la
entonces Comunidad Europea se tradujo en débiles resultados para la
liberacién del comercio agricola internacional.

Posiciones socialistas en el debate agricola

Dentro de este debate, el Partido Socialista no ha tenido una po-
sicién muy clara. Particularmente en este tema se confrontan posicio-
nes que trascienden las visiones sectoriales. La contradiccién bésica
se reduce a optar por una de dos posiciones. Una, entiende que agricul-
tura condensa soberania nacional, ruralidad y seguridad alimentaria,
por lo cual requiere un régimen de politicas de excepcién que incluye
formas de proteccion. La segunda posicion, comprende la agricultura
como un sector econémico mds, que solo se distingue de los otros, por
estar sujeto a ciclos bioldgicos y variaciones climéticas que producen
situaciones de emergencia que deben ser tratadas como tales, pero que
en términos de politicas publicas tiene el mismo tratamiento indiferen-
ciado con que se disefian las politicas econdmicas para la economia en

su conjunto.

Esta contraposicién, expresada en sus términos mas absolutos en
el parrafo anterior, tiene resolucién fuera de la discusién sectorial y re-
quiere de una clarificacion para hacer coherentes las posiciones genera-
les con las propuestas sectoriales.
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. Por una parte, en lo general y de manera técita, el Partido ha asu-
mido que el capitalismo es la forma general de organizacin social y, por
tanto, que el mercado juega un rol central en el proceso de asignacié’npd
recursos de la economia. Hemos también -mas all de lo que hayam .
de/claradc') pﬁblicamente- aceptado un rol subsidiario para el Estado al);n u(;S
mas que inclinarnos dogméticamente por alguna visién ideolc’)giéa al ?es:
pecto, mostramos’ nuestra apertura a discutir la situacién del rol del Esta-
do caso a caso. Sin embargo, en casi todas las situaciones en que nos ha

9 1 d i 'Y
m

En el caso de la agricultura, seguimos sufriendo la indefinicion de
una postura radical anti modelo neoliberal, que se asimila mas clara-
mente con la primera posicién resefiada, que podriamos sintetizar en |
postura de la “seguridad alimentaria”, situada en las organizaciones so“—1
ciales y que forma parte de las posturas expresadas por los dirigentes o
voceros de las representaciones corporativas del Partido que se contra
dice con lo que se decide cotidianamente por parte de ias autoridade_
econdomicas de gobierno, quienes acttian coherentemente en el marco d:
un~Estado regulador y normativo de una sociedad civil dominada por las
sefiales del mercado y que ha asumido como estrategia de crecimiento

sz 1 .

E i t
e .’ste d1’le.tma que poc.jrla ser lateral y, por tanto, invisible para la
‘ xion pol¥tlca, cobra vigencia o adquiere notoriedad cuando se pre-
sentan situaciones como la actual, en que parece necesario defender la

agricultura de los impactos infli iti
: que le inflige la politica que il
aperturista es neoliberal®, ’ ave ademis de

Proposicion de politica agricola

Consideraciones Generales

Para hgcer estas proposiciones es de rigor iniciarlas “sincerando”
nuestra posicion al respecto. Hoy no es contradictorio con nuestros pos-
tulados bdsicos o principios, realizar funciones de direccién poh’ticg en
el marco del desarrollo capitalista del pafs. Es mds, reconociendo que la

283




razén de ser de un partido politico es participar de los gobiernos, nuestra
presencia en la alianza gobernante no se explica unicamente por esta
condicién de esencia politica. Tenemos una tarea que realizar como par-
tido de gobierno. En efecto, existe en el Partido Socialista la conviccién
que dentro del marco de restricciones, tanto politicas tales como la de-
mocracia protegida o el ejercicio de la justicia posible, como en la con-
duccién econémica de un modelo que no era el nuestro, la economia de
mercado, es posible y necesario que participemos de €ste y sucesivos
gobiernos para aportar una visién mas humana y liberal que represente
las aspiraciones de los sectores sociales mas pobres y excluidos de nues-
tra sociedad dentro de la conduccién del Estado.

Antecedentes de la historia reciente

El tipo de desarrollo que ha adoptado Chile en los Gltimos afios le
presenta desafios a la agricultura que hacen pertinente una reflexién es-
pecifica respecto a este sector. En efecto, la estrategia de crecimiento
del pafs basada en la apertura al exterior, en la liberacién de los merca-
dos y en el ajuste del tamafio y funciones del Estado ha tenido fuertes
repercusiones en la organizacién de la economia en su conjunto y en la
agricultura en particular.

La historia reciente demuestra que el sector agricola ha tenido como
principal impulso, las garantias a la propiedad privada otorgadas por el
régimen militar desde los afios setenta, y una politica de tipo de cambio
real alto durante los ochenta que dieron ventajas adicionales a los secto-
res productores de transables durante ese periodo. No obstante, el sector
empresarial, especialmente, ha debido adaptarse a un tipo de funciona-
miento econémico que ha ido progresivamente eliminando las protec-
ciones internas, a pesar de las reconocidas protecciones que practican
los paises desarrollados con sus agriculturas, y que ha ido liberando de
la intervencién estatal los mercados de precios generales, tales como el
tipo de-cambio o la tasa de interés.

Este conjunto de factores ha significado nuevos y mas profundos de-
safios al desarrollo agricola, que se ve impelido a aumentar la productividad
para sostener su posicién en el mercado internacional y para poder competir
con importaciones agricolas. Cabe hacer presente, que dichas importacio-
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nes provienen de paises tanto que subsidian sus agriculturas, como de otros
en que no existen ayudas a los agricultores. Ejemplo del primer tipo de pais
para el caso del trigo es Estados Unidos y del segundo tipo, y para el mismc;
producto, es Argentina. Si a ello se agrega que, como parte de la estrategia
de apertura externa, las autoridades del pafs han resuelto profundizar 1a pre-
sencia de Chile en los Acuerdos Regionales, Subregionales y Bilaterales, el
desafiq para la agricultura se potencia, hasta hacer valida la calificacién’de
encrucijada estratégica a la situacién actual.

Es necc?sario puntualizar que la agricultura, en los tdltimos afios
en estas condiciones, ha dado muestras de una interesante capacidad dé
reconversién en funcién de los nuevos desafios. Prueba de ello es el
avance sostenido en la produccién interna, medida a través del PIB sec-
tc?rlal, y del crecimiento sin mayores tropiezos que muestran las exporta-
ciones agricolas.

Pregunta directriz

. Sin embargo, como se sefialaba al inicio de estas proposiciones, el
interés del partido Socialista deberia ser situar al sector agricola co;no
un medio para mejorar las condiciones de vida de quienes dependen de
é-l. En estos términos la pregunta a formularnos es que, dada las situa-
ciones descritas, cudl es el tipo de desarrollo agricola que garantiza me-
jores condiciones para toda la poblacién del pais, en tanto consumido-
res, y para los agentes relacionados directamente con la produccién agri-
cola, en tanto generadores de ingresos. Esto explica que las propuestas
se refieran a dos topicos, el funcionamiento de los mercados, para res-
ponder a la primera parte de la pregunta y al fomento productivo para
responder a la segunda parte de la misma pregunta.

Funcionamiento de los Mercados

Para la primera parte de la pregunta necesariamente cabe hacer
una dec_laracién general en el sentido de no pretender modificar con in-
tervpnmén estatal, las sefiales de precios provenientes del mercado inter-
nacional y exceptuar, sélo calificadamente, las condiciones que ameriten
la proposicién de mecanismos correctores o atenuadores de distorsiones
de los precios de importacién de algunos productos especificos.
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Adicionalmente, cabe consignar la importancia de la actividad es-
tatal para fiscalizar el funcionamiento de los mercados de tal manera de

‘proveer informacién oportuna y suficiente e impedir, a través de la legis-

lacién vigente, la formacién de monopolios 0o monopsonios y de oligopolios
u oligopsonios que alteran una correcta asignacion de recursos deptro
del sector. En este mismo sentido reafirmar la estrategia aperturista,
tanto en la expresion unilateral, como en la negociacién con otros paises
o grupos de paises, segtin corresponda. Por cierto, dentro de esta postu-
ra general, habrd que incluir situaciones particulares, toda vez que ellas
no contradigan la direccidn estratégica ya definida.

También en el funcionamiento de los mercados, adn estan pen-
dientes las tareas asociadas al desarrollo de procesos de comercializacion
que mejoren la transparencia de estos procesos y limiten las imperfec-
ciones presentes en la negociacién de precios.

Fomento Productivo

La funcién de fomento productivo en la agricultura debera mante-
nerse como una de las dimensiones que adopta la subsidiarieda.d del Es-
tado, pues el sector agricola, més que otros, requiere una at.encu’)n espe-
cial. La razén general de esto es que, a pesar del cremrprento experi-
mentado por el sector, los indicadores de produgto m§d19 por hombre
ocupado muestran que estan en un 50 % de este mismo indicador a nivel

nacional.

Sin embargo, como también es vélido para otros sectores, dentro
del sector hay marcadas diferencias de tamafio de empresas y d'e desa-
rrollo tecnolégico. Eso explica que a pesar de los ajustes regrgs/lvos en
materia de tipo de cambio, muchas empresas mantengan su posicion com-
petitiva en los mercados, con independencia de si se trata de rubros de
exportacion o sustituidores de importaciones. P.o.r Fanto, el proplémg a
resolver es no s6lo de rubros que pierden competitividad por la dlr'laiumca
de los precios o de las negociaciones internaFionales, sino también del
tipo de empresa que enfrenta estos requerimientos de aumento de pro-
ductividad.

En efecto, la imperiosa necesidad de mejorar los indices de pro-
ductividad, est4 asociada al reconocimiento que mantener sectores atra-
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sados finalmente tiene un impacto que paga toda la sociedad. Para el
sector agricola, en el contexto de la profundizacién de su insercién en el
comercio internacional, se requiere de una politica de fomento que esta-
blezca diferencias de instrumentos a aplicar, segtin sean los agentes a los

cuales van dirigidos y segin sean los rubros productivos o regiones que
‘requieren reconvertirse.

Ello implica un andlisis pormenorizado de las distintas alternati-
vas de desarrollo productivo que se abren para las distintas regiones y de
acuerdo al tipo de productores. El objetivo general: estar en condiciones
de posicionamiento estable en los mercados. Sin duda ello implicard
una politica de reconversién, que significa acciones estatales en materia
de informacién y andlisis en profundidad de las alternativas productivas,
y de desarrollo e implementacidn de instrumentos de apoyo, tales como
subsidios a la formacién de capital en las unidades productivas.

Especificamente, los subsidios deben ser convenientemente utili-
zados. Para los subsidios orientados a la formacién de capital debe man-
tenerse el postulado que se trata de una ayuda temporal y focalizada, que
otorgada en un marco de equidad en el tratamiento tributario, finalmente
serd retornada al Fisco. En un lenguaje directo, esto implica terminar
conel tratamiento excepcional de la agricultura que tributa de acuerdo al
régimen de renta presunta para pasar al de contabilidad efectiva, que es
el iinico que garantiza los retornos al Fisco de los recursos invertidos
como fomento productivo. Al respecto, el Decreto Ley 701 de Fomento
Forestal es una experiencia que vale la pena replicar.

Otro tipo de subsidios necesarios de aplicar en el marco de pro-
puestas dirigidos al sector agricola, y que tienen un tratamiento total-
mente distinto al anterior, es el referido a los ingresos. Este subsidio no
aspira a tener un retorno financiero para el Estado y por definicién se
espera que no altere la formacion de los precios. Su necesidad deriva de
dos tipos de situaciones. La primera, de aquellos productores que por
razén de cambio de cultivos pierden ingresos por el abandono de culti-
vos anuales, para lo cual se requiere que el Estado financie el costo de
oportunidad por el tiempo que sea necesario suplir la ausencia de dichos
ingresos para estas familias. La segunda situacién es aquella en que el
Estado, evaluando la necesidad de restaurar la calidad del recurso suelo,
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solicita a los productores que abandonen cultivos degradantes y esta-
blezcan praderas mejoradas o plantaciones en dichas dreas; también aqui
cabe el subsidio a los ingresos. No estd demds clarificar que existirfa un
amplio campo de interseccién entre las dos situaciones mencionadas.

Estos subsidios a los ingresos deberian otorgarse para enfrentar
dos situaciones dificiles que sufren las familias campesinas. La prime-
ra, la subdivisién del minifundio que deberia frenarse mediante el expe-
diente de subsidiar a los herederos que se les pide abandonen sus dere-
chos en pos de mantener tamafios de predios que no se hagan sucesiva-
mente més inoperantes. La segunda situaci6én corresponde al estimulo a
la migracién a ciertas dreas que estdn necesitando una mayor oferta de
mano de obra, que no sélo deberia contar con la formacién de oficios
sino también con ingresos por un tiempo determinado.

En coherencia con lo postulado como modernizacién del sector
esté la relacién laboral que se establece en las empresas agricolas. No
cabe duda que se requiere homogeneizar las normas que otorgan dere-
chos a los trabajadores en materia de negociacién colectiva. Como el
trabajo temporal es una restriccién que tienen los trabajadores de los
sectores exportadores, resulta una necesidad avanzar en modalidades de
Seguro de Desempleo que otorgue el Estado, con montos relacionados a
las remuneraciones obtenidas por los trabajadores, que ademds de ingre-
s0s, tan necesarios, otorguen continuidad a los trabajadores en sus con-
trataciones, que les permita mejorar sus condiciones de negociacion la-
boral.

Otra accién del Estado que favorecera el desarrollo de la agricul-
tura es la inversién pidblica. Inversién en infraestructura vial y de tele-
comunicaciones, por una parte, e inversién en riego, por otra. Esta pro-
posicién se expone no porque sea novedosa, sino por la necesidad de
reiterar que se manifieste la prioridad que politicamente se le asignaria
al sector agricola. ‘

Evf'gasto o inversién social localizado en el &mbito rural adquiere
en este contexto la mayor importancia en su dimensién de efecto pro-
ductivo. Ademds de la dotacién de servicios de salud, educacién, vi-
vienda e infraestructura comunal, se requiere dar un direccionamiento

288

Reflexiones Socialistas Sobre Chile

definido al proceso formativo de los jévenes, de tal manera de propiciar
su incorporacién productiva en otros oficios y adn en otras regiones.

Todo esto deberfa ir acompafiado de un remozamiento de los Ser-
vicios del Estado, que, para cumplir eficazmente con sus funciones, si-
guen necesitando de ajustes tanto en sus modalidades de gestién, como
en la formacién de recursos humanos y equipamiento.

NOTAS

(1) La agricultura de subsistencia produce directamente los medios de vida,
en cambio, en el segundo caso mencionado, se trata de la produccién para
la venta y por tanto para obtener ingresos, que es la forma generalizada de
produccién social correspondiente al actual desarrollo de la tecnologia y
del mercado, y es, por tanto, aquella hacia la cual interesa dirigir la aten-
cion.

(2) Otra reminiscencia no esclarecida, que hoy no forma parte del debate,
es nuestra posicion frente al tema de la propiedad de la tierra. No cabe
duda que como socialistas, no renegamos de la historia y que legitima-
mente hacemos valer el impacto positivo, que al menos en términos de
modernizacion para la agricultura representé la Reforma Agraria. No obstante,
hoy no s6lo por razones ticticas, de no disponer fuerzas para reintentarlo,
no lo proponemos. En rigor, el tema de la propiedad privada es un pilar
del desarrollo capitalista y no es coherente con la politica de crecimiento
adoptada introducir incertidumbres en dreas tan sensibles para la inver-
sién de largo plazo. En consecuencia, es parte de una historia que Chile
no necesita reeditar.
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ENERGIA Y DESARROLLO:
ROL DEL ESTADO EN
LOS DESAFIOS FUTUROS

Maria Isabel Gonzalez R.

INTRODUCCION

El proceso de drésticas reformas econémicas y sociales, impulsa-
do a partir de 1974, que abarc6 todas las actividades, cuya base e§tuv0
centrada en la redefinicién del rol del Estado en la sociedad, deja'ndo
operar libremente a las fuerzas del mercado, tuvo como consec’u.enCIa la
activa participacion del sector privado en el desarrollo energético, de-
jando al Estado el rol subsidiario.

Este proceso, desarrollado en un periodo de régimen dictatorial,

fue contrario en muchos aspectos al bien comudn y perm.isivo con el inte-
rés privado, que facilit6 las privatizaciones y los cambios legales nece-
sarios.

Con el advenimiento de la democracia se pueden prever cla’ramente
mayores exigencias hacia la indispensable transparencia y equidad del
sector. :

Adicionalmente, los desafios de crecimiento econémico que el pafs
se ha propuesto exigen niveles de inversion de alre{dfzdor de? US$ 600
millones anuales en centrales generadoras de electricidad, snstemasicrie
transmision y distribucién de electricidad y combustibles, exploracion
petfolera y ampliacion de refinerias.
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La participacién del sector privado se ha caracterizado en los
ultimos afios por su dinamismo, que se refleja en elevadas tasas de
inversion. Es asi como en total, en 1995 se inauguraron proyectos ener-
géticos por alrededor de US$ 500 millones, mientras el catastro de pro-
yectos en construccién o avanzado estado de disefio alcanzé un valor
total de US$ 4.100 millones, de los cuales US$ 2.600 se encuentran en
ejecucion, la gran parte de ellos llevada a cabo por capitales privados.

LA IMPORTANCIA DE LOS DESAFIOS DEL SECTOR

Los grandes desafios futuros que enfrenta el sector energético par-
ticularmente para un pais en vias de desarrollo que se ha planteado como
objetivo sostener las altas tasas de crecimiento econémico en un esque-
ma social y ambientalmente sustentable hacen necesaria la accién deci-
dida del Estado. Entre ellos se cuentan:

. Asegurar el abastecimiento energético:

La importancia del adecuado abastecimiento energético parala ac-
tividad econémica del pais y la competitividad de nuestra econo-
mia, particularmente en un pafs crecientemente dependiente de fuen-
tes externas, es un tema donde la accidn del Estado es de vital
importancia.

. Diversificacion de las posibilidades de abastecimiento:

En orden a disponer de una mayor diversidad energética y, por
ende, seguridad de abastecimiento, debe avanzarse en el desarro-
llo de la geotermia y otras fuentes renovables. Asimismo, deben
aprovecharse las ventajas que representa el hecho de que nuestros
vecinos, particularmente Argentina y Bolivia, disponen de cuan-
tiosas reservas de hidrocarburos, especialmente gas natural.

. Uso Eficiente de la Energia y relacion energia - medioambiente:

El sector energético debe conciliar adecuadamente su desarrollo
como actor principal para el éxito econdmico con la necesaria ar-
monia con el medio ambiente. En este contexto el uso eficiente de
los recursos contribuye significativamente, por lo que el Estado
debe asumir un rol activo en esta materia.
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Disponer de un plan indicativo de desarrollo del sector:

Uno de los pilares fundamentales para la definic.ién de la estrate-
gia de desarrollo del sector energia y de las politicas es pfefver l’as
inversiones que deben realizarse principalmente en generacion eléc-
trica y plantas de refinacion, ello por el tiempo que d.emor:fm efstas
inversiones. Este plan indicativo no s6lo ayuda a 10§ mversmr}lstas
privados a tomar mejor sus decisiones, sino también, pernyte al
Estado ejercer su rol subsidiario en el caso que el sector privado
no responda con las obras necesarias.

. Desarrollo energético con equidad:

Uno de los desafios mas importantes para el Estado en este dmbito
lo constituye conciliar adecuadamente su indispensable desarrollo
con crecientes niveles de equidad.

El problema mas significativo de inequidad 19 cor.lsti.tuye la falta
de suministro energético a algunos sectores minoriuarios ‘de la po-
blacién, debido a que no constituyen proyectos econdmicamente
rentables para el sector privado, ddndose muchas veces quf: lqs
usuarios pagan varias veces el potencial valor de la facn.]ra eleFtrl-
ca en los sustitutos. En estos casos ¢l rol del Estado es ineludible.

Por otra parte, la relacion de gastos energéticos entre gl quintil
més pobre y el mds rico de la poblacién es de 1 a 5, mlentra}s su
relacion de ingresos es de 1 a 15. Indudablemente 'la causa princi-
pal de esta desigualdad se centra en el nivel de ingresos de los
distintos usuarios, por lo que debe evitarse la tentacién de actuar
sobre los precios de los energéticos. En estos casos debe aplicarse
subsidios directos a nivel de ingreso de los usuarios.

ROL DEL ESTADO

El desafio real en materia de competencias del Estadcg cqnsiste en
abordar sus diversos roles con eficacia, capa(‘:idad tec'n~1ca y de
implementacién de politicas y programas que’ pgrmltan conciliar los re-
quisitos de una politica de crecimiento econémico con un compromiso
real con la superacion de la pobreza.
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A menudo se tiende a asociar el rol del Estado en el sector energé-
tico, s6lo con las tareas de regulacién, lo que constituye un grave error
que puede conllevar importantes consecuencias para su desarrollo, sin
embargo, la politica energética, entendida siempre como emanada del
Gobierno y en el actual modelo de desarrollo, tiene como principal ins-
trumento para hacerse efectiva el esquema regulatorio.

En un sector altamente influyente en el desarrollo econdmico yenla
calidad de vida de las personas resulta imprescindible la clara identificacién
del rol del Estado. Entre otras razones esta necesidad se justifica por:

la energfa corresponde a un bien intermedio, cuyo valor y calidad

no es evaluable por las personas y una parte importante de los
agentes econdmicos.

las grandes inversiones requeridas, asi como su largo periodo de
maduracién hacen necesaria la funcién de coordinacién en la pers-
pectiva de minimizar el costo social y asegurar el abastecimiento.

la produccién, transporte y distribucién de energia, asi como su
uso revisten riesgos para las personas, por lo cual se requiere de
normativas especificas de calidad y seguridad.

los mercados reales son intrinsicamente imperfectos. Esto, suma-
do a su constante evolucién, la que en ocasiones conlleva cambios
estructurales originados principalmente en cambios tecnoldgicos,
tiene como consecuencia que el marco regulatorio por si s6lo no
conduce al sistema econémico a una situacién que pudiera identi-
ficarse como deseable en el largo plazo. Es decir, el marco regulatorio
requiere, para ser efectivo, de continuas readecuaciones asi como
de una aplicacién consistente con politicas provenientes de una
visién de largo plazo.

la distribucién y transmisién de energia eléctrica y de gas natural
constituyen monopolios naturales, que deben ser regulados.

la autoridad debera orientar y coordinar el desarrollo energético
en el pafs, con una matriz energética caracterizada por una alta

dependencia de fuentes externas y en un escenario de mayor inte-
gracion fisica.
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HACIA MAYORES NIVELES DE EQUIDAD

La profunda reestructuracién que en materia econém.ica y parti~cu-
larmente en el 4rea energética, ha vivido el pais en los tltimos 20 afios
ha evidenciado importantes debilidades que en menor o mayor 'medlda
han significado que los beneficios del desarrollo y la mo.c}ermdad no
hayan llegado en plenitud a todos los sectores de la poblacion.

En este ambito, destacan los problemas de funcionamiento de
mercados imperfectos, imperfecciones del marco regulatorio, entre otras.

La politica econémica de mercado se basa en la existencia de com-
petencia en mercados no regulados. En el caso de los rpercados energéti-
cos y particularmente el eléctrico se postula la necesidad de con}ge}en-
cia en la actividad de generacién, reconociendo que la transmision y
distribucién presentan caracteristicas de monopolio natural.

En la realidad la necesaria competencia en generacién no se ha dado,
al menos en el principal sistema eléctrico del pais, el Sistema Interconectado
Central, que abastece al 90% de los consumidores y.e_l 89% de los consu-
mos. Las causas son variadas y a saber las mas significativas son:

. concentracién de la propiedad en torno a las 2.prir-1cipa1es
generadoras, que se-origina en un proceso de privatizaciones no
acertado.

. altas barreras de entrada para nuevos inversionistas, originadas en

imperfecciones del marco regulatorio.
. integracion vertical entre generadores y distribuidores.

Cabe hacer algunas reflexiones en torno a la importancia de la
competencia en los mercados y particularmente el eléctrico:

. el marco regulatorio vigente preve la regulacion d.e precios sélo
para usuarios pequefios y medianos (con potencias instaladas me-
nores a 2 MW).

« - los grandes usuarios deben pactar directamente sus tarifas con los
suministradores.

« laautoridad debe corregir el nivel de las tarifas reguladas compa-

rando con el nivel de precios libres del sistema.
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. por tanto el nivel de precios del sistema est4 dado por el nivel de
precios libres.

. s no existe competencia, el nivel de precios lo determina el mo-
nopolio.

. en el Sistema Interconectado del Norte Grande los precios de ge-

neracién transporte han disminuido en més de un 50% en los dlti-
mos 5 afios, gracias en importante medida a la mayor competecia
generada por el ingreso de nuevos actores al sistema.

. por el contrario, en el Sistema Interconectado Central los precios
de generacion han tendido a mantenerse.

Por lo tanto, es indispensable la decidida accién del Estado en la
promocién de la competencia en la generacién eléctrica. En este contex-
to se visualizan las siguientes opciones:

. diversificacién de las alternativas de generacién: el gas natural ha
demostrado constituir, a la luz de los adelantos tecnoldgicos, una

alternativa competitiva para el desarrollo del Sistema Interconectado
Central.

. tratamiento claro, transparente y no discriminatorio del acceso a
los sistemas de transmision, a través de una adecuada regulacion.

. mayor regulacién sobre la propiedad de los derechos de agua, li-
gandq su concesién a su utilizacién en proyectos concretos esta-
bleciendo exigencias de plazo para su materializacion.

En cambio, no sucede lo mismo con las actividades de transmi-
sién y de distribucién de electricidad, a las cuales se las considera gene-
ralmente monopolios "naturales"; este término, sin embargo, puede in-
ducir a error y tiene una connotacién estitica y negativa, pues tiende a
limitar el interés por analizar més a fondo sus potencialidades competiti-
vas 'y, lo que es aiin peor, a limitar la competitividad de la actividad de
generacion y de su correspondiente comercializacién.

Es cierto que las actividades de transmisi6n, y en mayor grado las
de distribucin, tienen caracteristicas monopélicas y deben, por lo tanto
estar sujetas a regulacién, que son diferentes en ambas dadas sus distin-
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tas caracteristicas. Parece util, puntualizar que el que un monopolio sea
~ mds o menos "natural", es decir aceptable como tal por la sociedad, de-
pende de varios hechos. Tal vez el mds importante sea la tecnologia
disponible para desarrollar la actividad. En efecto, una de las caracteris-
ticas de la tecnologia utilizable para desarrollar la actividad puede ser el
que existan importantes economias de escala en las inversiones necesa-
rias para realizarla, como es el caso de la transmisi6n y de la distribuci6n
~ de electricidad actualmente.

CONCLUSIONES

El Estado estd enfrentado a nuevas condiciones para cumplir su
tradicional, permanente e indispensable tarea de supervisar un desarro-
llo econémico y social, sustentable, equitativo y solidario, en beneficio
de todos los sectores de la poblacién.

En este contexto, las funciones propias del Estado en el sector
energético tienen relacién con los siguientes aspectos:

. Definicién de las politicas del Gobierno para el sector.

. Determinacién del marco regulatorio.

. Supervisién de los mercados.

. Previsiones de crecimiento del sector.

. Planificacion indicativa de la oferta para un desarrollo oportuno,
equilibrado y competitivo. ’

. Fijaci6n de tarifas para los servicios con cardcter monopdlico.

. Promocidn, a través de mecanismos subsidiarios, la energizacién

de localidades aisladas.

. Fiscalizaci6n de las empresas del sector.

. Fiscalizacién de clientes y usuarios y,

. Fiscalizacién de equipos y materiales.
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DESCENTRALIZACION
Y MODE}{NIZACION
DE LA GESTION TERRITORIAL

Julio Ruiz Ferndndez

A. Consideraciones Preliminares

En las dltimas décadas se ha puesto cada vez mas de manifiesto la
importancia del desarrollo de los dmbitos locales o subnacionales yla
instituciones que las administran o gobiernan (municipios, distritos, de-
partamentos, etc). El traspaso de funciones y competencias desde orga-
nismos centrales a regionales o locales, ya sea mediante procesos
desconcentradores o descentralizadores, es una corriente internacional
que fluye, a la par de los procesos de globalizacién e internacionalizacién
econdmica, del surgimiento de un nuevo orden mundial, del impacto de
una nueva revolucién cientifico tecnolégica, del avance de la economia
de la informacién, del surgimiento de nuevos paradi gmas del desarrollo
y de la emergencia de una nuevo humanismo.

La temdtica de la territorialidad o espacialidad se ha vuelto un
componente central de las nuevas estrategias de desarrollo que se vie-
nen proponiendo para América Latina’’. En el plano local, el munici-
pio crecientemente se percibe como el espacio ideal y la entidad mejor
habilitada para la administracién directa de buena parte de las politicas
estatales de inversién en recursos humanos, particularmente del con-
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junto cada vez mas articulado de politicas de educacién' prirn'firia y se-
cundaria, salud primaria y ayuda social monetaria o a31stenc1a.soc1al,
4rea en la cual la experiencia chilena ha sido considerada por diversos
analistas y organismos internacionales como un modelo de procesos
municipalizadores.

El surgimiento de un nuevo tipo de municipio en fas pos?rimerfas

del milenio implica la asuncién de nuevas responsabi]idades~ ll‘gadas. fll

“desarrollo, planificacién e inversién local; la provisiér} y admlplstracmn

de servicios sociales y urbanos diversos; la preservacién y cuidado me-

dio ambiental, el desarrollo y fomento de la economia local, la seguridad
ciudadana, entre otras.

1. Transferencia de Competencias: Descentralizaciéon
Desconcentracion

Como lo ha sefialado mds de algtn autor, la descentralizacién es
un concepto confuso y difuso. Ella debe ser entendida COMO un proceso
-con dimensiones de orden legal, institucional y financiero- que no es
unidireccional, sino que contradictorio y sometido a las resistencias de
las burocracias y los intereses corporativos existentes, donde es necesa-
rio tener en cuenta la cantidad de poder transferido.

Por cierto, la descentralizacion, desde el punto de vista a(?rr?inis-
trativo, se refiere a la transferencia de competencias desde lg administra-
ci6én central a las administraciones territoriales, ya sean reglonal'es olo-
cales. No obstante, en los debates actuales, tanto en el ambito intelec-
tual como politico, se confunde muchas veces los procesos de descentra-
lizacién y de desconcentracién de las sociedades.

Ambos conceptos, el de descentralizacién y el de desconcen.traci.é’n,
tienen alcances muy distintos, pues el primero implica una redi§trlbuc10n
del poder el Estado y, por ende, una ;,reform'a del mismo. L.a
desconcentracién, en cambio, no es un proceso politico: busca tr,ansfenr
ciertas atribuciones, creando o aumentando los poderes de los 6rganos
territoriales del Estado no auténomos. En ningtn caso afe'ct.a al Eoder
del propio gobierno, ni implica necesariamente mayor participacién de
los ciudadanos.
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En efecto, cualquier administracién, sea centralizada o descentra-
lizada, necesita desconcentrarse, pues ello sélo implica transferir com-
petencias a érganos dependientes de la administracién central.

El limite, por consiguiente, entre descentralizacién y desconcen-
tracion estd en que las autoridades que la han recibido las competencias
desde la administracion central, hayan sido elegidas por la soberanfa popular,
Gnico requisito que garantiza la autonomia de decisién.

Bajo esta perspectiva, el tema de la descentralizacién, tiene una
clara dimensién politica: el de la subdivisién del espacio politico como
requisito para gobernar. Asi, el funcionamiento de una democracia mo-
derna requiere del autogobierno local efectivo.

Bajo este enfoque institucional, la descentralizacién pretende or-
ganizar un sistema de redistribucién del poder democritico a partir del
Estado (concebido éste como gobierno o administracién central) y en
provecho de las comunidades locales.

B. Reflexiones Sobre el Caso Chileno: Punteos para el
Debate

En el caso chileno ha existido una cierta confusién, al asimilarse los
conceptos de transferencias de competencias desde Organos centrales a
o6rganos locales con el de descentralizacién. Asi, la regionalizacién y re-
forma del sistema de administracién local bajo el régimen militar es visto,
equivocamente, como descentralizacion, cuando en la practica fue un pro-
ceso desconcentrador, pues los érganos locales no obtuvieron autonomia
decisoria, en tanto su fuente de poder no emané de la soberania popular.

En el ambito local, el verdadero proceso descentralizador se ini-
ci6 con la reforma de 1992. Antes de 1973, los municipios eran organis-
mos descentralizados, sin muchos recursos y atribuciones; desde 1979 a
1992, eran organismos desconcentrados, con ciertas atribuciones y ma-
yores recursos, y, desde 1992, nos encontramos con una historia inédita:
municipios descentralizados, con atribuciones y recursos.

La descentralizaci6n, sin embargo, es un punto dentro de un con-
tinuo, fragil e inestable. El éxito de un proceso descentralizador no de-

299




pende tan sélo de la calidad y cantidad de competencias y recursos tracllls—
1 i 1é icaci iciencia con que son gestionados

feridos, sino también de la eficacia y eficiencia con q g

las nuevas competencias y recursos.

1. Los Avances de la Politica del Gobierno de Transicién

La mayor parte de las medidas realizadas durante el transcurso d;l
Gobierno del Presidente Aylwin se tradujeron en reformas legales signi-
ficativas:

. Reforma Constitucional introducidas por la Ley N° 19.017, que
permitié modificar ia Carta de 1980, impulsando el proceso de
descentralizacién politico-administrativo del pais.

. Reforma de la Ley Orgdnica Constitucional de Municipalidades, la
cual posibilité realizar elecciones democréticas de Alcaldf:s y C~on-
cejales en las 335 comunas del pais, por primera vez en veinte anos.

. El proyecto de reforma de la Ley de Rentas Municipa.les, aproba—
do bajo el actual Gobierno, que mejora la autonomfa financiera de
los municipios.

. Proyecto de reforma a la Ley de Juntas de Vecinos y Organizacio-
nes Comunitarias, que persigue fortalecer y .desgrrollar el 1"01
participativo de las organizaciones sociales territoriales y f.unc'lf)-
nales, en el desarrollo local, no obstante que por su tramitacion
legislativa fue virtualmente desvirtuado y se prepara un nuevo pro-
yectop que efectivamente robustezca estas organizaciones.

. La aprobacién de Ia Ley Organica Constitucional sobre Gol?iemo
y Administracién Regional, que permite conformar Gobiernos
Regionales concebidos como entes descentralizados, con perso-
nalidad juridica y patrimonio propio.

Se puede sostener, en definitiva, que el sello descentrali?ador del
Gobierno dg Aylwin fue la reforma institucional; el del Gob.l,emo c.lel
Presidente Frei es el fortalecimiento y mejoramiento de la gestion regio-
nal y local, esto es, su modernizacion.

La reforma a la ley orgdnica municipal apunta en la dlrecmox} de
fortalécer las capacidades de gestién local, materia complementaria a
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los programas de apoyo directo de mejoramiento de gestién, como los
que ejecuta la SUBDERE, por ejemplo.

La transferencia de competencia y recursos a las entidades regio-
nales y locales (el Presidente Frei se ha propuesto incrementar la inver-
si6n de decision regional del 21 al 42% hacia el término de su gobierno),
los programas de fortalecimiento de las administraciones locales, las
modificaciones institucionales como el proyecto de reforma municipal,
plantean un tema que no habfa sido abordado en la agenda descentraliza-
dora: el de la reforma del Estado, desde el dngulo de la descentralizacién
y de la modernizacién democrética. Si las formas de operar de la admi-
nistracién central no cambian, no se avanzari mucho en la descentrali-
zacién del Estado, por mucho que se planteen programas de apoyo a la
gestion y reformas institucionales en el 4mbito local.

2. Descentralizacién y Reforma del Estado

Tener éxito en el proceso de descentralizacién con el objeto de per-
feccionar el sistema democrdtico y de participacién ciudadana pasa por en-
frentar en serio el tema de la reforma y modernizacién del Estado chileno.

Dicha reforma no puede reducirse a cuestiones procedimentales,
de organizaciones, de simplificacién de tramites, privatizaciones, etc.,

aunque ello tampoco implique, en muchos casos, soslayarlas. No es m4s
de lo mismo.

Necesitamos un Estado fortalecido en su institucionalidad demo-
critica, en su poder igualador de oportunidades a personas, comunida-
des y territorios, en su papel de garantes de los derechos humanos e indi-
viduales y en su rol de articulacién nacional y de integracién social.

La reforma del Estado y su modernizacién no puede estar orienta-
do bajo los principios de operacién del mercado y la empresa privada,
sino por el contrario, su reforma debe fundarse en el principio de mds
democracia. Una reforma, en definitiva, orientada a robustecer el ejer-
cicio de la ciudadania y las expresiones de la soberania popular.

En esta perspectiva, necesitamos un Estado pequefio, pero fuerte,

agil, flexible, oportuno y efectivo, que cuente con Ia activa adhesién
ciudadana.
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Ahora bien, en estricto rigor no existe la reforma del Estado como
un acto vnico, sino lo que debe considerar esta estrategia de cambio es
un proceso de reformas del mismo que sea consistente en el tiempo con
ciertos principios y objetivos.

En esta direccién, y con el objeto de abrir una reflexién sobre un
caso, vale la pena plantearse el tema de la reforma del Estado y la politi-
ca social.

Esta dltima requiere ser repensada tanto desde un punto de vista
conceptual (qué es y cudl es la politica social y cudl es su imbricacién
con la politica econémica, entre otras) como desde un punto de vista
institucional: el acendrado sectorialismo de nuestra politica social (un
sector un Ministerio), sus consiguientes descoordinaciones y desconomias,
y su menor peso institucional ante el Ministerio de Hacienda, lo que en
definitiva refleja una forma de Estado y un estilo de desarrollo. A ello
hay que agregar, desde un punto de vista institucional, de gestion y
financiamiento, la necesaria descentralizacién de la politica social, pero
cuya modalidad de transferencia de competencias, atribuciones y recur-
sos a las administraciones subnacionales debe ser diversa -y no homogé-
nea y uniforme como ha sido hasta la fecha-, dada la heterogeneidad y
diversidad de situaciones territoriales y capacidades de gestién (disponi-
bilidad de recursos humanos y financieros, entre otros) de municipios y
gobiernos regionales.

3. Una Nueva Asociacién Regiones - Comunas

El proceso de descentralizacién que vive el pais, cuenta entre sus
componentes principales la creacién de los Gobiernos Regionales, enti-
dades que tan solo recientemente han estado concluyendo su fase de ins-
talacién con la conformacién de las plantas funcionarias de dichos Go-

biernos.

Estos cambios han ido modificando el mapa institucional del Es-
tado Chileno lo que implica transitar por nuevos derroteros en las for-
mas de gestién: desde la gestion simple, al estilo ordeno y mando, a un
gestién compleja, que conlleva asentar una cultura de la coordinacién y
concertacién institucional entre organismos centrales y organismos des-
centralizados y desconcentrados.
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. Una clave de este proceso es la cada vez més necesaria y creciente
articulacién regional-local y la creacién de una verdadera asociacién para

e? desarrollo entre los gobiernos regionales y las administraciones muni-
cipales.

Seria nefasto para el proceso chileno que eventualmente cristali-
zara como forma de vinculaci6n exclusiva, la relacién Gobierno Cen-
tral- f.\c'imnnstrac;on Regional y Gobierno Central- Administraciones
Municipales. Por cierto, existe el riesgo que tanto las entidades centra-
les como territoriales se vinculen de ese modo, pero ello, a lo menos,
harfa precaria el asentamiento de una cultura piblica e institucional des-
centralizada.

. Por eso, es fundamental establecer efectivas asociaciones entre
regiones y comunas para el desarrollo de sus territorios, teniendo pre-
sente a la vez el incremento de los procesos de competividad en la medi-
da que se internacionaliza mdés la economia, y la tendencia misma a la
descentralizacion de los sistemas decisionales.

Tanto las autoridades regionales y municipales, cuanto los apara-
tos tecno-burocréticos de ambos, asi como los partidos y elites politicas,
deben reenfocar su accionar y propender mds que a una controversia de

atribuciones y competencias, a un nuevo pacto regional-comunal para el
desarrollo.

La construccién de un dispositivo de instrumentos y medios para
ese propésito es fundamental. Las Inversiones Regionales de Asigna-
ci16n Local (IRAL) constituye un buen indicador en esta direccién, al
cual pudieran incorporarse otros medios, como los convenios de progra-
macién entre un Gobierno Regional y un Municipio o Asociacién de
Municipios.

4.  Problemas Estratégicos.

El municipio chileno actual, con las funciones que le encomends la
Ley N° 18.695, especialmente aquellas de orden privativo, requiere una
modalidad de gestién sustentada en principios y modelos de administra-
cién modernos. De acuerdo a la experiencia alcanzada han derivado una
serie de constataciones y carencias respecto de la gestién municipal.
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Liderazgo y conducci6n politico-estratégica del municipio:

El municipio plantea hoy dia la necesidad indiscutible de que
quienes toman decisiones municipales, “gerencien” eficiente-
mente estas instituciones. Los Alcaldes y Concejales se ven exi-
gidos en términos de su capacidad administrativa, tanto por la co-
munidad que los eligié para dar solucién a sus problemas, como
por sus equipos técnicos responsables de llevar a cabo las accio-
nes definidas para la institucién. En este sentido, liderazgo y con-
duccién acertada son caracteristicas no presentes en la mayoria de
los municipios.

Se visualizan también otros problemas asociados a la gestién tales
como: falta de conocimiento, voluntad y/o capacidad para trabajar
en equipo; falta de confianza politica entre Alcaldes y sus equipos
técnicos; conflicto de “poder” entre los Alcaldes y los Concejos
Municipales, entre otros.

Por tanto, no es de extrafiar que en este clima interno de descon-
fianza y de escasa coordinacién y comunicacion entre los tres 6r-
ganos del municipio -Alcalde-Concejo Municipal-Funcionarios-
se carezca de planes estratégicos de accion institucional. Ello re-
quiere antes que nada de un consenso politico interno y de un en-
trenamiento en estas tareas de todos los actores involucrados.

Organizacion interna:

El municipio requiere también de una organizacién adecuada a
sus funciones, a su estructura funcionaria, a la realidad territorial
y de poblacién en la que estd inserto, a sus potencialidades de
desarrollo y a su disponibilidad de recursos, sobre todo de los pro-
pios..

.

Sin embargo, los municipios presentan una estructura interna rigi-
da, poco adaptada a sus requerimientos; no cuentan con una clara
descripcién de responsabilidades y funciones; no han identificado
cudles son los procedimientos que mejorarian la gestién (y no
muestran capacidad de hacerlo por s{ mismos) y evidencias una
irracional asignacién del escaso equipamiento disponible, entre
otros problemas. Esta suerte de “laissez faire” en la forma de ope-
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racién de los municipios provoca -a su vez- problemas de deterio-
ro del clima laboral, de ineficiencia y burocratizacién tanto inter-
na como en la entrega de servicios (baja productividad) y en gene-
ral, falta de compromiso de algunos funcionarios y resistencia al
cambio. .

Los canales de comunicaci6n y coordinacién intra y extra institucional
tampoco responden a una planificacion racional, y por tanto pre-
valecen los canales informales con todos los “vicios” atribuibles a
este tipo de comunicaciones.

Dependencia econémico-financiera:

Los municipios deben mejorar su capacidad de generar y/o recau-
dar més eficientemente, segin sea el caso, sus recursos propios.
Por otra parte, deben acrecentar sus capacidades de gestionar re-
cursos del nivel central o regional, a través de la optimizaci6n del
manejo de la informacién disponible y del disefio de programas y
proyectos.

Frente a esta necesidad, los municipios presentan problemas de
falta de recursos humanos calificados, inexistencia de programas
de entrenamiento y capacitacion para el personal municipal; espe-
cialmente para las 4reas de planificaci6n, de gestién y control fi-
nancieroy, para el drea de planeamiento territorial. En este tGltimo
caso, ¢l programa es severo; los municipios no conocen sus terri-
torios ni su poblacién, y sin esta informacién bdsica el mejora-
miento en esta area es impensable,

Inadecuado e insuficiente equipamiento para la gestion:

Los anteriores problemas se ven agravados por lo que se ha deno-
minado “necesidades bdsicas de operacién”, es decir: equipamiento
minimo en el 4rea de las comunicaciones (plantas telefénicas, fax,
fotocopiadoras, equipos audiovisuales y equipos de radio, en el
caso de municipios rurales).

Dificultades para enfrentar procesos de cambio:

La gran cantidad de dificultades en la gestién municipal, caracte-
rizada por algunos de los problemas antes planteados, han genera-
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do climas organizacionales “enrarecidos”, con poca voluntad de
cambio, con importantes niveles de incredulidad frente a propues-
tas de reorganizacién; se duda de las capacidades propias. La
desmotivacién funcionaria y el “fatalismo institucional” se transfor-
man en dificultades efectivas para conducir en forma auténoma
procesos de cambio.

Finalmente, y a modo de conclusién, a partir de los resultados en los
municipios de la etapa piloto, se puede diferencias los problemas
municipales detectados entre aquellos que son producto de caracte-
risticas estructurales del sistema de administracién municipal y los
que derivan de la gestién misma. Si bien se reconoce la necesidad de
introducir cambios y efectuar propuestas para enfrentar los temas es-
tructurales (Régimen de Personal, Administracién Financiera, entre
otros), es necesario resaltar que parte importante de los problemas
municipales guardan relacién con la capacidad de gestién.

La existencia de un proyecto municipal, con una misién y objeti-
vos claros; el estilo de conduccién y liderazgo de las autoridades
municipales; la definicién de funciones y procedimientos; los sis-
temas de administracién, gestién y control en las distintas dreas,
la orientacién al usuario y ciudadano, etc., son elementos claves
para una gestién municipal democrética moderna y eficiente. La-
mentablemente, estas caracteristicas de gestion, tal como lo de-
muestran los trabajos realizados, no estdn presentes en muchos
municipios. Estas situaciones no pueden ser del todo atribuidas a
“problemas estructurales”.

NOTA :

*

R
(1) Ver CEPAL., “Transformacién productiva con equidad”, 1990.
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